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Saglik hizmetleri tim Avrupa Ulkelerinde dnemli bir sektordiir ve geleneksel olarak saglk ve
sosyal bakim c¢alisanlari agirlikh olarak kadinlardan olusmaktadir. 2016 yilinda, EU27
Ulkelerinde saglk ve sosyal hizmetlerde c¢alisan 23 milyon ¢alisanin ortalama 18 milyonu
kadinlardan olusuyordu, yani toplam saglik is gliciiniin %78'ini olusturuyordu.

Son zamanlarda, sanayilesmis ekonomilerde yaslanma, artan demografik bagimlilik oranlari
ve kadinlarin isglictine katihmiyla birlestiginde, Avrupa'da bakim ihtiyacinin ortaya ¢ikmasina
neden oldu. Giderek artan bir sekilde, gocmen kadinlar, genellikle gayri resmi ortamlarda ve
sikhikla 6zel haneler tarafindan bakim igin ihtiyag duyan ulkelerin ekonomilerine
cekilmektedir. Yasal statilerinin olmamasi, bircok llkede bakim sektoriinde calisan belgesiz
gocmenleri istismar riskiyle karsi karsiya birakmaktadir.

WE CARE (ONEM VERIYORUZ) projesi, Avrupa’da bakim sektériinde calisan gdg¢men
kadinlarin karsilastiklari sorunlarini ve ihtiyaglarini; rehberlik, egitim ve ge¢mis 6grenim
deneyimlerinin gecerliliginin saglanmasi icin yenilik¢i uygulamalari desteklemek amaciyla
yetiskin egitimi ve 6gretimi egiticileri, danismanlar ve rehberlik personeline yoénelik birlikte
yeni yontem ve araglar gelistirip, tasarlayarak ele almayi amaglar.

Bu proje ciktisi, kavramlarin, tanimlarin ve vyenilikgi metodolojik yaklasimlarin ortaya
¢ikmasini saglar. Bu yaklasimlar, yetiskin egitimi 6greticilerinin, danismanlara ve rehberlik
personeline, bakim sektorlerinde ¢alisan gogmen kadinlarin desteklenmesi, yaygin ve sargin
o0grenmenin rehberlik, egitim ve degerlendirme yoluyla 6gretme ve 6grenme amaglari igin
kullanilacaktir. Gonalli galisanlarin ve profesyonellerin yaklagimini etkileyen faktorleri daha
iyi anlamak igin cinsiyet odakli bir yaklasim eklenecektir.

Bu proje ciktisi, gelistiriimis egitim mifredatinin (I02) bir devami niteligindedir ve
mifredatta tanimlanan egitim unsurlarinin pratik uygulamasi icin kilavuz gérevi gorecektir.
Bu el kitabi, diger tim proje ¢iktilarini tamamlayip, onlarla birlikte ¢alisirken, diger unsurlara
ek olarak da sunlari saglayacaktir:

o Projede gelistirilen ilk arastirmadan yola gikarak, bakim sektérlerinde calisan gé¢men
kadinlar icin yaygin ve sargin 6grenimin rehberligi, egitimi ve degerlendirmesi hakkinda
teorik bir giris, yaklasimlar ve genel kavramlar;

e Yaygin ve sargin 6grenmenin rehberlik, egitim ve degerlendirme yoluyla bakim
sektorlerinde calisan gocmen kadinlarin desteklenmesinde yetiskin egitimi 6gretmenleri,
danismanlar ve rehberlik personeli ile ilgili kavramsal bilgi ve metodolojik destek;

e Yenilikci ve son teknoloji pedagojik yaklasimlar, metodolojiler, 6gretme ve 6grenme
uygulamalari, vaka 6rnegi calismalari ve proje alaniyla ilgili diger unsurlarin yani sira faydal
ek okuma materyalleri ve tavsiyeler
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egitimi 6gretmenleri, danismanlar ve rehberlik personeli

(O/ Bakim sektorlerinde galisan gogcmen kadinlarin desteklenmesinde yer alan yetiskin

"Q‘. Nihai kullanicilar: Ulusal ve Avrupa diizeyinde bakim sektorlerinde galisan gogmen
ot kadinlar
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WE CARE El Kitabi asagidaki 6 kissmdan olusur:

Resmi ve resmi olmayan bakim sektorleri: isglicii piyasasi
icin etkileri

Bakim sektoriindeki gogmen kadinlarin durumu: ihtiyaglar
ve zorluklar

Gogmen kadinlari destekleme rehberinde yenilikgi
uygulamalar

Bakim sektériinde gogmen kadinlar igin gelistirici yollarin
aciklanmasi

Yaygin ve sargin 6grenmenin degerlendirmesi(l) - Go¢gmen
kadinlar icin degerlendirmenin gelistirilmesi ve uygulanmasi

Yaygin ve sargin 6grenmenin degerlendirmesi(ll):
Degerlendirme araglari ve yontemleri
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UNITE 1: RESMi VE GAYRi RESMi BAKIM SEKTORLERI: iS GUCU
PIYASASINA ETKILERI

Unite 1 :
Resmi ve Gayri Resmi Bakim Sektorleri: is Giicii Piyasasina
Etkileri

Giris Bu Unite, egiticilerin kadin go¢gmenlerin bir sektérden digerine

gecisini desteklemek icin resmi ve gayri resmi bakim sektorlerinin
(is tarleri, anlasmalar, kariyer hedefleri, yasal gereklilikler)
ozelliklerini tanimalarina yardimci olacaktir.

Resmi ve gayri resmi bakim arasinda neden bir bosluk oldugunu
ve gayri resmi bakimin neden hala devam eden ve artan bir
faaliyet oldugunu anlamak icin temel ve teorik bilgilere sahip
olacaklardir. Egiticilerin bakim isglici piyasasi ve dolayisiyla
bakim sektorlerindeki gocmen kadinlar (izerindeki etkisini daha
iyi anlamalarina yardimci olacaktir.

Bu bolim, resmi ve gayri resmi bakim sektérleri sorununa iliskin
ayrintili is ornekleri saglayacaktir.

Bu linite bittigi zaman egitici sunlari yapabilecektir:

e Bakim sektorindeki islerin karakteristik 6zelliklerini
sunmak

o lgili yasal gereklilikleri tanimlamak

e Bireysel 6zelliklere gore en iyi kariyer yolunu belirlemek

e sleri ve icerdikleri &érnekleri aciklamak (beceriler,
gorevler, sorumluluklar vb.)

Bu Unite, teorik bir yaklasima ve kavramsal bilgiye ek olarak,
yenilikci pedagojik yaklasimlari, degerlendirme metodolojilerini,
en son uygulamalari ve bu konuyu ele almak igin ilham verici
deneyimleri igerir.

Egiticilerin resmi veya gayri resmi bakim sektori hakkinda net ve
belirli bir bakis acisina sahip olmalarina yardimci olmak icin
konuyu tek tek ele almak dnemlidir.

Egiticilerin bakim sektoérlerinde isglicli piyasasinin belirli ve genis
bir vizyonuna sahip olmasi ¢ok degerlidir, bu onlara rehberlik
etmelerine ve oOgrencilere daha iyi tavsiyeler vermelerine
yardimci olacaktir.
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Siire 25 saatlik karma 6grenme:

Goriusme: 15 saat
Uygulama: 3 saat
Bagimsiz ¢alisma: 5 saat
Degerlendirme: 2 saat

icerik 8

Teorik Yaklasim Avrupa Komisyonu tarafindan AB'de gayri resmi uzun slreli
bakimin goérilme sikligini ve maliyetlerini arastirmak Gzere
gerceklestirilen bir arastirmaya gore, gayri resmi bakimin
yayginhig, 52 milyon kisiyi (bakicilar ve bakim alan kisiler)
kapsayan ve bu nifusun %14,4'Unlin 18-74 yas arasi yetiskinler
oldugu dogrulanmistir. Kadinlar ise kayit disi bakicilarin %60 in
olusturur.

Su anda, kadinlar AB'ye gelen gé¢menlerin %50'sinden fazlasini
olusturur (yaklasik %51,6). Bu oran aslinda yillardir sabitti, ancak
son yillarda bagimsiz olarak ¢alismak, okumak veya g¢ocuklarini
blyutmek i¢in ailenin sorumlusu olarak baska bir yabanci llkeye
tasinan gécmen kadinlarin sayisinda bir artis vardir.

Gogmenler ve ozellikle de kadin gégmenler, AB'deki otoritelerin
cogu tarafindan dislk egitim dlzeyine sahip dislk vasifl
insanlar olarak goriilmektedir. Bu nedenle, ikamet haklarina
iliskin yasal gerekliliklerle ilgili sorunlarla karsi karsiya
kalmalarinin yani sira, yeni toplumlarinda sosyal entegrasyonu
daha da zorlastiran, isgilicii piyasasinda beceri ve egitim tanima
eksikligi ile de karsi karsiya kalmaktadirlar.

Ancak vyine de Diinya Saghk Orgitii, bakim sektériindeki
dengesizliklerin ve isci eksikliginin Avrupa’da blylik bir sorun
olduguna dikkat cekiyor. Tahminler, ozellikle nifusun gittikce
yaslanmasi nedeniyle onimizdeki yillarda bakim sektorine
yapilan kamu harcamalarindaki artisin altini ¢izse de, sekt6r
artan isguci talebinden etkilenecek ve bu nedenle, AB'nin bakim
gereksinimi ihtiyaglarini karsilamak Uzere acil olarak egitime
ihtiyac var. COVID-19 krizi bas gosterdi ve durum daha da
kotllesti: Avrupa Birligi, 2021-2027 dénemi icin Birlik'te saghgi
ivilestirmeyi ve gelistirmeyi, sinir oOtesi saghk tehditleriyle
miicadele etmeyi, tibbi Grlinleri, tibbi cihazlarn ve krizle ilgili
sorunlan iyilestirmeyi, Urinleri ve saglik sistemlerini,
dayanikliliklarini ve kaynak verimliligini gliclendirmeyi amaclayan
'EU4Health Programini’ kurdu.

Bu durum, gé¢cmen kadinlarin isglicti piyasasina dahil edilmesine
katkida bulunmali, onlar icin bir kariyer firsati sunmaldir ve
bakim sektorli kadinlarin ¢ogunlukta oldugu sektérlerden biri
oldugu icin: ebelik gibi bazi meslekler, gesitli faktorler nedeniyle
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(sosyal, cinsiyet vb.) neredeyse tamamen kadinlar tarafindan
yapilmaktadir. Bunu vyapmak icin bakim sektorl islerinin
Ozellikleri ve de AB'deki ortak yasal gereklilikler ele alinmalidir.
Bu, gogmen kadinlarin bakim sektorindeki kariyer yollarinin
dogru bir sekilde belirlenmesine olanak saglayacak ve de onlara
bireysel 6zelliklerine dayali olarak uygun rehberlik saglayacaktir.

Kavramsal Bilgi Resmi Bakim Sektoriiniin Ozellikleri 9

Resmi bakim sektériinden bakicilar, ¢ogunlukla Ucretli
profesyoneller olan bakicilardir. Bir yardim derneginde ¢alisan
gondilltler de olabilirler. Resmi bakicilar saglk profesyonelleridir:
iyi egitimlidirler ve bakim hizmetleri sunmak igin beceri ve bilgi
sahibidirler.

Bu alandaki egitim ve 6gretim, saglik mesleklerini icra etmek igin
diploma ve sertifika veren akredite kuruluslarda verilmektedir.
Saglk profesyonellerinin resmi egitimi, organizasyonunda ve
uygulamasinda kamu otoritesini iceren hiyerarsik bir yasal
cerceve icerisinde gergeklesir. Egitim ve Ogretimin kalitesi her
Ulkede ulusal bir 6neme sahiptir. Akademik topluluk, saghk
sistemleri, dizenleyici otoriteler ve hikiimetler varsa kalite
glivencesi ortak sorumluluk altindadir. Bu, egitim kurumlarinin
ve programlarinin akreditasyonunu, mesleki dizenlemeleri ve
diger pek ¢ok seyi igerir.

Kalite glivencesi, saglik c¢alisanlarinin iyi egitimli olmasini ve
uygun bilgi ve becerilere sahip olmasini saglar. Saglik sektori
strekli gelistiginden dolayi, bakim verenlerin de diizenli olarak
yeni tekniklere ve teknolojilere ayak uydurmasi ve bilgi ve
becerilerini genisletmesi gerekir. Bunun i¢in resmi ortamlarda
calisan saghk calisanlari, saglik sektorlinde artan ihtiyaclar ve
yatinimlarla ilgili olarak bu meslek calisanlari i¢cin vazgecilmez
hale gelen siirekli egitimden yararlanmaktadir.

Saglik calisanlarinin cogu kamu sektoriinde, kamu kurumlarinda
¢ahismaktadir. Birgok saglk sisteminde bagimsiz olarak
¢alismalarina izin verilir, 6rnegin evde bakim saglayabilen ve
hastalari ziyaret edebilen hemsireler gibi. Bazi durumlarda,
ornegin  hekimler, kamu ve 0Ozel sektordeki islerini
birlestirebilirler.

Ozetlemek gerekirse, resmi kayith bakicilar, mesleklerini en iyi
sekilde uygulamak ve bakim gorevlerini yerine getirmek igin
araclara, materyallere, profesyonel ortamlara, becerilere ve
bilgiye sahip saglik uzmanlaridir.
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Gayri Resmi Bakim Sektériiniin Ozellikleri

Gayri resmi bakim, yash ve bagiml kisilere (yaslilar, yetiskinler,
gencler ve engelli ve/veya zihinsel saglik sorunlari olan ¢ocuklar
vb.) saglanan herhangi bir bakim veya yardimdir.

"Gayri resmi" bakicilar ayni zamanda "aile bakicilar" olarak da
adlandirilirlar, akraba veya arkadaslara genellikle Ucretsiz olarak
bakim saglayan kisilerdir. Bu bakim genellikle yash bir akraba, es
veya akraba olmayan, hasta veya engelli biri i¢in evde yapilir. Bu
gorevler, evdeki glnllk isleri, ev islerini ve yemek hazirlamayi
icerebilir. Ayrica kisiye giyinme, yataktan kalkma, beslenme ve
tuvalet konularinda da yardimci olabilirler.

Gayri resmi bakicillarin sayisina iliskin  mevcut tahminler,
Avrupa'daki  toplam nlfusun %10 ila %25'i arasinda
degismektedir. Nifusun yaslanmasina bagli olarak gergeklesecek
demografik degisim, gelecekte gayri resmi bakimi daha da
onemli hale getirebilir.

Avrupa'daki tim uzun sireli bakim (LTC) sistemlerinde gayri
resmi bakim zaten Onemlidir ancak Avrupa politikalarinda
standardizasyon eksikligi vardir. Uzun sireli bakim, Avrupa
Sosyal Haklari Temeli’'nde belirtilmistir, 18. Madde: “Herkesin,
Ozellikle evde bakim ve toplum temelli hizmetler olmak Uzere,
uygun fiyath, kaliteli, uzun sireli bakim hizmetleri alma hakki
vardir”. Bununla birlikte, Avrupa Sosyal Haklari Temeli yalnizca
kisitlayici olmayan bir ¢ergeve sunmaktadir: Avrupa Birligi'nin
isleyisine iliskin Antlasma'nin (TFEU) 4. Maddesinde belirtildigi
gibi, anlasmalar AB'nin sosyal alandaki mevzuati uyumlu hale
getirmesini acikca yasaklamaktadir. Bu nedenle AB'de uzun sureli
bakim anlayisinda farkhliklar vardir ve bunlarin kékleri Glkelerin
tarihlerinde, 6zellikle sosyal yardim mevzuatlarinda ve sosyal
refah politikalarinda yatmaktadir. Uzun siireli bakim kavrami AB
genelinde farklihk gosterir, 6rnegin; genellikle Kuzey Avrupa
Ulkelerinde uzun siireli bakim, herhangi bir kisinin tasarrufundaki
sosyal haklara dayanirken, Gliney Avrupa Ulkelerinde uzun streli
bakim hizmetleri, sosyal aglarin olmadigi ve finansal ihtiyaci olan
kisinin maddi durumu 6zel diizenlemeler icin 6deme yapmak icin
yetersizdir oldugu durumlarda saglanir (Rothgang/Engelke,2009).
Genel olarak, gayri resmi bakicillar bir aile Gyesidir (cesitli
arastirmalara gore, resmi olmayan bakicilarin yaklasik %90") ve
bilfiil bu isi yaparlar, bakim alan kisiye bakmayi kabul etmelerine
ragmen, bu durum onlara yiiklenen bir sorumluluktur.

Resmi bakim sektoriinin aksine onlar saglhk profesyoneli
degillerdir, baska bir deyisle egitimli saghk calisanlari degillerdir.
Bircogunun bakicilik sorumluluklarina ek olarak bir isi vardir:

* %%
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Fransa'da, DREES (Arastirma, GCalismalar, Degerlendirme ve
istatistik Mudurligi) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmaya
gore, kayit digi bakicilarin %37'si halihazirda baska bir iste

cahsiyor.

Gesitli arastirmalar ve resmi olmayan bakici dernekleri, uygun
beceriler ve vyararlaniciya islerine ek olarak ayrilan zaman
acisindan hem politika yapicilar hem de genel halk goézinde
sosyal taninma dahil olamadiklari ve bu profesyonellesme
eksikligine dikkat ¢ekti.

AB'de gayri resmi bakim, uygun beceri egitimi, bakim 6denekleri
ve ulusal politikalar ve sosyal huakiimler (bakici statlisinin
taninmasi, Ozel calisma dlizenlemeleri, is kanunu hikiimleri,
nakdi/ayni yardimlar vb.) araciligiyla “resmilestirilmeye” ¢ahsilir.
Cogu Avrupa ulkesinde, gayri resmi bakicilar profesyonel bakim
sektortindeki iyi uygulamalarindan yararlanmaya basladilar ve
ornegin oOzellikle ugrastirici isler sirasinda gereksiz yorgunluktan
kaginarak bakim hizmetlerini iyilestirmeleri saglandi.

Fakat yine de, kayit disi bakicilara maas 6denmedigi siirece, kayit
dist bakimin hikimet igin 'gizli maliyetleri' olacaktir.

Bakim Sektoriindeki Mesleklerin Profili

Saghk is glcl, saghk hizmetlerinin saglanmasi igin gereklidir.
Bakim sektori, bu alada calismak isteyenler icin genis bir firsat
yelpazesi sunmaktadir. Genel olarak, insanlar bakim sektori
denildiginde; doktorlari, hemsireleri ve eczacilari distndrler,
ancak bu sisteme dahil olan c¢ok sayida kisi ve meslek grubu
vardir ve bunlarin timi daha iyi bir saglik sistemi icin katkida
bulunurlar. Bakim sektoriinde isglcl ihtiyact yillardir hizli bir
sekilde artmaktadir. Covid-19 pandemisi, sadece saglik sektoriini
degil daha fazlasini tehdit eden bu tir olaylarin neden oldugu
zorluklarla basa ¢ikmak icin iyi egitimli bir personel de dahil
olmak Uzere gugli ve hazirlikli bir saglik sistemine sahip olma
ihtiyacini bize gosterdi. AB llkeleri, artan degisim hizina uyum
saglamak icin saghk sistemlerine gayri safi yurtici hasilanin
ortalama %10'unu yatiriyorlar ve mevcut tim resmi veriler, bu
oranin gelecekte artacagini gosteriyor. Bu nedenle, bakim
sektoriindeki isglicl piyasasi her gecen giin gelisiyor ve gelecekte
mesleki firsatlar sunarak ve bu egilimi éniimizdeki yillarda da
devam ettirecek. Diger bir deyisle, bakim sektoriiniin sadece
yliksek egitim gerektiren isler icin degil, ayni zamanda aile
bakicilari da dahil olmak lzere saglk sisteminde 6nemli bir rol
oynayan disik vasifli isler icin de iyi egitimli bir isglicline ihtiyaci
vardir. Bakim sektoriinde calismak icin gereken bazi belli bash
beceriler:
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Aktif Dinleme

Ciddiyet ve Titizlik

Empati

Takim galismasi

Sabirli olmak

Fiziksel ve zihinsel dayaniklilik
Duygusal Zeka

Proaktiflik

Duygulari taniyip basa gikabilme
Beden Dili

Saglk sektoriinde, AB'de agirlikli olarak kadinlar calismaktadir ve
bu sektorde calisan kadinlar ortalama %70'i ile en yliksek
oranlardan birine sahiptir. Bu oran, hemsireler veya ebeler gibi
bakim hizmetlerine adanmis personeli de dustnirsek daha da
yuksek olabilir.

Bakim Sektoriinde Calisma Sartlari

lyi egitimli bir saglik isgiicl, saglik sistemleri hedeflerine ulasmak
icin bir 6n kosuldur. Bununla birlikte, saghk calisanlarinin
eksiklikleri ve beceri farkhliklari AB'deki saglik sistemlerini tehdit
etmektedir. Bu sektordeki isglici sorunlari, saglik sistemlerinin
verimliligi ve sorunsuz isleyisi icin aninda sonuglandiriimahdir.
Durum, gelismis Ulkelerde ve 06zellikle AB'de yillardir daha da
kotllesiyor. Bu saghk isglcli sorununu ¢6zmek igin saghk
calisanlarinin hareketliligi ve gocl ele alinmak zorunda kalindi.
Yillardir Glkeler saglik personeli ihtiyacini karsilamak ve izlemek
icin kisitlayict  kosullar kullanmaktadir. Fransa'da ve diger
Ulkelerde, Universitelerde tip fakiltelerine girisi sinirlayan bir
kontenjan, yani bir kabul Gst siniri sistemi vardir. Ancak bu
sistem kullanildigi tim (lkelerde azaltilmis durumdadir. Ayrica,
bu sektordeki acil is gliciine duyulan ihtiyag, Ulkeleri, beceri
tanima sistemlerini ve bunlarin hareketliligini ve goglni
gelistirerek  saglik profesyonellerinin  isglici  piyasalarina
erisimlerini kolaylastirmaya yoneltmistir. istenmeyen etkileri
azaltmak ve olumlu etkileri desteklemek igin, Diinya Saglik
Orgiiti Uye Devletleri, Uluslararasi Saglk Personeli istihdamina
iliskin Kiresel Uygulama Kurallarini uygulamaya koymustur.
Kurallara gore personeli istihdaminda kaynak ulkeler, hedef
Ulkeler ve gogmen saglik personelinin haklari, yiakimltlikleri ve
beklentileri dikkate alinir.

Direktif 2005/36/CE

Mesleki niteliklerin taninmasina iliskin bu direktif, AB'de Avrupa
Ekonomik Alani'na (EEA), Avrupa Serbest Ticaret Birligi'ne (EFTA)
ve Isvicre've kadar uzanan bir mesleki taninma sistemi
olusturmustur.
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Bu direktif ayrica diger AB Ulkelerinden profesyonellerin isglicii
piyasasina erismesine izin vermeyi, ulusdtesi hizmetleri
kolaylagtirmayr  ve idari proseddrleri kolaylastirmayi
amaglamaktadir. Direktif kapsaminda uyumu saglanmis asgari
egitim gereklilikleri temelinde otomatik taninmadan yararlanan
meslekler hemsireler, ebeler, doktorlar, dis hekimleri, eczacilar,
mimarlar ve veteriner hekimlerdir.

Direktif ayrica mesleki yeterliliklerine sahip olmadiklari baska bir
AB Ulkesinde kalici olarak yerlesmek isteyen saglik ¢alisanlari igin
de kurallar belirlemektedir.

Avrupa’daki Gogmen Kadinlarin Ozellikleri

Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal isler Departmani’na gére,
2020'de Avrupa'daki go¢menlerin %51,6'sinin  kadin oldugu
tahmin ediliyor, bu da uluslararasi ortalamanin (ylizde 48,1)
uzerinde.

Son vyillardaki gozlemlere gore, glnimizde kadinlarin kendi
baglarina okumak veya ¢alismak igin go¢ etmeleri iken gegmiste
bakmakla ytkimli olduklari es veya diger aile bireylerine bagli
olarak go¢ ediyorlardi. Ancak bircogu, siddet iceren durumlar
nedeniyle Ulkelerini terk etmek zorunda kaliyor (¢atisma, zuliim,
...). Ulkelerini degistirdikten sonra da, ev sahibi ilkelerde bile,
sosyal, ekonomik ve politik yasama tam ve esit bir sekilde
katilmalarini engelleyen engellerle karsi karsiya kalan savunmasiz
bir grupturlar. Ayrica siddet ve istismar riski altinda olan da bir
gruptur.

2020'de, bir AB lye Ullkesinde dogan 25-54 yaslarindaki yetiskin
kadin gégmenlerin %38'i yiiksek 6grenime katilmistir. Bu oran AB
disinda dogan gécmen kadinlar igin daha distktir (%31).

Gegici ve gogmen isgiler, ev sahibi Ulkelere genellikle dnceden
diizenlenmis bir is s6zlesmesiyle gelirler ve is arama konusunda
ozel destege ihtiyac duymayabilirler. Ancak kalici gécmen isciler,
geldikleri Ulkede becerilerinin taninmasi icin destege ihtiyac
duyarlar. Birka¢ nedenden dolayi da gereken becerilerin
uyumsuzlugu ile karsi karsiya kalabilirler. Ornegin; niteliklerin
aktarilabilir olmamasi, az sayida is deneyimi, dil becerilerindeki
sinirhliklar gibi. is giicii piyasasindaki bakim sektérleri:

Tanim: OECD tarafindan gelistirilen Avrupa’da uzun siireli bakim
glincellemeleri

Avrupa Birligi Ulkeleri ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Teskilati'ndaki (OECD) Uzun sireli bakim (LTC) sistemleri uyum
saglamaya mecbur birakiliyor. Uzun sireli bakim hizmetlerine
olan talebin, 6niimizdeki yillarda 65 yas Ustil insanlarin oraninin
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artmasi ve finansal slrdirilebilirlik konusundaki endiselerin
artmasi nedeniyle artmasi bekleniyor. Glinimuizde vyashlar
sadece kalan glinlerini iyi gecirmek istemiyorlar; sonuna kadar
daha kaliteli bir yasam istiyorlar. itibar ve refah kavramlarina
saygl duyan, evlerine ve sevdiklerine daha yakin bir sekilde
sunulan bakim hizmetleri istiyorlar.

Yogun bir emek gerektiren bir sektor olarak, uzun sireli bakim
hizmetlerinin sirekliligi ve Uretkenligi, bliylik o6l¢lide etkin ve
verimli bir isgliciine baghdir. Digerlerini karsilamak ise oldukga
zorlayicidir. Uzun sireli bakima olan talebin dniimizdeki birkag
yil icinde artmasi beklense de, uygun bir isglicliniin saglanmasi
ve elde tutulmasinin onlindeki engeller devam etmektedir.
Egitim ve Ogretim vyoluyla gelistirilen ¢alisan becerileri, her
zaman uzun sureli bakim gorevlerine uygun olmaz ve bu da
Uretkenlik hakkinda soru isaretleri dogurur. Pek c¢ok Ulke hal3,
uzun sureli bakim c¢alisanlarinin statlsini profesyonel hale
getirmek icin kapsaml stratejilerden yoksundur ve kariyer
gelistirme firsatlari sinirlidir.

OECD, daha yiiksek kalitede bir uzun sireli bakim isgliciiniin
tesvik edilmesinin 6niindeki engelleri ve bunu gergeklestirmek
icin politika seceneklerini arastiriyor. incelenen konular arasinda
egitim ve Ogretim, istihdam ve sirekliligi, bilgi teknolojisinin
verimliligini ve kullanimini gelistirme, sosyal ve saglk galisanlar
arasindaki koordinasyon ve kayith ve kayit disi cgalisanlar
arasindaki koordinasyon yer almaktadir.

Resmi ve gayri resmi bakim sektorleri, isglici
piyasasina etkileri

Tanim: Covid 19 pandemisi sonrasi isglicii piyasasi ve uzun siireli
bakim piyasasina etkileri

Avrupa'nin isglicli piyasasina katiimi artirmaya devam etmesi
gerekiyor:COVID 19 pandemisinden sonra ekonominin
toparlanmasi gerekir. Calisma c¢agindaki nifusun azalmasiyla
basa cikmak icin isgliciine katilimin artirilmasi gerekecektir.
Ulusal hikiimetler, istihdam oranlarini artirmak igin genis isglici
piyasasi ve emeklilik reformlarini disiinmek zorunda kalabilir.
Bati Avrupa'daki kadinlar hala Ucretsiz bakim islerinin Gcte ikisini
yaptiklarindan dolayi, kadinlarin isglcline katihmi
erkeklerinkinden dnemli dlgiide diisiiktiir. isverenler, daha esnek
programlar, yari zamanli calisma ve uzaktan calisma secenekleri
sunarak kadinlarin ilgisini cekebilir ve istihdami sirdurebilir.
HikOmetler ayrica bir ailede ikinci kez kazananlar icin vergi
tesvikleri saglayabilir ve kamuya acik cocuk bakimi ve yasli bakimi
programlarinin genis capta erisilebilir olmasini saglayabilir.
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isverenler ve hiikiimetler, pandemi sonrasi déneme hazirlanirken
uzun vadeli isglcl piyasasi yonelimlerine de odaklanmalari
gerekir.

Demografik veriler, otomasyonun hizlandirilmis bir sekilde
benimsenmesiyle Avrupa'nin lehine kullanilabilir. Bireylerin
yeni firsatlara ulagsmalarina ve yarinin islerine hazirlanmalarina
yardimci olmak, kitadaki tim topluluklari zorlayacak bir is 15
olacaktir.

Problemli Konu: Odeme Yapilmayan is

Pandemi ile ticretsiz calisma artti. Ozellikle kadinlar, bakici olmak
ve akrabalarina bakmak icin isglicli piyasasindan ayrilma riskiyle
karsi karsiyadir. Bu durumun toplumsal cinsiyet esitligi Gzerinde
uzun vadeli olumsuz etkileri olabilir. Kadin bakicilar ¢alsma
saatlerini kisalttiginda, daha uygun islere basladiginda ve daha
kisa ise gidip gelme sirelerini tercih ettiginde, bu, blylime
potansiyelini sinirlandirir. Bu kriterleri karsilayan islerin sayisi
daha sinirhdir ve kariyer gelisimi igin tam zamanl c¢alisanlara
kiyasla daha az firsat vardir. Pandeminin bu etkileri daha uzun
vadeli olabilir ve uzun yillar hissedilebilir. (OECD, 2021c).

Is 6rnekleri ve igerikleri
Saglik Asistani (SA)

Bir saglik ¢alisani olarak, saglik bakim asistani, bakimi alan kisinin
yasaminin devamini, iyiligini ve bagimsiz hareket glcilni
korumak ve eski haline getirmek igin saglik hizmetleri saglamakla
gorevlidir.

Temel Gérevler:

e Bakim alan kisiye ginlik ve sosyal aktivitelerde destek
olmak

e Beceri uzmanhg dogrultusunda kisiye ©6zel bakim
projesine katilmak

e Bakim alan kisinin bakim hizmetleri faaliyetleriyle ilgili
ortaminin ve malzemelerinin bakimini yapmak

Onaylanmis Beceriler:

e Bakim alan kisinin zayif yonlerini belirleyerek glinliik
yasam ve sosyal yasam aktivitelerinde desteklenmesi ve
ilgilenmesi

e Bakim alan kisinin klinik durumunun degerlendirilmesi ve
hemsire ile isbirligi icinde planlanmis bakimin
uygulanmasi, kalite ve risk 6nlemlerinin entegrasyonu

e insanlar, aileleri, profesyonel calisanlar ve dgrenciler icin
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bilgi ve destek
e Bakim faaliyetleri, midahale yeri ve durumlari ile ilgili
kisinin yakin ¢evresinin ve malzemelerin bakimi

Onaylanma Siireci:

Avrupa Yeterlilik Cercevesi ile ilgili verilerin mevcut oldugu
Avrupa Ulkelerindeki Saghk/Bakim Asistani'lar icin yeterlilik
seviyesi 2 ila 4 arasinda degismektedir.

16

AB (lkelerine gore Saghk/Bakim Asistani olmak icin gereken
sartlar farklidir: cogu Ulkede egitime baglamak igin minimum bir
yas vardir ve en az ilkokuldan mezun olmak gerekir. Diger
Ulkelerde ise, temel sosyal ve saglk egitiminin tamamlanmasini
gerekir.

Kaynak Saglama

AB (lkelerinin  ¢ogunda egitim, kamu finansmani ile
desteklenmektedir. Diger durumlarda, egitim isveren tarafindan
Ozel olarak finanse edilmektedir.

Meslegin Gelecegi

Tum AB llkelerinde ciddi bir saghk hizmeti gorevlisi sikintisi
bulunur. Meslek gelismekte ve beceri tanima sistemi de dahil
olmak Uzere kurulan hareketlilik sistemleri sayesinde yurticinde
ve yurtdisinda firsatlar sunuluyor.

istihdam Alanlari

Hastaneler, Yaslh bakim evleri, Evde bakim, saglik kurumlari ve
merkezleri, ...

Yenilik¢i ve Pedagojik Gogcmen kadinlarin entegrasyonunu kolaylastirmak-

Yaklagimlar / Aktarim ilgi, anlayis gostermek ve dikkate almak
Araglari
. GRDR (Groupe De Recherche Et De Realisations Pour Le
Developpement Rural - Kirsal Kalkinma igin Arastirma ve
Uretim Grubu), siyasi ya da dini baglantisi olmayan bir STK (Sivil
Toplum Kurulugu)'dir.

Fransa'da ve Bati Afrika'da, kadinlar ve erkekler, 6grenciler,
ciftciler, gécmenler, geng isciler, emekliler veya sadece "goc,
vatandaslk ve kalkinma" temasiyla ilgilenen insanlar, GRDR'nin
yaninda, desteklerini saglamak ve zamanlarini ayirmak icin
gonillli olarak ¢ahisirlar ve becerilerini sunarlar.
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Durum/Baglam:

2008'den beri Fransa'daki gécmenlerin cogunlugunu kadinlar
olusturuyor. Bu kadinlarin ¢ogu korunmasiz kentsel alanlarda
yasiyor ve yliksek oranda issizlik oranina sahip.

GRDR’nin Haut de France (Fransa'da bir bolge) kadinlarla
ylarittiga projeler ve bu halkla birlikte calisanlar, kadinlarin
istihdama, hukuka ve saghga erisiminin Onlndeki baslica
engelleri su sekilde siraliyor: Fransizca'ya hakim olmama,
yeterlilik eksikligi, egitime erisim glclUgl, is arama ozerkliginin
olmamasi, Fransiz toplumunun kurallarina hakim olmamasina vb.

Entegrasyon sirecini desteklemek igin yerel hizmetlere erisim
oldukca o©nemlidir. Bununla birlikte, bu hizmetler, halkin
karsilastigr zorluklara ve belirli sosyo-kiltirel baglamlara
uyarlanmalidir. Bu kadinlara eslik eden pek ¢ok yerel galisan, bu
kamuoyu karsisinda c¢aresiz ve goglin vyarattigi zorluklar
karsisinda kendini yalniz hissediyor.

Amag:

Proje, gocmen kadinlarin ev sahibi Ulke topraklarinda sosyal ve
mesleki entegrasyonunun gelistirilmesine katkida bulunmayi
amaclamaktadir.

1. Goégmen kadinlarin, Fransizca iletisim pratiklerinde, haklarina
ve mevcut mekanizmalara iliskin bilgilerinde kapasitelerini
artirmak.

2. Bu kisileri kllturlerarasi konularda destekleyen yerel aktorlerin
kapasitelerini ve bilgilerini artirmak, boylece kendilerinin bir
destek dnerebilmesini saglamak.

3. Toplantilar, sinirliliklar ve yanlis anlasilmalarin tespit edilmesi
yoluyla, ortak haklar sistemleri ile gdgmen kadinlar arasindaki
baglantilari gliglendirmek.

Aktiviteler:

1. Animasyon / Tematik kiltiirel degisim atdlyelerinin _ortak
animasyonu

GRDR, sozIli Fransizca pratik yapmasi gereken gécmen kadinlar
icin Fransiz toplumunun kodlari, Fransa'daki haklari ve
karsilastiklari glinlik yasam konularinda kurumlarin isleyisi
hakkinda bilgi ve anlayisa yonelik bilgiler iceren kiiltlirel degisim
atolyeleri programi gerceklestiriyor. Karsilikli bilgi alisverisini
kolaylastirmak icin, yerel hizmetler de calistaylara davet
edilmektedir.
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2. Kendini ifade etme ve 6zgiveni gelistirmek icin sanatsal atdlye
animasyonu

Sanatsal atdlyeler, kadinlarin disavurumunu (Fransizca olarak),
ev sahibi toplumun kodlarinin benimsenmesi lizerinde galismayi 18
amaclar, ayni  zamanda onlarin  6zgilvenleri (izerinde
calismalarina, her birinin yolculugunda harekete gecirebilecegi
bireysel becerilerin tanimasina olanak tanir. (sosyal icerme,
profesyonel yerlestirme...). Bu gergeklestirilen ¢alisma, kadinlarin
kendi topraklarina, kiltire, diinyaya ve baskalarina kendilerini
ifade etmelerine katkida bulunur ve gesitli yollarla sozlerini,
dinya vizyonlarini, varliklarini  kamusal alanda gorinr
kilmalarini saglarlar.

3. Yerel Aktorlerin Duyarlilig

GRDR, yerel hizmet uzmanlari ve gé¢cmen kokenli insanlarla
calisan derneklerin gondillileri icin kiltirlerarasi yaklasim ve
gocmen kadinlarin belirli hassasiyetleri hakkinda egitimler
dizenler.

4. Profesyonel calisanlar ve gonilliler icin calisma gruplarinin
kolaylastiriimasi

Deneyim paylasim gruplari, profesyonellerin ve gonillllerin
uygulamalarini analiz etmelerine ve birbirleri ile paylasmalarina
olanak tanir.

Yararlanicilar:
Projenin vyararlanicilari gécmen kadinlar ve gécmen nifusla,
Ozellikle de kadinlarla galisan yerel galisanlardir.

Konum ve siire:

Proje esas olarak Fransa'daki Lille bolgesinde
gerceklestiriimektedir, ancak bu Fransiz boélgesinde de kadinlara
yonelik eylemler ve yerel c¢alisanlara yonelik egitimler
uygulanmaktadir.

2019 Sonuglar::
> Gé¢men Kadinlar ile
e Lille, Roubaix ve Tourcoing'deki mahallelerdeki sosyal
merkezlerde ve boélgedeki ortak sosyal yapilarda gocmen
kadinlar icin 103 kiltiirel degisim ve kendini ifade atolyesi
yapilmistir.
e Bazilari ara sira, bazilari ise dizenli olmak Uzere, bu
calistaylara 106 kadin katilmistir.
e Kdiltdrel vyerleri kesfetmek, etkinliklere (Kadin Haklari
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Gund) katilmak ve cevrelerinde uyum saglamak icin 6
mahalleler arasi gezi diizenlenmistir.

- Yerel Calisanlar ile (sosyal hareket ¢alisanlari ve géniilliileri)

e Kadinlarin gog¢ hikayeleri ve kiltiirlerarasi yaklasim
temalari Uzerine 8 egitim kursu (75 vyararlanic ile) -
profesyoneller ve gonilli ¢alisanlar arasinda bag
olusturma

e Gogmenlerin desteklenmesiyle ilgili konularda yerel
calisanlar icin 3 kapasite gelistirme ve bag olusturma
¢alistayi (29 yararlanici ile)

19

- Genel kamuoyu ile
e Kadin Haklari Glinii vesilesiyle film gosterimi ve miinazara
(Radu Mihaileanu tarafindan yazilan Kadinlarin Kaynagi
filminin gosterimi); 75 seyirci ile

Degerlendirme Onceki Egitimlerin Taninmasi (OET)
Metodolojileri

Onceki Egitimlerin Taninmasi (OET), énceki calisma (resmi veya
gayri resmi) veya onceki is deneyimi veya gonulli ¢alisma yoluyla
kazanilan becerileri taninmasini saglayan bir siregtir. Belirli bir
¢alisma alaninda beceri, anlayis ve deneyim sahibi olan bireylere
ulusal olarak taninan bir yeterlilikten ya da yeterlilik birimlerinin
verilmesine saglar. OET, kisilerin istihdam edilebilirliklerini
artirmak ve becerilerinin taninmasini saglamak igin, kisilere o
Ulkede resmi bir egitim veya 6gretim programindan ge¢cmeden
yeterlilik veya vyeterlilik belgesi veya muafiyet kazanma firsati
sunar.

Tanima streci, farkh sektorlerde degerlendirmeler yapan bir
degerlendirme merkezi ya da egitim kurulusu tarafindan
yonetilebilir.

OET’nin gé¢cmen calisanlar icin olumlu etkileri:

e istihdam firsatlarinin iyilestiriimesi ve is piyasasina
entegrasyonunun kolaylastirilmasi

e Kredi transfer slrecleri araciligiyla sertifikasyona giden
resmi yolun kolaylastiriimasi

e Yasam boyu 6grenme anlayisi olusturmak

e Bireylerin is arama slireclerinde proaktif olmalari igin
ozgliveni ve motivasyonu artirmak

Yaygin 6grenmenin degerlendirilmesi/onaylanmasi icin
standartlar, orglin egitimi ve mesleki standartlarla aynidir.
Mesleki standartlar, hedeflenen meslekle ilgili olarak bilinmesi ve
yapilmasi gerekenlerle birlikte yetkililer tarafindan tanimlanir.
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OET degerlendirmesi, basvuranin égrenme sonuglari ile mesleki
standart arasindaki tutarliigi belirler. Ogrenme sonuglari,
Ogrencilerin bir egitim veya 06gretim programi araciligiyla
edinmeleri gereken bilgi veya becerileri tanimlayan ifadelerdir.
Daha genel olan mesleki standardin igerdigi bilgileri igerirler.

OET siireci, birinin kariyerini veya egitim yolunu izlemesini
engelleyecek eksiklikleri tespit ederse, bunu tamamlamak icin bir 20
beceri gelistirme programi izleyebilir.

Gocmen isciler, ev sahibi llkeye tasinmadan o6nce bu tanima
prosediirini baslatmalidir.

Dijital Kartlar

Dijital kartlar, ¢evrimici olarak goriintiilenebilen, erisilebilen ve
dogrulanabilen bir basari veya beceri gostergesidir. Becerilerin
taninmasi icin modern ve verimli bir aractir. Dijital kartlar,
6grenme ortamlarinda edinilen basariyi, beceriyi veya
yetkinlikleri dogrular.

Modern Uygulamalar 1. Uygulama: ENSEMBLE Erasmus+ Projesi

ENSEMBLE, 2017-2019 vyillari arasinda Erasmus+ programinin
destegiyle finanse edilen bir projedir. 'Gé¢menleri Gliglendirmek
ve Yerel Ekonomiyi Artirmak icin Beklentiler ve Yaygin Beceriler'
adli proje, gé¢cmenler icin bir yaygin ve sargin 6grenme yontemi
kullanarak beceri tanima mekanizmasi gelistirmeyi ve
dogrulamayi amaglar. Bu mekanizma bir kiltlrlerarasi uyum arag
setinden, bir multimedya beceriler panosundan ve mesleki
egiticilere yonelik bir kilavuzdan olusur. Kilturlerarasi uyum arag
seti, bilgi toplamak i¢cin gé¢cmen isciyle nasil gériisme yapilacagi
da dahil olmak Uzere kultirlerarasi yaklasimi kolaylastirmayi
amaclamaktadir.

ENSEMBLE Beceri Panosu, gé¢gmenlerin siklikla istihdam edildigi
Avrupa Ekonomisinin U¢ kilit ekonomik sektorinin s
faaliyetlerinin temsil edildigi 43 videodan olusan bir tanima
aracidir:

e Yiyecek icecek Hizmeti
e Yapim ve insaat
e Uretim
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Videolar, iletisimsel yanlis anlamalari 6nlemek igin sesli yorumlar
icermez. Bunlar, gdgmenin gegmiste yapmis oldugu bir faaliyetin
pratik ornegi olarak basitce godzlemlenmesi ve kullaniimasi
gereken dizilerdir.

WST-MAN-04 REPAIR THE MOTORCYCLE AND THE
MOPEDS COMPONENTS -BRAKES 2.1

0 WST-MAN-04 REPAIRTHE MoTORC. @ 2
X
R

21

ENSEMBLE Beceri Panosu ayrica, DG EMPL tarafindan gelistirilen
“Girisimcilik” Cercevesine gore 7 Avrupa Temel Yetkinlik
“Girisimcilik” 6zelliklerinin temsil edildigi 35 ¢izim icermektedir.

ENSEMBLE tarafindan gelistirilen yaygin ve sargin 6grenme
yontemi, Mesleki Egitim ve Ogretim egiticilerinin, gécmenleri
istihdam icin en uygun Mesleki Egitim ve Ogretim teklifine
yonlendirmek icin mesleki becerilerinin profilini ¢ikarmasina
olanak tanir.

2. Uygulama: 'Almanya‘da Taninma'
https://www.anerkennung-in-
deutschland.de/html/en/index.php

‘Almanya'da Tanima', yabanci mesleki niteliklerin taninmasi icin
Alman hikimetinin bir bilgi portalidir. Bu portal, go¢gmen kdkenli
insanlar  i¢cin  isglici  piyasasina  erisimi iyilestirmeyi
amaclamaktadir. Cok dillidir (10 dil) ve beceri tanima sistemi
dahil olmak lizere Almanya'nin mesleki egitim ve 6gretim sistemi
hakkinda bilgi saglar:

e Yabanci mesleginizin nasil ve nerede taninmasini
saglayabileceginizi 6grenmek icin taninma mekanizmasi
bulucu arag
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e Almanya veya diger ulkelerdeki en yakin danisma
merkezleri
e Almanya'da mesleki taninma hakkinda Siklikla Sorulan
Sorular

e Ogrenme giicligii ceken kisiler icin basit bir dil modu

* Cesitli meslek alanlarindan (Saghk, Miihendislik, isletme
ve Yonetim, ...) basar 6ykileriyle ilham verici deneyimler
e Medya kitaphgi 22

ilham Veren Deneyimler | Infomigrants tarafindan hazirlanan bu makale 2020'de COVID 19
salgini sirasinda yayinlandi. Go¢cmen saglik uzmanlarinin, kriz
sirasinda Fransiz saglik sisteminde onu desteklemek igin seferber
olmaya istekli olduklarini belirten ifadeler icermektedir.

5 yildir Fransa'da yasayan 53 yasindaki Suriyeli milteci eczaci
Bayan Ustwani, kriz durumundaki hayal kirikligini ve
dizenlemeler nedeniyle bu kadar agir durumlarda bile
kullanamadigi  becerilerini anlatiyor. Suriye diplomasinin
taninmamasi nedeniyle Fransa'ya gelisinden bu yana meslegini
icra etmedigini de dile getiren Ustwani, "Diplomay!i alabilmek i¢gin
birka¢ yil okumam gerekirdi, yapamazdim, hemen c¢alismam
gerekiyordu. ”. Bu salginda Fransa'ya yardim etmeye istekli diger
gocmen ve miilteci saglk profesyonellerini bir araya getiren bir
Facebook sayfasi isletiyor.

O sirada Facebook sayfasinda kayitli sadece bir lyeye bir halk
sagligli orgutd ulasmis ve bu da Bayan''! magdur konumuna
distrmdis: "Biraz sasirdim ama durum bu".

Avrupa Konseyi ve saglik yetkilileri, durumla basa cikmak igin
beceri, bilgi ve deneyime sahip bu personelin harekete
gecirilmesi gerektigini vurguladi.

Materyaller

TED Konusmasi : Enformel bakicilarin saglik hizmetlerinde
oynadig gizli rol | Scott Williams

https://www.youtube.com/watch?v=C6mNITMY7e0

Ek okuma (istege Bagh)

e Euraxess, Is piyasasi bilgileri - Saglik sektori

e https://cdnl.euraxess.org/sites/default/files/labor mark
et information- healthcare sector 1.pdf

e Eurofound, istihdam ve isgiicii piyasalari

e https://www.eurofound.europa.eu/topic/employment
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Vaka galismalari

Vaka Calismasi 1

Resmi ve gayri resmi bakim arasindaki isbirligini profesyonel
bakis acisiyla kesfetmek—Tematik bir sentez

Amsterdam, Hollanda'dan bir arastirma:

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/pdf/10.1111/hsc.12503

Hengelaar AH, van Hartingsveldt M, Wittenberg Y, van Etten-
Jamaludin FS, Kwekkeboom R, Satink T. Resmi ve gayri resmi
bakim arasindaki isbirligini profesyonel bakis acisiyla
kesfetmek—Tematik bir sentez. Health Soc Care Community.
2018;26:474-485.

Calismanin amaci: Profesyonellerin ve resmi olmayan bakimin
karmasik, cok yénlii ve dinamik arayliziinii géstermek.
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Bulgular:

22 makalenin tematik sentezi, bu arastirmanin amacina uygun
150 béliim veya kodla sonucglandi. Bu 150 béliim, tanimlayici
temalar halinde gruplandi ve son asamada yedi tematik tema
halinde yorumlandi:

Profesyonellerin, resmi olmayan bakiciya karsi uzman olmakla
ortak olmak arasinda yasadiklari micadele,

1. bakim Uglisi iginde iletisim,

2. Bakim Gglistunde deneyimli hiyerarsi,

3. Resmi olmayan bakicilari gerekli géren profesyoneller,

4. Profesyoneller, saglanan hizmetler ile resmi olmayan
bakicilarin ihtiyaglari arasindaki bir uyumsuzluk

5. Profesyoneller tarafindan hissedilen isbirligi konusundaki
kisitlanmis duygusu

6. Bazi profesyonellerin isbirliginde cesitlilige dair gorusleri

Sonug

Resmi olmayan bakicilarla ishirligi icinde ¢alismak, profesyoneller
icin farkh bir isleyis bicimi gerektirir. Profesyoneller, yalnizca
danisanin katilimini saglamaya odaklanmamali, ayni zamanda
onunla isbirligi icinde c¢alisarak resmi olmayan bakiciyi
desteklemeye de odaklanmalidir. Kayit disi bakicilarin destek
ihtiyacglarini karsilama yliksek derecede 6nem arz etmektedir.
Bakim verenler ve bakim alan kisilerle isbirligi icinde
profesyonellerin  bu ihtiyaclari nasil destekleyebilecekleri
konusunda bir farkindalik gelistirmek gerekir. Profesyonel bakis
acisindan, isbirligi; farkh seviyelerde farkli faktorlerden
etkilenmistir. isbirligi baglami, siyasi veya kurumsal nitelikteki
kararlardan olumsuz etkilenmistir. Profesyonel ve resmi olmayan
bakicinin isbirligi konusundaki bakis agilari farklidir ve yetkisi
olmayan profesyoneller kendilerini yalnizca temel tavsiye
vermekle sinirlar. Bu, isbirligini, profesyoneller igin 06zel
yonergelere ve egitime ihtiya¢c duyan karmasik bir caba haline
getirir. Bu nedenle, resmi olmayan bakicilarin desteklenmesi,
cesitlilige vurgu yapilarak yardimci saglik, hemsirelik ve sosyal
hizmet egitimi mifredatlarina dahil edilmelidir. Bu, gayri resmi
bakim yapilarina artan bir vurgunun vyapildigi Hollanda'daki
mevcut politika degisikliklerinin 1si8inda gereklidir.

Vaka Calismasi 2
Resmi olmayan bakicilarin zorlu rolleri
UNECE tarafindan yapilan bir arastirma

https://unece.org/DAM/pau/age/Policy briefs/ECE WG1 31.pd
f
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Sonug¢

Bu politika 6zeti, UNECE bolgesindeki zorlu rollerinde resmi
olmayan bakicilari desteklemek icin ele alinmasi gereken Kkilit
konulari vurgulamaktadir. ileriye déniik olarak, resmi olmayan
bakicilar igin sistematik ve kapsamli destek onlemleri, ihtiyaci
olanlara kaliteli bakim saglayan entegre, kisi merkezli ve
sirdurdlebilir uzun sureli bakim sistemlerinin gelistirilmesine
dahil edilmelidir. Spesifik olarak, asagidakiler onerilir:

e Resmi olmayan bakicilarin statisind ve taninmasini
iyilestirmek igin, resmi olmayan bakim ve resmi olmayan
bakicilar igin ulusal diizeyde net bir tanim gelistirmek, resmi
olmayan uzun sireli bakimin zorluklari hakkinda farkindahgi
artirmak ve ailelere asagidakiler arasinda gergek bir se¢im hakki
vermek alternatif bakim diizenlemeleri gereklidir. Bu, resmi
olmayan bakicilarin ihtiyaglarinin hem bireysel hem de toplumsal
diizeyde degerlendirilmesini gerektirir.

® Resmi olmayan bakicilarin Gzerindeki yiiki hafifletmek ve ayni
zamanda onlari bakim saglama konusundaki temel rollerini kabul
etmek ve desteklemek igin, profesyonel bakicilarin resmi
olmayan bakicilarla isbirligi yapmak i¢in daha iyi egitilmeleri
gerekir ve resmi bakim hizmetlerinin ve bakim siirecindeki ortak
mdusterilerin resmi olmayan bakicilari ortak olarak kabul etmesi
gerekir.

e stihdam, kayit disi bakim ve kisisel yasamin uzlastirilmasini
kolaylastirmak icin  bakim izinlerine, esnek ¢alisma
dizenlemelerine ve destekleyici calisma kiltlrlerine erisim
saglamak ve esnek evde bakim, glindiiz bakimi, gecici bakim gibi
toplum temelli destek hizmetlerinin mevcudiyetini iyilestirmek
gereklidir. Bu hizmetlere ve faydalara erisimi iyilestirmek igin
blrokratik ve idari prosediirlerin en aza indirilmesi gerekir.

e Psikolojik destek de dahil olmak (izere mevcut destek ve
hizmetler hakkindaki bilgilere daha iyi erisim saglamak ve egitim
yoluyla resmi olmayan bakicilarin becerilerini gelistirmek
onemlidir.

e Esitsizliklerle micadele etmek ve yatih gé¢cmen bakim
calisanlari da dahil olmak Uzere kayit disi bakicilarin ¢alismalari
nedeniyle cezalandiriimalarini 6nlemek icin, saghk sigortasi,
emeklilik katki paylari ve kaza sigortasi dahil olmak Uzere gelir
glvenligi ve sosyal korumanin saglanmasi gereklidir.
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Oz Degerlendirme Testleri ve Etkinlikleri + Cevaplar
Coktan se¢meli sorular
1-“Resmi” bakicilar kimlerdir?
a. Resmi bakicilar, bakim hizmetleri sunmak icin beceri ve bilgi -
edinmis, iyi egitimli saglk profesyonelleridir.
b. Bakimini Ustlenen kigiden izin almis kisilerdir.
¢. Sadece bir kamu kurumunda ¢alistiklarinda resmi bakicidirlar.
2-Resmi olmayan bakicilar kimlerdir?
a. Evde bakim veren egitimli ve lcretli kisilerdir.
b. Aileye veya arkadaslara genellikle licretsiz olarak bakim
saglayan aile bakicilari olarak adlandirilirlar.
c. Eskiden resmi bakici olan insanlar.
3-“UVB” su anlama gelir:
a. Uzun vadeli birlik
b. Uzun vadeli bakim
c¢. Uzun vadeli bireyler
4-Bakim verenler ¢ogu zaman islerinden etkilenmezler:
a. Yanhs
b. Dogru
c. Bilgim yok
5-Kadinlar, cogu zaman gdé¢cmen kadinlar, kayit disi bakim
sorunundan en ¢ok etkilenenler kisilerdir:
a. Yanlis
b. Dogru
c. Bilgim yok
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Yazili 6dev

Simdi, resmi ve gayri resmi bakimin isglicl piyasasi lizerinde nasil
bir etkisi oldugunu ve bakicilara yardimci olmak igin ¢éziimlerin
neler olabilecegini, kendi kelimelerinizle ve bu 06grenme

Unitesinde paylasilan c¢alismalar ve makalelerin yardimiyla
aciklamaya calisin.

28
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UNITE 2: BAKIM SEKTORLERINDE GOCMEN KADINLARIN DURUMU:
IHTIYACLAR VE ZORLUKLAR

2. Ogrenme Unitesi

Bakim sektorlerindeki gogmen kadinlarin durumu: ihtiyaglar ve zorluklar

Giris Bu bolideki icerikler sayesinde, bakim sektoriinde calisan go¢cmen kadinlarla
calisan profesyonellere, uygulama ve degerlendirme araglarinin yani sira
icgoruler, teorik ve kavramsal bilgiler, pedagojik yaklasimlar ve metodolojiler
sunulmaktadir. ilk amag, vyetiskin egitimi saglayicilarini etkilesimli bir
yaklasimla desteklemek ve Ogrencilere kendi ihtiyaglari ve vyasadiklari
zorluklar hakkinda fikirlerini ifade edebilecekleri bir 06grenme alani
saglamaktir. Unite 2 kapsaminda icerigi kapsaminda asagidaki ana temalar
ele alinmigtir:

30

- Toplumsal cinsiyete dayal isglicii dagilimi kapsaminda toplumsal
cinsiyet yaklagimi

- Yasal statii - insan haklari ve gdc¢men isci haklarini koruyan
sozlesmeler

- Go¢men baglaminda bakim ¢alisanlarinin sektoérlerindeki zorluklar ve
suistimaller

- Daha guivenli galisma ortamlari

- Kayit disi bakim sektérlerinde c¢alisan gé¢men kadinlara yonelik
destekleyici hareketlerin ilham verici ve motive edici 6rnekleri

Bu (nite sonunda go¢cmen kadin bakicilarla c¢alisan uzmanlar sunlar
yapabilecektir:

- Zorluklar ve gog tirleri arasindaki iliskiyi tanimak
- “Guvenli gevre”nin anlamini ve olusturmak igin gerekli kosullari tanimlamak

- Bakim sektoriinde galisan gdé¢men kadinlari motive etmek igin benzer
gecmise sahip gogmen kadinlarin hikayelerinden yararlanmak

- Yaslanan bir toplum i¢in go¢cmen bakicilarin ihtiyacini tanimlamak

- Go¢ baglamindaki yasal haklari listelemek

Siire 1 puan (25 saat harmanlanmis 6grenme)

e jletisim: 15 saat

e Uygulamali Egitim: 3 saat
® Bagimsiz calisma: 5 saat
¢ Degerlendirme: 2 saat
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TR Co-funded by the The European Commission's support for the prodqction of this pu_blication does
: * not constitute an endorsement of the contents, which reflect the views only of the
e of the European Union be made of the information contained therein



e opee

igerik

Teorik yaklasim | Diinyanin dort bir yanindaki kadinlar, ihtiyaci olanlara bakim saglama
ylkindn c¢ogunu omuzluyor. Bu kadinlar arasinda gé¢cmen kadinlar,
cocuklara, engelli kisilere, kronik hastaliklari olanlara veya uzun sireli veya
palyatif bakima ihtiya¢ duyanlara ve ayrica artan yaslanan nifusa kisisel,

genellikle evde bakim hizmeti vermektedir.
31

Daha fazla kadin isgiicline girdikce, kendi evlerinde geleneksel licretsiz bakim
rollerini yerine getirmek i¢in daha az beceriye ve daha az zamana sahip
oluyorlar. Go¢gmen kadinlar, ¢cogunlukla gayri resmi ortamlarda, ev sahibi
ekonomilere giderek artan bir sekilde ithal edilmekte ve siklikla sosyal
koruma ve ¢alisma haklarina tam erisime sahip olmayan 0zel haneler
tarafindan galistiriimaktadir.

Kadin gé¢cmen bakim isgileri, ¢ok ihtiya¢ duyulan hizmetleri saghyor, ancak
devlet kurumlari tarafindan genellikle ihmal ediliyor veya ihtiyaglar
karsilanmadan birakiliyor. Bu kadinlarin toplum saghgi ve refahina énemli
katkilarina ragmen, bu buylyen saglik sistemi aciginin onlari gétirdigi yerde
yasamak ve calismak icin genellikle tam yasal yetkiye sahip degiller. Bu
bolimde saglanan kavramsal ve kolay anlasilir bilgi, gé¢cmen kadin bakim
¢alisanlarinin go¢ sireci sirasinda ve sonrasindaki ihtiyaclari ve zorluklar
hakkinda farkindalik yaratmayr amaglamaktadir. Bu silrecteki en 6nemli
eksiklik, buylk olgiide bu birimde ulasilmasi amaglanan gé¢menler igin
gerekli bilgilerin eksikligidir.

Kavramsal bilgi | Gog Siirecinin Arka Plani

Bugiin dlinyadaki toplam gdécmen isci sayisinin neredeyse yarisi kadindir.
Cagdas goc¢ dinamikleri, kendi firsatlarinin pesinden gitmek icin bagimsiz
olarak go¢ eden kadinlarin sayisinda 6nemli bir artis gostermistir. Kiiresel
Olcekte, onemli sayida gocmen kadin isci dislik vasifi mesleklerde istihdam
edilmektedir, ancak ayni zamanda saglk, egitim ve sosyal hizmetler
(geleneksel olarak kadinlarin egemen oldugu alanlar) gibi sosyal mesleklerde
de bulunmaktadirlar. Bunlarin arasinda goé¢men kadin isgilerin ¢ogu
hemsirelik sektériinde bulunmaktadir.

Diinyada yiizde 80'i kadin ve 11,5 milyonu go¢cmen olmak tzere tahmini 67
milyon ev iscisi var. Bircok lilkede gocmen kadinlar, gorevleri yemek pisirme
ve temizlikten ¢ocuklara, yaslilara ve hastalara bakma isine kadar uzanan ev
iscilerinin biylk bir bolimini olusturuyor. Mevcut pandemi dncesinde, ev
isleri sektdri, bircok gécmen ev iscisinin (GEI) calisma kosullarinin
“glivensizlik ve siddetle karakterize” olmasiyla zaten en goz ardi edilen, en az
korunan ve en az deger verilen istihdam sektorlerinden biriydi. Gogcmenlik
deneyimlerinin her asamasinda kadin go¢cmen isciler, erkek meslektaslarina
gore insan haklari ihlallerine daha fazla maruz kalabilmektedir.
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DSO'niin G6¢ Eden Kadinlar: Bakim ve Saghk Calisanlar’nin Gég
Durumu (2017) raporundaki temel veriler

¢ Diinyada her yedi kisiden biri gogmendir — kabaca 1 milyar insan.

¢ Erkekler kadar kadinlar da go¢ etmektedir. Kadinlar, tiim uluslararasi
gocmenlerin %48,2'sini olugturmaktadir. 32

¢ Haneler resmi bakim ortamlarinda gereken hizmetleri tamamlamaya
veya telafi etmeye c¢alistik¢a, evde bakim talebi artmaktadir.

e Bakim, her yerdeki tiim insanlarin saglk ve esenliginin dnemli bir
bilesenidir ve bu itibarla bir kamu yararidir. Bu bakimi herhangi bir
ortamda saglayanlar, evrensel saglik kapsamina ulasma adimlari da dahil
olmak Uzere Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerinden geri kalmamalidir.

e Gogmen kadin bakim ¢alisanlari ve geride biraktiklari ailelerin tima

hak sahibidir. Saglik ve refah ihtiyaclari ile birlikte saglik haklari ve diger
haklar, esitlik odakli, cinsiyet odakli ve insan haklarina dayali politikalar,
yasalar, diizenleyici ¢cergeveler ve programlar araciligiyla karsilanmalidir.

Sik sik zorlu yasam ve ¢alisma kosullari, artan saglik riskleri, sosyal hizmetlere
erisim eksikligi ve isverenleri tarafindan pasaportlara el konulmasi gibi gesitli
istismar bicimleriyle ugrasmak zorunda kaliyorlar. Kadin gé¢cmen isgiler
genellikle, blylk o6lctiide kayit disi ve diizenlemeye tabi olmayan ve bu
nedenle onlara ¢ok az koruma saglayan veya hi¢ koruma saglamayan,
toplumsal cinsiyete gore ayrilmis sektorlere girerler. Bu kadinlarin pazarlik
glgleri genellikle sinirhdir veya hic¢ yoktur ve bilgi ve sosyal destek almak igin
aglar kurma firsatlari ¢ok azdir veya hig yoktur.

Uluslararasi Go¢ Orgiitii (IOM), toplumsal cinsiyet esitligi  politikasi
aracihgiyla, tim gogmen kadinlarin 6zel ihtiyaglarinin belirlenmesini, dikkate
alinmasini ve IOM projeleri ve hizmetleri tarafindan ele alinmasini saglamaya
kararlidir.

ihtiyaclar ve Zorluklar

ingilizce dil yetenegi, ggmen bakim iscileri istihdam etmede &nemli bir
zorluktur

isverenler, yabanci uyruklu iscileri yash bakiminda calistirmanin éniindeki en
biyik zorlugun dil zorluklari oldugunu diisiiniiyorlardi. ingilizce dil becerisi ile
ilgili kisitlamalar dilbilgisi, kelime bilgisi veya terminoloji bilgisi ile sinirh
degildi. Argo ve konusma dili kullanimi ve lehgelerle ilgili zorluklar, isverenler
ve gdcmen isciler tarafindan, aslinda oldukca iyi ingilizce konusabilen gégmen
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bakicilar igin bile isyerinde iletisim igin zorluklar yarattigi distnulmustar.
irlanda'daki gé¢menler, sinirli ingilizce yeterliligi ile calisirken diizenli, giinliik
gorevleri yerine getirmede verimliligin dastigina bildirdi. Bu, yabanci
uyruklu isgiler igcin yaygin olmayan ifadelerin kullanilmasiyla daha da
koétilesti. ABD'li bir isveren, ingilizce dil becerisiyle ilgili iletisim giicliiklerinin
isci ve isveren Uzerinde yaratabilecegi sorunlari kaydetti:

“Birgok gé¢meni ise aliyoruz... ve gegmiste icinde bulunduklari kiiltiire gére 33
birbirlerinden ¢ok farklilik igeriyorlar.. Sakinlerimiz onlari anlamakta giicliik
cektiklerinden ¢ok sikayet ediyorlar ve bu durumun kabul gérmemeye yol
actigina inaniyorum; buna karsilik, gégmen personel sakinlerle saygili iliskiler
kurmakta zorlaniyor. Kabul edilmek... ve sakinlerimizin ve yénetimimizin talep
ettigi bakim kalitesini saglamak uzun zaman aliyor. “

Bazi durumlarda, yabanci uyruklu bakicilar ile yerli isgiler ve farkh etnik
kokenlerden gelen yabanci uyruklu isciler de dahil olmak Uzere ¢alisma
arkadaslari arasinda engeller yaratan sey, yabanci iscilerin anadilinin
kullanilmasiydi. Yerli is¢i bu davranisi en kéti ihtimalle is glivenligine yénelik
bir tehdit ve bir sosyal dislanma bicimi olarak gérebilir. irlanda'da, isyerinde
kendi dillerinde konusan gdé¢men bakicilar, isverenler tarafindan uygunsuz
davranis ve musteriler icin potansiyel olarak sikinti verici olarak goriliyordu.

Bakim konusunda becerilere sahip olmak iyidir; becerileri
gelistirmek daha da iyidir

Ayrimcilik ve diizensiz istihdam uygulamalari gégmen bakim iscilerinin
¢alisma kosullarini etkiliyor

Yash bakimi sektoriindeki kiltlrel ve etnik ayrimcilik, gé¢cmen bakicilarin,
isverenlerin ve bakim alan kisilerin deneyimlerinde ve algilarinda belirgindi.
Buradaki ayrimcilik, yasal dayanak olmaksizin daha az elverisli muameleyi
ifade eder ve etnik ve kiltirel 6nyargilara, cinsiyete veya yasa ozguddr.
Ayrica, yash bakimi sektoriinde ayrimciligin ne kadar yaygin oldugunu
belirlemenin zor oldugu, ancak isyerinde ve ise alma ve ise almada genis
kapsamli ayrimcilik kaniti bulundugu belirtilmelidir. Bazi isverenler, yerel
calisanlar arasinda, diger yerel iscilerle calismayl ve misterilerden benzer
tercihleri uygulayabilecegini 6nerdi. Bazi bakicilar, calisma saatlerinin
programlanmasi ve farkl gorevler icin sorumluluklar ve licret oranlari ve fazla
mesai tazminati konusunda isverenler tarafindan ayrimcilik yapildigini
bildirmistir. Bakicilar ayrica bakim alan kisilerden veya yerli is arkadaslarindan
gelen so6zli taciz deneyimlerine atifta bulundular ve bazi misteriler yabanci
dogumlu iscilere karsi etnik ve kiiltiirel 6nyargiyi dile getirdiler.

Yash bakimi sektoriindeki dizensiz sartlar ve kosullar ile istihdam
uygulamalari da bazi gé¢cmen bakicilar tarafindan belirtiimis ve gécmen
bakim calisanlarinin istihdam haklariyla ilgili ayrimciligin Otesine gecen
sorunlara isaret etmistir. is sézlesmeleri ve is kanunu tarafindan belirlenen
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sart ve kosullari agan uzun galisma saatleri, ¢alisilan saatlerin 6denmemesi ve
Ucretlerin kesilmesi rapor edildi. Bazi gogmen bakim iscileri, distk saatlik
Ucret oranlarini telafi etmek igin uzun saatler ¢alismaktan bahsederken,
digerleri, 6zellikle yatili bakim saglayanlar (yashlarin evlerinde yasayanlar),
musterinin ihtiyaclarina gbére uzun calisma saatlerine ve ek (cret
alamadiklarina atifta bulundular.

Giivenli Calisma Yeri ve Kosullar 3

Guvenli ve diizenlenmis goce elverisli bir ortam yaratmak icin Uluslararasi
Gog Orgiitl, kadin gécmen iscilerin is yerinde korunma ve giivenlige ve yasal
tazminat mekanizmalarina ev igi isglicliyle ayni erisime sahip olmalarini
tavsiye etmektedir. Politika yapicilar, uygulayicilar ve kamuoyu, isglici gogu
sirecinin tim asamalarinda ayrimciliga, somiriye ve istismara Kkarsl
savunmasizliklari  da dahil olmak (izere kadin gé¢men isgilerin
savunmasizliklari hakkinda daha iyi bilgilendirilmelidir.

Uluslararasi Gog¢ Orgiitii (IOM/UGO) , asagidaki alanlarda cesitli faaliyetler
uygulayarak kadin gécmen iscileri siddetten korumaya aktif olarak katkida
bulunur:

e Kadin gégmen isciler igin yasal ve glivenli gogiin tesvik edilmesi

¢ Kadin gé¢men iscilerin ise alinmasini ve goérevlendirilmesini diizenleyen
politikalarin tesvik edilmesi

e Kadin gé¢cmen isgilerin insan haklarinin tesviki ve korunmasi

e Kapasite gelistirme ve magdurlara dogrudan yardim dahil olmak Uzere
insan ticaretiyle miicadele faaliyetleri

e Kadinlar ve uluslararasi emek goc¢i izerine arastirma ve veri toplama
e Cinsiyete duyarh uluslararasi go¢ politikalarinin desteklenmesi

e Devletler arasi diyalogu tesvik etmek ve ikili, bolgesel, bélgeler arasi ve
uluslararasi is birligini gelistirmek

Kadin Gé¢men isciler icin Yasal ve Giivenli Gog
Yasadisi gbgii azaltmak icin yasal go¢ kanallarini tesvik etmek

IOM'nin isglcli goc¢li programinin ana hedeflerinden biri, dizensiz gbce
alternatif olarak isglicii goclniin yasal vyollarini tesvik etmek ve
kolaylastirmaktir. Ornegin, Zimbabwe, Beitbridge'de, potansiyel isverenlerin
Guney Afrika'ya go¢ eden potansiyel go¢cmenlerle baglanti kurabilecekleri bir
is merkezi kuruldu. Bu proje, Zimbabwe ve Gliney Afrika arasindaki isglici
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hareketliligini resmilestirmeyi, boylece istismar ve sémiir risklerini azaltmayi
amagliyor. Baska bir 6érnek, IOM'nin Kanada'ya bagl Kolombiya, El Salvador,
Guatemala ve Mauritius'tan gegici yabanci iscilerin ise alinmasini
kolaylastirmasidir.

Kadinlarin anlamh ve toplumsal cinsiyete duyarli go¢ bilgilerine ve
egitimine erisiminin iyilestirilmesi

35
IOM, bilinglendirme faaliyetleri yoluyla gbé¢men iscilerin  yanls
bilgilendirilmesini 6nlemek igin gonderen ve gog alan ulkelerle birlikte ¢alisir.
Potansiyel kadin gé¢cmen isgiler, yasal go¢ prosedurleri, géciin maliyetleri ve
faydalari, varis ve istihdam Ulkelerinde sahip olduklari hak ve faydalarin yani
sira yukumlulikleri hakkinda bilgilendirilir. IOM kampanyalarinin iki 6zelligi,
hevesli kadin gécmenleri, yasadisi go¢ yolunun sonunda emek sémirisiinin
yattigina dair ikna eden 6nleme kampanyalarindan uzaklagsmamalari ve ayni
zamanda gocmen adayl pasif kurbanlar olarak degil bilgili ve proaktif
kahramanlar olarak dahil etmeleridir.

Kadin géocmen iscilerin fiziksel ve zihinsel sagliklarinin ve refahlarinin
desteklenmesi

IOM, ozellikle genel olarak go¢gmenler ve 6zel olarak kadin gé¢cmen isgiler igin
ulasilabilir en vyiksek fiziksel ve zihinsel saghk standardini saglamakla
ilgilenmektedir. Gog¢menler ve ev sahibi topluluklar arasinda saglik
sorunlariyla micadele etmek icin midahaleler ve Onleme stratejileri
aracitligiyla ve gocmen saglik sorunlarinin  kiresel olarak halk saghg
politikalarina entegre edilmesi yoluyla, gocmen nifusa dogrudan saglik
yardimi saglanmasinda yer alir. Ornegin, Zimbabwe'de I0M, cinsiyete dayali
siddet magdurlari igin gonullilik, danismanlk ve test (VCT), HIV maruziyet
sonrasi profilaksi (PEP), acil dogum onleyici ilaglar ve danismanlik saglar. Agir
ruhsal ¢oklntl yasayan hayatta kalanlar akil saghgi kurumlarina sevk edilir.
Orgit ayrica, hamileligi ilerlemis veya yakin zamanda dogum yapmis
kadinlarin sinir digi edilmesini 6nlemek igin bir savunma kampanyasi
ylritmektedir.

Kadin  gogcmen iscilerin desteklenmesi  ve istismara karsi
savunmasizhiklarinin azaltilmasi

Nitelikli ve vasifsiz isci gocmenleri ve aile Uyeleri de dahil olmak (izere
gocmen iscilere yonelik egitim, istihdam ©ncesi oryantasyon, kiltirel
oryantasyon, dil ve teknik/mesleki egitim ve ayrica zor durumlarla basa ¢ikma
becerileri gibi konulari kapsar. Egitim, kadin gécmen isciler icin s6zlesmeler,
sosyal haklar ve sorumluluklar, para gonderimleri, bankacilik sistemleri,
yatirim firsatlari ve akreditasyon hakkinda istihdama 6zel bilgiler edinmeleri
icin essiz bir firsat olusturmaktadir. IOM su anda hizmetlerini gocg
lokasyonuna varis sonrasi bilgi saglamayi icerecek sekilde genisletiyor.
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Yenilikgi isveg'teki Lex Femme, 60 dilde bilgiye erigim sagliyor
Pedagojik
Yaklagimlar/ Gogmen kadinlarin dil bilmedikleri ve bir (lkeye geldiklerinde nereye

basvuracaklarini bilemedikleri zaman kendilerini tekrar eden siddetten
korumalari veya adalet talep etmeleri ¢cok zordur. isvec'te Terrafem kurumu
bir yardim hatti isletmektedir, siddet magduru olan veya bosanmak isteyen
gdcmen kadinlara egitim ve yasal tavsiyeler sunar (isvec'te oldugu gibi
gocmenlik statlisi evliligin uzun 6mdirli olmasina baghdir). Bu destegi 60 36
dilde sunuyorlar. Ayrica bilgileri birka¢ dilde yayinlarlar. Okullarda cinsellik
konusunda kiz ve erkekleri ayri ayri bilgilendirirler.

Aktarim Araglari

Goteborg'daki Lex Femme (eski adiyla Goteborg'daki Terrafem), farkh
dillerde duygusal destek ve vyasal tavsiye sunuyor. Milteci ve gbcmen
kadinlar, yerel dili 6grenme firsati bulamadan genellikle acil destege ihtiyag
duyarlar. Kendi dilinde destek, kadinlarin karmasik ve alisiilmadik durumlarla
basa cikmalarina yardimci olur ve kendilerini daha az izole hissetmelerini
saglar.

PICUM'dan hizmetlere giivenli bir sekilde erismek icin bir giivenlik duvari
yerlestirme Onerisi

Calisma belgesi olmayan kadinlar ve glivencesiz statideki kadinlar, yardim
istemek icin ¢ok sinirl segceneklere sahip olduklari igin siddete maruz kalma
riski daha ylksektir. Ese bagiml ikamet statlsiline sahip go¢gmen kadinlar,
statllerini riske atmadan, goézaltina alinmadan ve nihayetinde sinir disi
edilmeden istismarci bir partnerden genellikle ayrilamazlar. Kamu makamlari,
glvenliklerini saglamak yerine diizensiz statileri nedeniyle insanlari takip
etmeye cok sik oncelik verdiginden, oturma izni olmayan kadinlar da siddeti
glvenli bir sekilde bildirememektedir. Bu nedenle PICUM, kadinlar da dahil
olmak Uzere belgesiz kisilerin gé¢gmenlik uygulamalarinin katihmi olmadan
kamu hizmetlerine erismesine izin veren bir mekanizma olan bir “glivenlik
duvari”ni savunuyor. Glvenlik duvarlari kuruldugunda, kamu yetkilileri
siginma evlerine glvenli erisim saglayabilir ve siddet magduru belgesiz
kadinlara adalet saglayabilir ve faillerin sorumlu tutulmasini saglayabilir.

inovasyon: ingiltere'de LAWRS ve isveg'te Fisofa kurumumlan gé¢men
kadinlarin yeniden gii¢ kazanmalarina yardimci oluyor

Latin Amerika Kadin Haklari Servisi (LAWRS), Birlesik Krallik'taki Latin
Amerikali kadinlarla calisir. Kadinlari Giclendirme ve Entegrasyon projeleri,
bir kadinin tiim arkaplan hikayesini ve ihtiyaclarini dikkate alan butinsel bir
yaklasimi temel alir. Kadinlarin kendileri icin secim yapmalari ve ajanslarini ve
dayanikliliklarini tanimalari (izerine insa edilmistir. Yaklasim, yeni bir calisma
ortaminda dil ve gliven eksikligi gibi engelleri ele alir ve ¢cocuk ve/veya yasl
bakimi gibi diger sorumluluklari dikkate alir. Yaklasim ayrica, sosyallesmek
icin geziler diizenleyerek gocmen kadinlarin yasayabilecegi izolasyonu da ele
alarak aidiyet duygusunu tesvik eder.
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Degerlendirme | TUim egitim oturumlari “6grenci merkezli” bir sekilde gerceklestiriimelidir.
Metodolojileri Egitimler ve degerlendirmeler dogrudan katiimcilari igerir ve kurslari
edinmelerini saglar. Egitim metodolojisi uygulamaldir, yani saglanan teorik
ve kavramsal bilginin yani sira, kursiyerler kontrol listeleri, rol oynama,
problem ¢6zme faaliyetleri, tartismalar, gozlem yapma firsati verildiginde
kendi yagam deneyimlerini, kendi ihtiyaglari ve zorluklariyla ilgili paylagimlara
tesvik edilir. Sorunun kendisi, benzer zorluklarla karsilasan diger gé¢men
kadinlarla birlikte ortaya ¢ikmasi nedeniyle kisisel ve benzersizdir. Ogrenen
grubunda bu ortak paydadan yararlanmak, egitimlerin icerigini ve giktilarini
zenginlestirecektir.
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Etkili egitim, egitmenlerin katilimcilarinin arkaplan geg¢misini bilmelerini
gerektirir. Egitmenler, bir katiimcinin referans noktasi ile hedef Glkenin
toplumsal beklentilerine ve davranis normlarina iliskin kendi anlayislar
arasinda paralellikler ve baglantilar kurar. Egitmenler, katihmcilarin kendi
kiltirel degerlerine ve geleneklerine meydan okuyabilecek ve c¢esitli
konularda agik tartismalar igin firsatlar yaratabilecek kultirler arasi konulara
duyarh olmahdir. Hassas konular, katiimcilarin kendi tutumlarini ve
endiselerini kesfedebilecekleri hem saygili hem de yargilayici olmayan bir
sekilde giindeme getirilir.

Modern e Ekonomik firsatlarin genisletiimesi ve ekonomik olarak dis gdge yatkin

Uygulamalar belirli cografi alanlarda sosyal hizmetlerin ve topluluk altyapisinin
iyilestirilmesi, ¢esitli Glkelerde IOM tarafindan uygulanan gég yonetiminin
onemli unsurlandir. Ornegin, Kuzey Makedonya Cumbhuriyeti'nde, 10M,
yoksul sinir topluluklarinda ikamet eden 18 ila 35 yaslari arasindaki
kadinlarin insan kagakgiligl ve diizensiz gogiinl ele almak igin bir gelir
getirici ve serbest meslek yardimi projesi uygulamistir. Proje, mesleki
egitim ve mikro hibe yardimi yoluyla 40 kiglk isletmenin kurulmasini
desteklemistir.

e Letonya'da IOM, kadinlarin isglici piyasasina entegre olmalari igin
firsatlar saglayan, isyerinde cinsiyet ayrimini sinirlayan, aile hayati ve is
arasindaki dengeyi destekleyen, etkili destek hizmetleri yaratan ve sosyal
ve ulusal gerilimleri yatistiran bir proje uygular. Letonca bilmeyen kadin
gocmenler, dil becerilerini gelistirebilmekte ve bilgi ve becerilerini
gelistirebilmektedir.

e IOM, Tim Goécmen iscilerin ve Aile Uyelerinin Haklarinin Korunmasi
Komitesi'nin c¢alismalarina katilmaktadir. Komiteye Taraf Devletlerin
raporlari hakkinda yorumlar sunar ve kadin gécmen iscileri ve gocmen isgi
ailelerinin kadin Uyelerini hedef alan faaliyetler de dahil olmak Gzere ilgili
IOM faaliyetlerine iliskin bilgileri paylasir. Kadin gé¢cmen iscilerin insan
haklarini korumaya yonelik faaliyetler de I0OM saha gorevlerinde
uygulanmaktadir.

e 2014 yilinda, ILO tarafindan ele alinan 'Adil ise Alim Girisimi', insan
kacakgihgr ve zorla c¢alistirmayr 6nlemeye yardimc  olmayi
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amaglamaktadir; gé¢men isgiler de dahil olmak Uzere isgilerin haklarini ise
alim silrecinde taciz edici ve hileli uygulamalardan korumak; isglicu
gocliniin maliyetini azaltmak ve gdé¢men isgiler ve aileleri ile mevcut ve
goc edilen Ulkeleri igin kalkinma sonuglarini iyilestirmek de hedefler

arasindadir.
ilham Veren | Siireg 6ncesi ve sonrasi goglerinde zorluklara ve cesitli zorluklara géglis geren
Deneyimler goemen kadin isgilere iki 6rnek sunulmaktadir. Hikaye basladig gibi devam 38

etmedi ve simdi bu gé¢men kadinlar, bir zamanlar yasadiklari zorluklan
yasayanlara ilham verebilir. Ornek hikayeler “Gé¢men Kadinlar — Bilmeniz ve
Anlatmaniz Gereken Hikayeler” adli diziden alinmistir. (Unwomen.org,2017)

> Edna Valdez, 1996 yilinda ev iscisi olarak Hong Kong'a gé¢ etti. izin
alamadi ve sozlesmesinde belirtilenden daha uzun saatler calisti.
Sikayet ettiginde, ancak iki yil sonra yardim alabilecegi soylendi.
S6zlesmesinin lclinci yilinda, nihayet yardim alabildi, kovuldu.

“Kadin go¢cmen isciler icin temel zorluk, hangi haklara sahip
olduklarini bilmemeleridir. Yururlikte olan yasalar ve hizmetler olsa
bile, haklarini nasil talep edeceklerini veya destege nasil eriseceklerini
bilmiyorlar” diyor Edna.

Serbest birakildiktan kisa bir siire sonra Edna, Filipinler'deki La Union
eyaletine dondi ve gogmen kadin haklari igin galismaya basladig
Bannuan Ti La Union'a (La Union Kahramanlar) katildi. Bugiin, La
Union Kahramanlari Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen bir BM
Kadin Programinin parcasi.

» 32 yasindaki Dawa Dolma Tamang, Dogu Nepal'deki uzak Maheshwari
koylinden Abu Dabi'de calismak Uzere ayrildi, ancak varista tibbi
olarak is icin uygun olmadigini agikladi. Nepal'e bes parasiz dondd.

“Bir gelir elde etmek ve hayatimi degistirmek istedigim igin go¢ ettim” dedi.

Bir ise alim gorevlisi, Dawa'ya Nepal'de hayal bile edemeyecegi bir maas
vaadiyle Abu Dabi'de temizlik¢i olarak bir is teklif etti. Nepal'deki ajan,
evraklarini isleme koymak icin gerekenden yedi kat daha fazla tcret aldi ve
Abu Dabi'ye varir varmaz Dawa, diger kadinlarla paylasilan tek odali bir
daireye gétirildi. Uclincli giin, ise alim siirecinin bir pargasi olarak bir
doktor ziyaret edildi. Dawa 'nin tlberkiiloz testi pozitif ¢ikti ve tibbi olarak
¢alismaya uygun olmadigi aciklandi.

Simdi, Dawa bir duvarci olarak calisiyor ve go¢ kredilerini geri 6demek icin
para biriktiriyor. Yakinda, Finlandiya hikiimeti tarafindan finanse edilen
Nepal'deki BM Kadinin ilerleyen Kadinlari Ekonomik Giiclendirme
programinin bir parcasi olarak mesleki ve girisimcilik becerileri egitimine
kaydolacak.
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Materyaller

Géc¢men Ev iscileri — insana Yakisir Is Glindemi ve BM Kadin Egitim Merkezi Tarafindan
Orgiitlenmesi

https://www.youtube.com/watch?v=eBaMxtOm0 U&t=3588s

Ek okuma (istege Bagl)
39

e Gocmen Entegrasyonunda lyi Uygulamalar: Stajyer El Kitabi
https://www.osce.org/files/f/documents/a/2/393554.pdf

e Cevrimici web seminerlerini dinlemek igin:
'‘Gogcmen ve Miilteci Kadinlara Yonelik Siddetle Miicadele Kadin Teskilati' 21
Subat 2019. https://buff.ly/2Xna6gt
Konusmacilar: Valentina Longo ve Silvina Monteros, Latin Amerikali ve Karayipli
Kadinlar Agi (ispanya);
Gé¢men ve Miilteci Haklarini Korumak igin Yenilikgi Céziimler -
Hida Salmend, Terrafem Gothenburg,
Jelena Hnrjak, Atina (Serbia).

e ‘Counter Voices of Migrant (Undocumented and Refugee) Women Against
Neo-right Populism and Other Threats’ 28 March 2019.
https://buff.ly/2KN37fz
Speakers: Anna Zobnina, European Network of Migrant Women (ENoMW);

e ‘Gocmen ve Miilteci Kadinlari Avrupa Ekonomilerine Entegre Etme Projelerine
Feminist Bir Bakis 4 Nisan 2019.
https://wp.me/p2KSLS-1az
Konusmacilar: She Matters'in kurucusu Christina Moreno (Hollanda);
Lucila Granada, Latin Amerika Kadin Haklari Servisi Direktori (Birlesik Krallik).

e ASEAN'da Gécmen Kadin iscilere Yonelik Degisen Tutum ve Davranislar: Teknik
Bblge Toplantisi
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-
bangkok/documents/publication/wcms 715939.pdf

e Bireysel Faktorler Degerlendirme Arag Seti
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/our work/DMM/MPA/7-
individualfactors.pdf

e Hassas durumlarda gdocmenlerin insan haklarinin korunmasina iliskin pratik
rehberlikle desteklenen ilkeler ve Yonergeler
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Migration/PrinciplesAndGuidelines

-pdf
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Kaynakga

Alfabetik siraya gore, literatlrliin sunumu icin uluslararasi referansin ardindan -
APA Stili ile alinti yapilmistir

e BSR (Bus. Soc. Responsib.). 2010. Migrant Worker Management Toolkit: A Global
Framework. New York: BSR.

e (Cangiano, A. et al. 2009 Migrant Care Workers in Ageing Societies: Research Findings in 0
the United Kingdom. COMPAS, University of Oxford, Oxford

e Gammage S, Stevanovic N. Gender, migration and work and care deficits. UN
Women. Background Paper for Expert Group Meeting, Sixty-first session of the
Commission on the Status of Women, November 2016.

e Gammage S, Stevanovic N, 2016. See Reference 8.

e |LO Global Estimates on Migrant Workers, 2015 Report -
http://www.ilo.org/global/topics/labour- The reference year for all estimates is 2013

e Liebman AK, Wiggins MF, Fraser C, Levin J, Sidebottom J, Arcury TA. 2013. Occupational
health policy and immigrant workers in the agriculture, forestry, and fishing sector. Am. J.
Ind. Med. 56(8):975-84

e Spencer S, Martin S, Bourgeault I, O’Shea E. The role of migrant care workers in
aging societies. Report on research findings in the United Kingdom, Ireland,
Canada and the United States. IOM migration research series No. 41. Geneva:
International Organization for Migration; 2010 (http://publications.iom.int/books/
mrs-ndeg41-role-migrant-care-workers-ageing-societies, accessed 20 August
2017).

e Samman E., Presler-Marshall E, Jones N. Women’s Work, Mothers, children and
the global childcare crisis. London: Overseas Development Institute; 2016.

e World Development Report, 2012. Washington (DC). The World Bank.

Web siteleri ve Cevrimi¢i Okumalar

e https://www.iom.int/migration-sustainable-development-and-2030-agenda

e https://publications.iom.int/system/files/pdf/mt_infosheet en.pdf

e https://www.unwomen.org/en/news/stories/2017/12/compilation-international-
migrants-day

e https://publications.iom.int/system/files/pdf/mt_infosheet en.pdf

e https://wideplus.org/wp-
content/uploads/2020/03/WIDEOSFmigrationpub2020.pdf

Vaka Calismalari

Vaka Calismasi 1

Slovenya'da toplumsal cinsiyet perspektifinden go¢ ve entegrasyon

Slovenya gécmenleri ve sakinleri ile katiimci olarak ulusal bir anket yapilmistir. Ankete
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su Ulkelerden 23 kadin yanit verdi: Gurcistan, Sirbistan, Hirvatistan, Irak, Suriye,
Filistin, Urdiin, ABD, Polonya, Moldova ve iran. Anketten elde edilen veriler
sonucunda, ankete katilanlarin %34,8'i issiz oldugunu belirtti. Go¢ baglaminda
istihdamda karsilastiklari zorluklar soruldugunda, katilimcilar sunlari belirtti:

- Dil eksikligi, is bulmanin 6niindeki ana engeldir

- Diniinang nedeniyle ayrimcilik

- Yasa bagh ayrimcihk. (Asiri yasl gocmenler, 6zellikle daha geng¢ yaslardan
basvuranin tercih edildigini belirtmektedir)

- Yerliler isglci piyasasinda yabancilara karsi yerlileri tercih etmektedir.
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https://gcap.global/wp-content/uploads/2021/04/Case-Study-ENG.pdf

Vaka Calismasi 2

Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin Giiglendirilmesi Uzerine
Kurumlar arasi insani Degerlendirme, IAHE GEEWG - Ornek Olay incelemesi:
Kolombiya (Ekim 2020)

Bu vaka galismasi, Kolombiya'daki Veneziiellali milteci, go¢gmen ve geri donen akinina
karsi insani miidahalede cinsiyet esitliginin, kadinlarin ve kiz g¢ocuklarinin
glclendirilmesinin entegrasyonunu saglayan veya engelleyen sahadaki dinamikleri,
mekanizmalari, araglari ve uygulamalari arastirmak amaciyla kiiresel dlzeyde
yansimalarin, bununla beraber 6grenmenin ilerlemesine katkida bulunmak ve yardim
etkinligini artirmak amaciyla yapilan bir ¢abadir.

Anahtar Bulgular:

1. Oncelik kadinlar ve korunma konularini kapsamaktadir(biyiik ihtiyac).
Cocuklarin korunmasi da gz 6nlinde bulundurulacaktir.

2. Cesitli nifus gruplarinin katiimi az orandadir. Toplumsal cinsiyet yaklasimi
cogunlukla kadinlara/kizlara odaklanmistir, yashlar, etnik gruplar ve hatta
erkekler gibi diger nifus tlrlerini icermemektedir.

3. Yeni gocmen dalgasinin bliylk bir yizdesini olusturmasina ragmen yash
insanlarin 6n planda tutulmasina dair higbir kanit bulunmamaktadir.

https://www.unfpa.org/sites/default/files/admin-
resource/5. IAHE GEEWG Colombia Case Study.pdf

Oz Degerlendirme Testleri ve Etkinlikleri + Cevaplar

1. Birlesik Ulusal Meclis'e gore, gécmen kadin iscileri gliclendirmek icin en islevsel
kararr:
a. Gocmen kadinlarin ihtiyaglarini kapsayan politikalar saglamak
b. Kadinlan ev disinda, 6zellikle de kayith sektérde istihdam etmek
c. GOg¢ baglaminda hareket tiiriini incelemek
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2. Asagidaki ifadelerden hangisi dogru degildir?
a. Yasal go¢ kanallarinin tesvik edilmesi, kotiiye kullanim ve sémiiri risklerini
azaltir.
b. Go¢men kadinlarin dil engelini asmalarini desteklemek, sosyal entegrasyon
dizeylerini ve istihdam kosullarini artiracaktir.
c. Gogmen isgilerin saghginin korunmasi, yalnizca yerel topluluklara ait olan
bir sorumluluktur. ”
3. Bakim verme baglaminda, asagidakilerden hangisi egitimde yer almaya uygun
degildir?
a. Organizasyon kultiiru
b. Kisi merkezli bakim
c. Bakim ortami
d. Mdgsterilerin ihtiyaglarina duyarhhk
e. Tibbi prosediirler
4. Uluslararasi Goc¢ Orgiitii (IOM), kadin gécmen iscileri giclendirmek ve istismara
karsi kinllganhklarini azaltmak igin egitimler vermektedir. Asagidakilerden
hangisi bu egitimler kapsaminda yer alan bir konu degildir?
a. Istihdam éncesi oryantasyon ve kiiltiirel oryantasyon
b. Dil ve teknik/mesleki egitim
c. Insan kaynaklan
d. Sozlesmeler, faydalar, haklar ve sorumluluklarla ilgili istihdama 6zgu bilgiler
e. Bankacilik sistemleri
5. Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin (ILO) 2014 yilinda uluslararasi isgiicii alimi ile
ilgili yasalari ve politikalari glclendirmek, adil is uygulamalarini tesvik etmek
icin attigl adimlarin adi nedir?
a. Adil ise Aim Girisimi (FRI
b. Etik Ticaret Girisimi
c. Birlesmis Milletler insan Haklari Konseyi (OHCHR)
d. Uluslararasi Gég Orgiiti(IOM)
e. Kiresel Go¢ Grubu (GMG)
Yazili Odev
Arag Kiti (We Care- 104) icinde, gé¢gmen kadinlarin karsilasabilecegi olasi zorluklar
iceren bir kontrol listesi (Ek 1) saglanmis ve Ogrenicilerden yasadiklari zorluklari
isaretlemeleri istenmistir. Yazili 6dev icin, 6grenici tarafindan isaretlenen zorluklardan
birini secin ve bu zorlugun Ustesinden gelmek adina bir dizi strateji lizerinde ¢alisin. Bu
stratejiler dizisini calisirken saglanan bilgileri (uluslararasi anlasmalar, yasal
dizenlemeler, gocmen kadinlari destekleyen kurulus ve onlarin projeleri ve girisimleri)
hesaba katmaniz gerekiyor. (Herhangi bir zorluk secilebilir ve onun Uzerinde
cahsilabilir).
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UNITE 3: GOCMEN KADINLARI DESTEKLEMEK iCIN REHBERLIKTE
YENILIKCi UYGULAMALAR

Ogrenme Unitesi n° 3

Bakim Sektorlerinde Go¢men Kadinlari Desteklemek igcin Rehberlikte
Yenilik¢i Uygulamalar

44

Giris Bu bolim, profesyonellerin kayit disi bakim sektorlerinde c¢alisan gogmen
kadinlari desteklemek igin gerekli bilgileri edinmelerine yardimci olmak adina
gereken seylerin bilgisini icermektedir. Bu boélimde, teorik yaklasimlar,
kavramsal bilgiler, vyenilikgi pedagojik yaklagimlar, degerlendirme
metodolojileri, en vyeni uygulamalar ve go¢men kadinlarin bakim
sektorlerinde desteklenmesine yonelik rehberlikle ilgili ilham verici
deneyimler hakkinda  bilgi verilmekte ve asagidaki alanlarda
desteklenmektedir:

- Kariyer Tahmini

- Yeniden yénlendirme kilavuzu
- Kisisel pazarlama stratejileri

- Ag Olusturma ve Sosyal Katilim
- Ruh saghgi destegi

Bu bolimin sonunda gocmen kadinlarla calisan profesyoneller sunlari
yapacaktir:

- Bakim sektorlerinde c¢alisan go¢cmen kadinlarin  beceri agigini
belirlemek

- Gogmen kadinlarin alandaki kiltirel gesitliligini tanimak

- Bakim sektorlerinin kariyer yoniini tanimak

- Bakim sektorlerinde ¢alisan gogmen kadinlarin ruh sagligi sorunlarinin
uyarici isaretlerini / kosullarini tanimak

- Kariyer tahmini ve yeniden yonlendirme rehberligi gibi destekleyici
uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmak

Siire Dersler icin 7 saat ve egzersizlerin uygulanmasi icin 7 saat.

icerik

Teorik yaklasim | Gayri resmi bakim, tim Avrupa uzun vadeli bakim sistemlerinin temel tasidir
ve siklikla kurumsallasmayi 6nlemek ve hastalarin evde kalmasina olanak
verebilmek adina uygun maliyetli bir strateji olarak goriilmektedir. Bununla
birlikte, bakicilarin buylik ¢cogunlugu kadindir ve 6zellikle gocmen kokenli
olanlar isgiciniin 6nemli bir bolimini olusturmaktadir ve c¢ok sayida
zorlukla karsi karsiya kalmaktadir (Avrupa'da Gayri Resmi Bakim; Avrupa
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Komisyonu, 2018). Cahstiklari evler, genellikle uygun maas, sosyal glivenlik
veya isci haklari saglamadan onlari istihdam etmektedir. Ayrimcilik ve
istismar, duzensiz ortamlardaki gé¢men kadinlar arasinda 6zellikle yaygindir
(Kadinlar ve Erkekler igin Esit Firsatlar Danisma Komitesi, 2021).

Bazen "gri ekonomi" olarak bilinen kayit disi sektérde cgalismak, kadinlari
genellikle is yasalarinin yani sira emeklilik, saglk sigortasi ve Ucretli hastalik
izni gibi sosyal yardimlarin korumasindan mahrum birakmaktadir. Genellikle
daha dusilk ucret karsihginda ve cinsel taciz tehlikesi de dahil olmak Gzere
tehlikeli  kosullarda  ¢alismaya zorlanmaktadirlar.  Kadinlar, sosyal
guvencelerin eksikliginden dolayr uzun vadeli sonuglarla karsi karsiya
kalmaktadir. (UN Women, 2015)

45

Gayri resmi bakim verme, kronik stresin tim kriterlerini barindirmaktadir,
cinki zamanla fiziksel ve psikolojik gerginlik yaratir ve yiksek diizeyde
ongorilemezlik ve kontrol edilemezlik oranina sahiptir. (Avrupa'da Gayri
Resmi Bakim; Avrupa Komisyonu, 18).

Kadinlarin kayit disi bakim sektoriinde karsilastiklari engelleri hafifletmek
icin, resmi bakim destegine veya yetkinliklerine daha uygun diger islere
gecislerinde onlara yardimci olmak amaciyla onlara yapilandiriimis bakim
destegi sunmak c¢ok onemlidir. Go¢cmen kadinlarla calisan profesyoneller,
demografik degisimler gelecekte daha da o6nemli olacagindan, bakim
destegini resmilestirme gerekliligini kabul etmelidirler.

Tam da bu nedenlerden dolayi, bu bélim (¢ alanda rehberlik destegi saglama
fikrini desteklemektedir:

1) Kariyer rehberligi: One cikan becerilere ve yeniden yénlendirme
rehberligine dayali kariyer tahmini

2) Profesyonel ag olusturma: Isverenlere becerilerin tanitilmasi icin
sosyal katilm ve pazarlama stratejileri

3) Refah: Uyarici isaretlerini belirleme ve uygun profesyonellere
yonlendirme agisindan ruh sagligi destegi

Kavramsal bilgi | Rehberlikte Yenilik¢i Uygulamalar
Kariyer Rehberligi

ilgi alanlariniza ve kisisel hedeflerinize uygun bir meslek bulmak ve ilerlemek,
hayatinizdan memnun ve tatmin olmus hissetmenize yardimci olacaktir. Bir
omir boyunca yaklasik 90.000 saatinizi veya hayatinizin yaklasik 1/3'Unu iste
gecirdiginizi unutmayin.

Ancak, uygun is firsatini tanimak ve elde etmek zor olabilir ve iyi bir hazirlik
ve vyonlendirme gerektirir. Kariyer rehberligi becerilerine sahip bir
profesyonel olarak, mesleki yollar konusunda kafasi karisik olan veya
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yeterliliklerini gergekten kabul etmeyen kadinlara yardimci olabilirsiniz.
Kariyer rehberligi, dogru uygulandig takdirde gé¢menlerin ekonomik, sosyal
ve psikolojik iyilik halleri Gizerinde biyik etkiye sahip olabilmektedir. Diistince
kariyer rehberligi ile go¢gmen kadinlar tek bir secenege bagh kalmak veya
mevcut mesleklerinde profesyonel kariyerlerini ilerletmek yerine profesyonel
alternatifleri  kesfetmek icin  gereken vyetkinlikleri ve  bilgileri
edinebilmektedirler. a6
Ozel becerilere gecmeden dnce, gogmen kadinlara kariyer rehberligi destegi
saglayan bir profesyonel olarak, asagidakilere benzer temel becerilere sahip
olmaniz gerekmektedir:

a) Gugli iletisim becerileri

b) Aktif dinleme becerileri

c) Problem ¢ézme becerileri

d) Baskalariyla baglanti kurmayi tesvik etme ve kurma yetenegi

e) Empatik yaklagim

f) Gavenilirlik

g) Elestirel olmayan kararlar alma ve kapsayici bir tutuma sahip olma

becerisi

Kariyer Tahmini
Gocmen kadinlara kariyer rehberligi destegi saglayan bir profesyonelin sahip
olmasi gereken en 6nemli becerilerden biri, Kariyer Tahmini, yani asagidakiler
gibi ¢cok boyutlu faktorlere dayanarak birinin uygun profesyonel kariyerini
tahmin etme yetenegi olarak adlandirilabilir:

a) Bireyin mesleki kariyer arzusu

b) Bireyin mevcut becerileri

c) Kariyer yonlerinin taninmasi

d) Mevcut kaynaklar

e) Mevcut kosullar

f) s egilimleri ve isglici piyasasi ihtiyaclari

g) Mevcut egitim ve / veya beceri gelistirme yollari
Gordiguniliz gibi, cok sayida faktér mevcuttur ve bu nedenle kapsamli bir
haritalama uygulanmalidir. Yararlanicilarinizla yapilan oturumlar sirasinda,
ideal is kariyerini tahmin etmeden 6nce adim adim bir prosedir planlamaniz
ve oncelikle asagidaki gibi sorular lizerinde distinmeniz gerekir:

1. Yararlanicinin hangi yetkileri vardir?

2. Egitim gecmisi nedir? Egitim ge¢cmisi olmasa bile mevcut egitim yollari

(MEO merkezleri, uygulamali egitimler vb.) nelerdir?

3. Su anda calistigl isi seviyor mu?

4. Resmi bir kariyer icinde olmakla ilgilenir miydi?

5. Yasamak icin ne yapmaktan hoslaniyor?
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6. Suanda is trendleri nelerdir?
7. Hangi firsatlardan yararlanabiliriz?

Bunlari yaparak, her seyin nasil bir tutarlilik ve yapilandiriimig bir diizen
kazandigini kesfedeceksiniz.

Yeniden Kariyer Yénlendirme Rehberligi

Gogmen kadin yararlanicilarinizin g¢ogu, kariyer yolunun degistirilmesi s6z 47

konusu oldugunda tereddit edecektir. En 6nemli nedenlerden bazilari, yeni
bir sey denemekten korkmalari, basa ¢ikamayacaklari ve daha sonra maassiz
kalacaklari endiseleri olmasi, mevcut islerinde islerin daha iyi olacagina dair
umutlari olabilir, kariyerlerini degistirmek icin vyeterli firsatlara sahip
olmamalari (beceri eksikligi, ag olusturma vb.) veya sadece kariyer gecis
surecinin farkinda olmamalari seklindedir.

Ama zaten neden biri kariyer degistirmek istesin ki? Dusuk is ve kariyer
memnuniyeti, potansiyel profesyonel biylime seceneklerinin eksikligi, tatmin
edici olmayan is performansi, asiri is stresi, is glvenligi eksikligi, yetersiz
tazminat ve mevcut is kimligiyle uyusmayan kisisel ¢ikarlar nedenlerden
sadece birkacidir. Yararlanicinizin bu faktorlerden birinden memnun
olmadigini gorirseniz (degerlendirme araglari bu sireci kolaylastirmak igin
Ara¢ Kutusuna dabhil edilmistir), resmi bakim sektéri diger bircok faydayi
sagladigindan, kariyerini degistirmesine veya resmi ortamlara gegisine
yardimci olmanin tam zamani demektir. Kariyer tahmini ve yeniden
yonlendirme, tim gereksinimlerini karsilayan bir isin tanimlanmasinda ta en
bastaki vyardimlardan bu vyana baglantiidir, oysa kariyer yeniden
yonlendirmesi sistemli bir dizi eyleme atifta bulunmaktadir.

Profesyonel Ag iletisimi

Bir gobcmen veya milteci Avrupa Birligi'ne yerlestiginde, cesitli engellerle
karsilasir. Yasayacak bir yer bulmali, yeni bir ulusa ve kiltire uyum saglamali,
yeni bir dil 6¢renmeli, dnceki travmalarla basa ¢ikmali ve hayatta kalmak igin
kaynaklar bulmalidirlar. Gé¢menlerin ve miiltecilerin karsilastigl en 6énemli
baskilardan biri yetersiz istihdami sorunudur ve sasirtici bir sekilde, yeni
gelenlerin is bulmadaki zorluklari, yetkinlik veya nitelik eksikliginden ziyade,
ag olusturma ve referans eksikliginden kaynaklanmaktadir.

Is bulmadaki bu zorluk, bazen yasadiklari ayrimciliktan (ve gercekten
yasadiklarindan) degil, mevcut is ilanlarinin yaklasik 2 / 3'Unun referanslarla
doldurulmasindan kaynaklanmaktadir. AB'de, ¢ok sayida diislik ve orta vasifli
meslege sahip enddstriler gocmen kadinlarin cogunlugunu istihdam etmesine
ragmen, gécmen kadinlarin istihdaminda bakim sektoriinin ve 6zellikle gayri
resmi ortamlarda yigilma oldugunu belirtmek cok 6nemlidir (OECD, 2020).
AB'deki go¢cmen nifusun yarisinin kadin oldugu goz 6niine alindiginda,
yararlanicilarinizin bakim sektérlerinin disinda calisan akranlarina ve etnik
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tanidiklara sahip olma sansi daha azdir ve bu nedenle halihazirda Uzerinde
calistigindan farkh bir meslege gecis orani az olmaktadir.

Bu egilimleri degistirmek icin yapilandirilmis bir 6z-pazarlama ve sosyal
katihm plani olusturulmahdir.

Kendini Tanitma Sunum Stratejileri

Basarilarimizi ve yetkinliklerimizi giiven ve inangla tesvik etmek gercekten a8

zordur ve blyldk planlama ve destek gerektirir. Bazi insanlar, kendini
tanitmayi gekici olmayan bencil bir 6zellik olarak gordikleri igin arka koltukta
oturmanin daha iyi oldugu zihniyetine sahiptir (Marcus, 2015). Yanls bir
sekilde uygulaniyorsa ve aslinda kibir ozelliklerini ¢agristiriyorsa, kendini
tanitmanin olumsuz bir etkiye sahip olabilecegi birka¢ durum vardir, ancak
becerilerinizi uygun bir sekilde "satmaya" c¢alisirsaniz, uygun bir taninma ve
hakkedilmis bir "lGcret" orani kazanmig olacaksiniz.

Sizin durumunuzda, gé¢men kadinlar genellikle yeterliliklerini "sergilemezler"
ve bircok isveren yaptiklari isin 6nemini tanimaz veya kabul etmez, bu da ilk
once daha az fayda saglar. Kendilerinden ¢ok fazla bahsetmeyerek
kariyerlerini gelistirmek igin degerli firsatlari kacirirlar. Nihayetinde, siz
kendinizi alkislamaya ve deger vermeye istekli degilseniz, kim sizin yerinize
olabilir ki?

Kendinizi sunmak, uzmanhginizi ve yeteneklerinizi isverenlere ve sirketlere
gostermekle ilgilidir, boylece onlari size ihtiyag duyduklarina ikna
edebilirsiniz. Ylz ylze iletisim ve sosyal medya platformlari kendimizi
tanitmak icin kullanilabilir. Misal, “5 yil bakicilik yaptim" ifadesi, "Bes yil
boyunca bagimli bir yaslinin giyiminden, hijyeninden ve ana bakimindan
sorumluydum, ayrica hem evin icinde hem de disinda refakat ediyordum"
dan daha az etkileyici olacaktir. Ya da “Tim zorluguna ragmen ona hak ettigi
kaliteli hizmetleri sundum.” ikinci durumda, meslegin zorluklari
vurgulanirken, ayni zamanda isverenlerin aradigi becerilerden bahsedilir.

Sosyal Katilm

Gogmen kadinlarin ag iletisimini gelistirmek icin en iyi metodolojilerden biri
Sosyal Katilimdir. Gogmenlerin sosyal ve topluluk gruplarina ve faaliyetlerine
katihmi, gdocmenler ve yerel sakinler arasinda arkadasliklari ve ortak bir
topluluk duygusunu tesvik etme, dolayisiyla sosyal entegrasyonu, duygusal
refahi ve esnekligi tesvik edici bir niteliktedir. Bunun yaninda, gé¢men
kadinlarin potansiyel isverenler bulabilecegi ve referans baglantilar
kurabilecegi sosyal faaliyetler yoluyla istihdam olanaklari zenginlestirilmis
olur. Kulaga basit gibi gelse de aslinda pek ¢ok faktoriin go¢gmen kadinlari
sosyal olarak aktif olmaktan alikoyabilmesidir sorun. Gé¢cmen kadinlar daha
en basta cifte zorlukla karsi karsiyadir; hem "gécmen" hem de "kadin" olmak
ayrimciliga ugrama, dislanma ve savunmasiz kalma olasiligini artirmaktadir.
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Bir profesyonel olarak, go¢men bir kadinin dini gorevleri, aile ve anne
yuklmlalikleri ve hatta evlilik taahhitleri olabilecegini kabul etmeniz
gerekmektedir. Ornegin, bazi kiiltirlerde bir kadinin kocasinin onayi ve / veya
arkadasi olmadan sosyal aktivitelere katilmasi sosyal olarak kabul
edilmemektedir.

lyi Hal

49
Kadin gocmen bakicilar, saglklarina ve yasam kalitelerine zarar verebilecek

onemli diizeyde stres ve sosyal izolasyonla karsi karsiya kalabilirler. Ayrica
somirli ve istismar ornekleri de bildirilmistir. Kadin ev isgileri, fiziksel
sinirlamalari ve mesleki tehlikeleri agisindan da dikkate alinmalidirlar. Onlarin
durumu kendi saglik riskleri ile birlikte gelen fiziksel ve duygusal olarak zorlu
bir kariyer durumudur. Bu kadin galisanlar, uzun galisma saatleri, kimyasal
UrGnlere maruz kalmalari, agir kaldirma ve tagima, yalniz istihdam ve yiksek
psikolojik baski nedeniyle diger endustrilerdekilerden daha fazla tehlike
altindadir. 2016 yilinda, Fransa'daki saglik sigortasi saglayicilari, kisisel yardim
ve bakim endustrisinde is kaybi veya kalici sakathkla sonuglanan kazalar igin
ortalama ylzde 9,4 rapor ederken, insaat sektori icin bu oran ylizde 6 ve
ekonomi genelinde ylzde 3,3'tlr. Bir paspasi sikmak gibi basit ama
tekrarlayan hareketler bile zorlasabilmekte ve ciddi kas-iskelet sistemi
sorunlarina yol acabilmektedir (Lebrun & Decker, 2019). Sunduklari hayati
hizmete ragmen, dinyanin en ¢ok somirilen ve istismar edilen galisanlari
arasindadirlar. Genellikle giinde 14 ila 18 saat, haftada yedi glin, asgari
Ucretten o6nemli 6lciide daha dusutk bir fiyata calismaktadirlar. Hayatlar
islerinden ibaret olabilir ve fiziksel ve cinsel istismarla karsi karsiya
kalabilmektedirler (insan Haklari izleme Orgiitli, 2012). istismari ve kétiiye
kullanimi isaret eden bazi uyaricilar su sekildedir:

- Gergin gorunuyor

- Kendini soyutlamak istiyor

- Depresif gorinlyor

- Ona ait 6nemli belgeleri, onu daha bagli ve bagimli hale getirmek igin
istismarci tarafindan imha edildi.

- Konusmaktan korkuyor

- Calisma kosullari hakkinda sirekli yalan soyliyor

- Fiziksel siddet belirtileri gosteriyor.

Bir kadin gd¢menin bir istismarciyi ifsa etmesinin ¢ok kolay olmadigini, ¢linki
isi stirdirmek icin siklikla siddete maruz kaldiklarini veya istismarcinin
cocuklarini sinir disi etme glicline sahip olduguna inaniyor olabilecegini
unutmayin. Bir profesyonel olarak bu vesileyle saglayabileceginiz destek, a)
uyari isaretlerini tanimlamak b) yararlanicinizla iliski kurmak c) uygun uzmana
(psikolog, polis vb.) sevk etmek.
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Yenilikgi 1. SIMDI(NOW) - Kadinlar icin Yeni Firsatlar — Projesi, yerel
Pedagojik topluluklarimizdaki kadin rol modellerine ve liderlerine ilham vermeyi
Yaklagimlar / amaglamaktadir. Video profilleri, vaka c¢alismalari ve ilham verici
Aktarim Araglari hikayeler araciligiyla NOW projesi, kadinlarin, 6zellikle de gé¢men

topluluklardan gelen kadinlarin, yasamlarinin her alaninda liderlik
rollerini benimsemelerine yardimci olmak igin bir dizi egitim materyali
ve kisisel gelisim araci gelistirmistir. Proje, ingiltere, Kibris, irlanda,
Yunanistan, Fransa, ispanya, izlanda ve Portekiz'den akran égrenimi
ve deneyimlerin paylasilmasi ve ortaya ¢ikan iyi uygulamalarin
tartisiilmasi yoluyla degerli bir destek saglayan ulus Otesi bir ag
olusturmustur. Bu durum, kadinlarin karsilastiklari temel zorluklarin
Ustesinden nasil gelebileceklerini ele almak icin destege ve tavsiyelere
erisebilecekleri benzersiz bir ¢evrimigi topluluk olusturmamizi sagladi.
Proje, gocmen kokenli kadinlari gliclendirecek, liderlik 6zlemlerini ve
becerilerini gelistirecek ve ag olusturma ve entegrasyon igin
platformlar saglayacaktir. Bu ¢evrimigi alan, kadinlarin bir dizi egitim
materyaline, videoya ve destege erismelerini saglamak icin
tasarlanmistir; bunlarin hepsi, kadin liderleri ve gé¢men kadinlari lider
olarak glicli yonlerini ve niteliklerini tanimalari ve kendi liderlik
becerilerini gelistirmeleri icin destekleyecektir. Bu platformda yer alan
materyaller, gocmen kadinlara kendi yasamlarinda liderlik rollerine bir
sonraki adimlari atmalari igin ilham verecek ve tesvik edecek;
Hayatlarina ve kariyerlerine sahip ¢ikmak ve hedeflerine ulasmak igin
ihtiya¢c duyduklari becerileri ve destekleri kazandiracaktir.

2. Ukrayna'da, Uluslararasi Goégmenler Orgitii (IOM), gdcmenlerin,
miltecilerin ve azinliklarin insanlik onurunu ve refahini tesvik etmeye
adanmis 50'den fazla sivil, is, hikimet ve diplomatik kurulustan
olusan bir ag olan Cesitlilik Girisimi’'nin (Diversity Initiative) bir
Uyesidir. IOM, STK izleme kuruluglari ve hiikiimet ortaklariyla is birligi
icinde, 1irksal olarak motive edildiginden stiphelenilen 6rnekleri
kaydetmek igin birlestirilmis ve tek tip bir veri tabani tutmaktadir.
Buna ek olarak, ortak gruplar gerektiginde yasal destek saglarken,
IOM mevcut egilimleri izlemekte ve 1irk kokenli saldirilarin
kurbanlarina gecici tibbi yardim sunmaktadir.

50

Degerlendirme | Gogmen kadinlarin edindigi bilgi, beceri ve sorumluluklari fiziksel veya
Metodolojileri cevrimici araglar da dahil olmak Uzere bir dizi metodoloji araciligiyla
degerlendirebilirsiniz. Onerilen bazi metodolojiler sunlardir:

- Yariyapilandirilmis gérismeler
- Oz degerlendirme anketi

- Bilgi sinavlari

- Proje tabanli gorevler

- Rol yapma ve similasyonlar
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- Psikometrik anketler

En iyi 6rneklerden biri, Avrupa Birligi Erasmus + KA2 Projesi "ASSESS PLUS"
(Dijital araglar araciigiyla yetiskin egitiminde beceri denetimlerini
desteklemek), sargin ve yaygin Ogrenme yoluyla edinilen becerilerin
dogrulanmasi da dahil olmak {izere beceri tanimlama ve taramayi
kullanilabilir hale getirmek ve dislik vasifli ve dezavantajli yetiskinlerin daha
yluksek niteliklere dogru ilerlemesini kolaylastirmak igin yenilikgi dijital araglar
ve Urlnler araciligiyla yetigkin egitiminde Beceri Denetimlerini desteklemeyi
amaclamaktadir. Beceri denetimi, bir kariyer projesini tanimlamak ve / veya
profesyonel bir yeniden yonlendirme veya egitim projesi planlamak igin
yetenekleri ve motivasyonlari da dahil olmak lzere bir bireyin bilgi, beceri ve
yeterliliklerini tanimlamayi ve analiz etmeyi amaglayan bir slregtir; Bir beceri
denetiminin amaci, bireyin kariyer geg¢misini analiz etmesine, ¢alisma
ortamindaki konumunu kendi kendine degerlendirmesine ve bir kariyer yolu
planlamasina veya bazi durumlarda yaygin veya gayri resmi 0grenme
ciktilarinin dogrulanmasina hazirlanmaya yardimci olmaktir. Bununla birlikte,
onceki arastirmalarin ve projelerin kanitladigi gibi, dogrulama ve beceri
denetimleri arasindaki iliski paydaslar igin her zaman agik degildir ve
dogrulama ve beceri denetimleri arasindaki entegrasyon seviyesi, denetimin
tirine bagh olarak degismektedir. Bu aracin Kariyer Tahmini slreci igin
gerekli oldugunu unutmayin.

51

Yararlanicilarin Ruh sagligi degerlendirmesi ile ilgili olarak, iyi bir 6rnek
"AMORAY" adli Avrupa tarafindan finanse edilen projedir. Genglik Calisanlari
icin tasarlanmis olsa bile, diger profesyonellere de uyarlanabilir. AMORAY,
Miiltecilerin ve Siginmacilarin Ruh Saghginin Genglik Calisanlari Tarafindan
Degerlendirilmesi, Geng Gégmenlere, Miltecilere ve Siginmacilara (YMRA)
ruh sagligi saglanmasindaki rollerini tanimayi amaglayan bir egitim ve gelisim
programi 6nermektedir. Projenin baslangicindaki bir ihtiyag analizine
dayanarak, ortaklik, Avrupa Mesleki Egitim ve Ogretim Kredi Sistemi'ni
(ECVET) takip ederek ve verilecek egitimin AB diizeyinde bir mesleki
sertifikasyon vermesini saglayarak 'Miilteci ve siginmacilarin Genglik
Calisanlari tarafindan zihinsel saglik degerlendirmesi icin Egitim Mufredati'ni
gelistirecektir. Mifredat, egitimin igerigini gelistirmek icin zemin
hazirlayacaktir. AMORAY platformu, egitim igerigine erisim saglayacak, bir
iletisim forumu sunacak ve ilgili psikoegitim materyallerine bir kapi acacaktir.

Modern 1. BOOST projesi, sosyal icermelerini ilerletmek ve kariyer yollarini
Uygulamalar desteklemek icin savunmasiz kadinlar arasinda kiresel yetkinlik
gelisimini tesvik etmeyi amaclamaktadir. Bir arag seti seklinde sunulan
bir kocluk programi araciligiyla BOOST, profesyonelleri de donatacak,
boylece bu kadinlari her giin karsilastiklari zorluklarla basa ¢cikmak igin
kiiresel yeterliligi kullanmalari icin daha iyi destekleyebileceklerdir.
BOOST, dipten yukari yaklasimini benimsemektedir ve gelistirme,
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tasarim, test, dogrulama, ana akim, yayginlastirma ve dagitim dahil
olmak lizere projenin tim 6nemli asamalarinda her iki hedef grubu
(yani kadinlari ve profesyonelleri) icermektedir.

2. Letonya'da, Uluslararasi Gégmenler Orgiti (IOM), kadinlarin isgiici
piyasasina entegre olmalarini, isyerinde cinsiyet ayrimciligini
azaltmalarini, is-yasam dengesini tesvik etmelerini, etkili destek
hizmetleri gelistirmelerini ve sosyal ve ulusal ¢gatismalari azaltmalarini
saglayan bir proje uygulamaktadir. Letonca bilmeyen kadin go¢menler
dil becerilerini ve bilgilerini gelistirme firsatina sahiptirler.
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ilham Veren Avrupa tarafindan finanse edilen NOW (Kadinlar igin Yeni Firsatlar) projesinin
Deneyimler uygulanmasi sirasinda, bir kadin gdgmen olan Julieta, ilham verici deneyimini
paylasti: "Ben Julieta'yim ve bir Kahve Diikkaninda Magaza Mudiru olarak
¢alisiyorum. Baslangicta, sadece kariyerimde degil, bulundugum okulda bile
yabancilara karsi irk¢ilik vardi, ama Ustesinden gelmeyi 6grendim. Daha sonra
¢alismalarimda bunu bir engel gibi hissetmedim. Elbette "yabanci bir (ilkeden
bizim isimizi almak igin geldiniz ve bu konuda daha iyi olacaksiniz" gibi
yorumlarla karsilasiliyordu ya da bir yazim hatasi yaptiginizda dili bilmediginiz
icin sizinle dalga geciliyordu.

Ama butiin bunlar énemli degil. Onemli olan isinize verebileceginiz her
seydir, ¢inkl "Ustleriniz" bunu gordr, bilir, anlar. Boylece size uygun primler
ve geri bildirim verirler, boylece ilerleyebilir ve gliglenebilirsiniz ve etrafinizda
duydugunuz olumsuz yorumlar tizerinde durmazsiniz.

Bir liderin yaptigi isi begenmesinin ¢ok 6nemli oldugu konusunda israr
ediyorum. ister ofiste ister magazada olsun, yaptigl isi sevmelidir. Ayrica
diger insanlara, meslektaslarina saygi duymali ve astlarini isini yapmak icin
yararlanacagi nesneler olarak degil, bir ekip olarak gérmeye c¢alismalidir. Bu
¢ok 6nemlidir, ¢linki bu sekilde ekibi daha rahat ve kendinden emin hisseder.
Buna karsilik ekip, isyerinde daha iyi bir performansa sahip olacaktir ¢linki
somurdldigund veya haksizliga ugradigini hissetmeyecektir.

Ne meslektaslarinin ne de aile c¢evrelerinin yapacaklari yorumlari
dinlememelerini, saglam bir durusa sahip olmalarini tavsiye ederim. Bir hedef
belirlemek ve ona ulagsmak. Onlara bir seyleri yapamayacaklarini sdyleyecek
birini dinlememelerini tavsiye ederim, ciinkii bunu yapabilirler. istediklerini
basaracaktirlar. Her insan baskalarinin disiindigliinden daha fazlasini
yapabilir. Elbette, yaptigl seyi veya gelecekte yapmayi planladigl seyi
seviyorsa, ¢cok sey basaracaktir.

Hedefi belirlerse, kimseyi dinlemedigi siirece kesinlikle basarili olacaktir. "

https://www.youtube.com/watch?v=FKPOgH34Erk&feature=emb title
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Materyaller

Julieta'nin ilham verici hikayesinin videosu:
https://www.youtube.com/watch?v=FKPOgH34Erk&feature=emb title

Ek okuma (istege Baglh)

internet Siteleri @

ASSESS PLUS Projesi: http://www.assess-plus.eu/

SiMDiI, Kadinlar icin Yeni Firsatlar, Projesi:
http://nowmooc.eu/?fbclid=IwAR2iG8IVAHDXQG5dXbBkoBoCEqKmCNyzPSIGiBFTg7N
XV89gZWTmROLias9Q

AMORAY Projesi: https://amoray-project.eu/

Devamini Oku

BM'den kayit disi ekonomide kadinlar: https://www.unwomen.org/en/news/in-
focus/cswb61/women-in-informal-economy

Gogmen kadinlarin entegrasyonu nasil gliclendirilir? OECD raporu:
https://www.oecd.org/migration/mig/migration-policy-debates-25.pdf

Yunanistan'da Gé¢men Kadinlar, Bakim Calismalari ve Kadin istihdamu:
https://www.researchgate.net/publication/227614954 Migrant Women Care Work
and Women's Employment in Greece

Gocmenlerle Kariyer Rehberligi: https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-
4020-6230-8 21

Ev islerinde somirtlen gé¢cmen kadinlar:
https://fra.europa.eu/en/publication/2018/out-sight-migrant-women-exploited-
domestic-work

Kaynakga

e Kadinlar ve Erkekler icin Firsat Esitligi Danisma Komitesi (2021). AB'deki bakim acigl
hakkinda gorus: bitlincll ve toplumsal cinsiyeti dontstirici bir yaklasim.
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/aid development cooperation f
undamental rights/opinion care gap 2021 en.pdf'dan yeniden tiretilmistir

e Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi (2018). Gozlerden uzak: Ev islerinde
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somurulen gécmen kadinlar. https://fra.europa.eu/en/publication/2018/out-
sight-migrant-women-exploited-domestic-work'dan alindi

e Avrupa Komisyonu (2018). Avrupa'da gayri resmi bakim. Resmilestirme,
uygunluk ve kaliteyi kesfetme.

e insan Haklari izleme Orgiitii (n.d.) Ev Iscileri.
https://www.hrw.org/topic/womens-rights/domestic-workers'dan alindi

e Lebrun & Deckler (2019). Avrupa'daki gégmen kadin ev isgilerinin durumu: revizyon 54
zamani. https://www.etui.org/sites/default/files/Hesamag 20 EN 22-
24.pdf'dan alindi

e Marcus, B. (2015). Kendini tanitma bir liderlik becerisidir.
https://www.forbes.com/sites/bonniemarcus/2015/03/02/self-promotion-is-
a-leadership-skill/?sh=60ab06004e77'dan alindi

e OECD (2020). Gog Politikasi Tartismalari.
https://www.oecd.org/migration/mig/migration-policy-debates-25.pdf'dan
yeniden tiretilmistir

e UN Women (2015-2016). Kayit disi ekonomide kadinlar.
https://www.unwomen.org/en/news/in-focus/csw61/women-in-informal-

economy'dan alindi

Vaka GCalismalan

Vaka Calismasi

Gogcmen kadin somiiriisii lizerine vaka ¢alismasi

Kaynak: https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-migrant-
women-labour-exploitation-domestic-work _en.pdf

Arka plan:

FRA, on bir AB Uye Devletinde ev islerinde calisan (giindelikci) diizensiz statiideki
gocmenler Gzerine 2011 yilinda yapilan bir ¢alismada, glindelikgilerin cinsel istismar da
dahil olmak Uzere somiiri ve istismar riskinin daha yuksek oldugunu vurguladi. FRA
tarafindan 2015 tarihli Siddetli emek sémiiriist raporunda: Avrupa Birligi icinde veya
Avrupa Birligi'ne tasinan isciler, yabanci glindelikgilerin sémirilmesini, "gé¢cmen
kadinlarin ev ici alanda somirilmesinin o kadar yaygin oldugu ve ¢ogu zaman bir insan
haklari ihlali olarak algilanmadigl" bir "gri alan" olarak tanimladilar. 2 Profesyonel,
denetimin busbutin eksikliginin  genellikle ev ici c¢alisanlarin  ciddi sekilde
somirilmesini tesvik ettigini belirtti.
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Sonuglar:

e Sorgulanan 51 gilindelikgi, AB'deki ev isgilerinin tim durumunu yansitmasa da,
gogcmen ev iscilerinin yasam ve calisma kosullari agisindan gunlik kosullarina
onemli bir bakis agisi sunmaktadir. Kélelik ve itaatkarlik, hikayelerinde anlatilan
en siddetli emek sOmurisi tdrleri arasindadir. Bulgulara gore, gé¢men
statlideki glindelikgileridaha yliksek bir somuri riski altindadir, ¢inki sinir disi
edilme korkusu nedeniyle durumlarini sikayet etmeye veya bildirmeye daha az
egilimlidirler.
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e Siddetli emek somirisl yasayan gortusmecilerin ¢cogu, genellikle 6zel hayatin
gizliligi haklarini da ihlal eden yoksul ve asagilayici yasam kosullarini anlattilar.
Bireysel olarak gorisilen 22 gilindelikgilerarasindan alti kisi, baktiklar
cocuklarla veya isverenin diger aile Uyeleriyle odalari paylasmak zorundaydilar;
Ugl cocuklarla bir yatagl paylasmak zorundaydi ve dordii de yerde uyumak
zorundaydi. Bir isveren, bir iscinin odasina gézetleme kamerasi yerlestirmisti.
Bircok gorliismecinin, eger varsa, sadece kisa molalar vermesine izin
veriliyordu. Gorlsuilen kisiler ayrica az yiyecek aldiklarini, suya veya dusa
erisemediklerini, banyoyu kullanmalarina izin verilmedigini anlattilar.

e Gorustlen gindelikcilerinneredeyse tamami, asgari Ucrete veya fiilen calisilan
saatlere karsilik gelmeyen iicret sorunlariyla karsi karsiya idiler Ucte biri,
isverenlerin daha ylksek lcretler, sosyal glivenlik primleri 6deme veya seyahat
masraflarini finanse etme gibi calisma iliskisinin basinda sahte vaatlerinden
bahsetti. Diger bir Ugte biri ise ya bir sliredir maas almadiklarini ya da hig
odeme almadiklarini soylediler.

e Emek sOmirisine maruz kalan goérismecilerin neredeyse tamami, isverenler
ve / veya aile Uyeleri tarafindan zorbalik, taciz, duygusal ve / veya fiziksel
istismar veya siddet gormekteydi. Gorilsilenlerin Ggte biri, isverenlerinden
korktuklarini, hepsinin zorbalik / taciz ve / veya fiziksel siddete maruz
kaldiklarini agikga belirttiler.

Alintilar:

e "Saat 04.30'da baslardim, gidip cocuklari uyandirir, kahvalti yaptirir ve okula
gotliririm. Okuldan geldigimde 6gle ve aksam yemekleri hazirliyorum. Hig
dinlenmedim. Hep devam etti. (Birlesik Krallik, Filipinler'den gortsulen kisi)

e "Cok fazla asagillanmaya katlandim. Bazen yerde uyumak zorunda kaldim, bir
yorganin hemen (zerinde uzaniyordum." (Portekiz, Brezilya'dan gorisilen kisi)
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Oz Degerlendirme Testleri ve Etkinlikleri + Cevaplar

Coktan Se¢meli Sorular

1. Kadin gégmenlerle galisan bir profesyonelin istismara dair uyarici isaretleri
tespit etmesi durumunda:
a. lstismarciyla dogrudan konusur
b. Uygun profesyonele danisir (polis, akil saghgi uzmani, vb.)
c. Magdura psikolojik midahale yapar
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2. Kadin gogmenlerin sosyal olarak aktif olmalarini engelleyebilecek bazi zorlayici
faktorler sunlardir:
a. Dini gorevler
b. Aile ve annelik yakiumlutltkleri
c. Kultlirel normlar
d. Yukandakilerin timii

3. Kendi kendini tanitma:

a. Kisinin uzmanligini ve yeteneklerini isverenlere ve sirketlere gésterme
konusunda kendini pazarlayabilmesi, boylece onlari kendisine ihtiyag
duyduklarina ikna edebilmektir.

b. Becerilerinizi kisaca sunmaya yarayan bir beceridir.

Bir tutumdur.

4. Gogmenlerin / multecilerin profesyonel ag kurabilmeleri:
a. Gergekten cok kolaydir ¢linki zaten is bulabilecekleri etnik tanidiklari
vardir.
b. Bireysel referans ve tanidik eksikligi gibi en 6nemli engellerden birini
teskil eder
c. Sadece yerel dili 6grenerek basari saglayabilir.

5. Verimli kariyer tahmini icin dikkate alinmasi gereken bazi faktorler sunlardir:
a. s egilimleri ve isglicti piyasasi ihtiyaclari
Bireyin mevcut becerileri

c. Kalttrel normlar
d. AveB
e. Yukaridakilerin timii
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Yazili Odev

Bir kadin gégmenle galigtiginizi diisiiniin ve su anki mesleginden memnun olmadigini

disinin ? Ne yapardiniz/6nerirdiniz? Duruma nasil yaklasirsiniz ve hangi faktorleri
dikkate alirsiniz?
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UNITE 4: BAKIM SEKTORLERINDEKi GOCMEN KADINLAR iCiN BECERI
GELISTIRME YOLLARININ TANIMI

Ogrenme Unitesi n°4

Bakim sektorlerindeki gégmen kadinlar icin beceri gelistirme yollarinin tanimi
59

Giris Bu boliim, yetiskin egitimcilerinin, resmi bakim ortamlarina gecislerini desteklemek
icin kayit disi bakim sektorlerindeki kadin gé¢menler igin Beceri Kazandirma
Yollarini tanimlamak ve olusturmak adina gerekli bilgileri edinmelerine yardimci
olacak bilgiler igermektedir. Bundan dolayi Beceri Gelistirme Yollarina ve ilgili 3
adima odaklanacaktir: 1 / beceri degerlendirmesi, 2 / kisisellestirilmis 6grenme
teklifi ve 3 / validasyon ve tanima. Toplumsal cinsiyet odakli yaklasim da
tanitilacaktir.

Bu bolimin sonunda, 6grenciler sunlari yapabilecektir:

- Bakim sektorlerindeki gécmen kadinlari desteklerken uygulanabilecek
Beceri  Kazandirma Yollarinin amacini, temel o6zelliklerini ve
metodolojilerini belirleme

- Bakim sektorlerindeki gdécmen kadinlar Uzerinde beceri
degerlendirmesinin nasil yapilacagini tanima

- Bakim sektoériindeki gogmen bir kadina uygun sekilde kisisellestirilmis bir
egitim teklifi sunmak igin gerekli bilgileri toplama

- Edinilen bilgi ve becerilerin dogrulanmasi ve taninmasinin amacini,
faydalarini, etkilerini ve potansiyel engellerini tanima.

- Toplumsal cinsiyet odakli yaklasimi agiklama

icerik bolimd, teorik yaklasimlar, kavramsal bilgi, yenilik¢i pedagojik yaklasimlar,
degerlendirme metodolojileri, en yeni uygulamalar ve Beceri Gelistirme Yollari ile
ilgili ilham verici deneyimler: beceri degerlendirmesi; kisisellestirilmis egitim teklifi,
validasyon ve tanima hakkinda bilgi verecektir.

Siire 14 saat

icerik

Teorik yaklasim | Bakim sektérlerindeki gé¢men  kadinlar igcin  Beceri  Gelistirme  Yollarinin
Tanimlanmasi Unite 4 , Avrupa Konseyi tarafindan 2016 yilinda kabul edilen ve
daha sonra AB Uye Devletleri tarafindan kabul edilen beceri ve nitelikler i¢cin Beceri
Gelistirme Yollari politikasi Tavsiye Karari'na dayanmaktadir.

Beceri Gelistirme Yollari, yetiskinlerin minimum dlizeyde okuryazarlk, aritmetik ve
dijital beceriler edinmelerine ve/veya bir Ust orta 6gretim yeterliligine veya
esdegerine (Avrupa Yeterlilikler Cercevesinde (EQF) 3. veya 4. seviye) dogru
ilerleyerek daha genis bir beceri seti edinmelerine yardimci olmaya odaklanir.

Beceri Gelistirme Yollarina erisim, dislik beceri seviyesine sahip yetiskinler igin
(6rnegin, orta 6gretim olmadan) 3 temel adimda elde edilebilmelidir:
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1/ Adim 1 — Beceri Degerlendirmesi: Bu adim, yetiskinlerin mevcut becerilerini ve
beceri gelistirme ihtiyaglarini belirlemelerine yardimci olur. Bu adim, bir 'beceri
denetimi' icerebilmektedir: yetiskinin mevcut becerilerini ana hatlariyla belirten ve
bir sonraki adima uyarlanmis bir 6grenme teklifini bildirmek icin kullanilan bir
ifadeyle sonuclanmaktadir.

2/ Adim 2 — Ogrenme Teklifi: Birey daha sonra becerileri giincellemeyi ve énemli | | 50
bosluklari doldurmayi amaclayan ihtiyaca dayal 6zel bir egitim ve 6grenme teklifi
alacaktir.

3/ Adim 3 — Dogrulama ve Tanima: Bireyin edindigi beceri ve bilgiler, ileri egitim ve
/ veya istihdama erisimi saglamak icin degerlendirme ve sertifikasyon yoluyla
dogrulanmahdir.

Beceri Gelistirme Yollari girisiminin sunulmasi asagidaki temel faktorlere
dayanmaktadir:

1/ Etkili erisim: bireyleri takip etme, iletisim kurma ve énceden bilgisi olmayan
hizmetlere veya standart bir 6giine erisimi az olan kisileri dahil etme gibi 6nlemler.
Ornedin, firsatlar konusunda farkindaligi artirmak icin hedef gruplarla calisan
kuruluslara ziyaretler gibi.

2/ Rehberlik: Etkili sosyal yardim, esnek rehberlik hizmetlerini ve ayarlanmis
O0grenme gorevlerini icerir.

3/ Destek énlemleri: bireysellestirilmis kariyer rehberligi destegi gibi.

Beceri Gelistirme Yollarinin Politikalari ve Etkileri

Beceri Gelistirme Yollari Girisimi Avrupa Sosyal Haklar Siitununda yer alan 6nemli
bir konudur. Avrupa Parlamentosu Konsey ve Komisyonu tarafindan 2017 yilinda
belirlenen Avrupa Sosyal Haklar Situnu istihdam, beceri ve sosyal koruma
alanlariyla alakali 20 ilke ve eylemi icermektedir. Bunlar 6zellikle: kaliteli ve
kapsayici egitimde esit haklar, egitim ve hayat boyu 6grenme, adil ve iyi sekilde
isleyen isglicli piyasalari ve refah sistemleridir.

Ayrica Avrupa icin Yeni Beceriler Giindemi, 2017, temel yasama Onerisi olarak
Beceri Gelistirme Yollarini 6nermektedir. Avrupa icin Yeni Beceriler Glndemi
Avrupa Birligi blinyesindeki herkesin egitim, 6gretim ve hayat boyu 6grenmeye
erisimini saglayarak kisilerin becerilerini gelistirmelerine katki saglamaya
odaklanmistir. Yeni beceriler glindeminin temel eylemleri arasinda becerilerin ve
niteliklerin erken tanimlanmasini ve profillerinin olusturulmasini saglayarak
siginmacilari, miltecileri ve gdc¢menleri desteklemeyi amaclayan “Ugiincii Ulke
Vatandaslari icin Beceri Profili’ Arag Kiti”’ asagidakileri saglamak amaciyla Avrupa
Yeterlilikler Cergevesinin gbézden gegcirilmesini gerektirmektedir. Bunlar Uglinci
Ulkelerde edinilen yeterliliklerin daha dogru anlasiimasi, netlesmesi ve Europass
portali aracihgiyla gelistirilmis bilgi ve yeterlilik tanimlama uygulamalaridir.

Politika etkinligi ilgili hedef gruplarina ulasilmasini ve savunmasiz bireylerin
ihtiyaglarinin ~ karsilanmasini  saglayabilmektedir. Esnek  6grenme  seklini
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kisisellestirilmis destek ile birlestirmek, sosyal ve ekonomik kazanimlara ve uzun
vadeli refah desteklerinde kazang saglayabilmektedir.

Toplumsal Cinsivet Odakl Yaklasim:

Yetiskin egitim Ogretmenleri, danismanlar ve rehberlik uzmanlari bakim
sektorindeki gogmen kadinlari desteklerken toplumsal cinsiyet yaklagimini dabhil
etmeliler. Toplumsal cinsiyet odakli bir yaklasim toplumsal cinsiyet bakis acisinin
(cinsiyet temelli farkliliklarin dikkate alinmasi), programlarin planlanma, karar alma | | 6%
ve gelistirilme slirecini icermektedir.

Kavramsal Bilgi | Beceri Gelistirme Yollari

Adim 1: Beceri Degerlendirme

Beceri degerlendirmesi bireyin baslangi¢c noktasinin ve ihtiyaglarinin belirlenmesi,
hayat boyu 6grenme yaklasimi icin oldukca Oonemlidir. “Beceri denetimi’”’ veya
“beceri profili” olusturma olarakta bilinen beceri degerlendirmesi bireyin 6rgln,
yaygin veya sargin yontemlerle edindigi becerilerin, bilgi veya yetkinliklerinin belirli
standart ve referans noktalariyla alakal kontrol saglanmasini icermektedir.

S6z konusu gocmen kadinlar oldugunda ev sahibi Ulkenin dilini bilmek de ayrica
onemlidir.

Beceri degerlendirmesinin bir sonucu olarak bireylere sonrasinda beceri gelistirme
yollarinin bir diger adimini planlamak icin kullanilan beceri beyani isglici piyasasl
ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurarak kisilere farkl bir 6grenme yéntemi sunacaktir.
Becerilerin taninmasi ayni zamanda bireyin yeteneklerine iliskin farkindaligina ve bu
yetenekler tizerine diisinmesine yardimci olup kariyerlerinin ve istihdam edilebilme
Ozelliklerinin gelismesine katki saglamaktadir. Beceri farkindaligi ayni zamanda
motivasyonu da artirarak beceri gelistirme siirecinin 6nemli bir parcasi
durumundadir.

Rehberlik ve danismanlikla parallel yapilmasi gereken beceri degerlendirmesi tanima
ve onaylama uygulamalariyla da baglantilidir. Beceri degerlendirmesi i¢in kullanilan
araclar beceri gelistirme yaklagimina uygun olarak bireye ve onun ihtiyaglarina gore
dizenlenmelidir. Degerlendirmelerin, kisisel planlamalarin, yoénlendirmelerin ve
sertifikalarin  belgelenmesini kolaylastirmak amaciyla bu asamada bireysel
portfolyolarin sunulmasi 6nerilmektedir. Ayrica, beceri degerlendirmesinin,
ciktilarin, is verenler ve egitmenler gibi Uglinct taraflarca net sekilde anlasilmasi
acisindan 6nemlidir. Boylece bireyin 6grenim, istihdam veya sertifika asamasina
gecisi saglanmaktadir. Bu nedenle beceri degerlendirme yontemlerinin glivenilir ve
gecerli olmasinin ve uygulayicilarin iyi birer egitimci olmasini saglamak amaciyla bir
kalite glivence sistemi bulunmalidir.

Bakim sektoriindeki gogmen kadinlara yonelik beceri degerlendirmesi:

Amag¢: Bakim sektoriinde calisan gé¢cmen kadinlarin mevcut bilgi, beceri ve
yeterliliklerini belirlemek ve analiz etmek; - gé¢cmen kadinlarin kariyer ge¢mislerini
incelemelerine, isglicii piyasasindaki durumlarini degerlendirmelerine, bir kariyer
yolu belirlemelerine, profesyonel bir uyum siireci veya egitim projesi planlamalarina
veya baglantilh oldugu slirece yaygin veya sargin 6grenme ciktilarinin onaylanma
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slirecine yardimci olacaktir.

Metodoloji ve Araglar: - 6grenme ihtiyaclarini (eksikleri) ve mevcuttaki bilgi, beceri
ve yeterlilik seviyesini belirlemek amaciyla yapilan beceri degerlendirmesi;
degerlendirme Oncesinde, degerlendirme sirasinda ve sonrasinda egitimli bir
danismanin destegi; - becerileri netlestirmek icin tarama aracglari ve becerilerin
sunumu igin bir portfolio.

Siire¢ icerikleri: Bireyin siirecin tam olarak anlamasi ve giiven iliskisi kurulmasini || 62
saglamak igin sire¢ bireyin glglendirilmesi fikrine odaklanmalidir. Paydaslarin
kullanilan degerlendirme ve araglarin gecerli oldugu konusunda emin olmalarini
saglamak (kalite glivence sistemi); Siire¢ hedef gruba en uygun ortamda dikkatli bir
sekilde koordine edilmelidir.

Siire¢ sonuglari: -gogmen kadinlarin bilgi, beceri ve yetkinliklerini, sonraki adimlari ve
eylem planini sunan bir agiklama.

Adim 2: 6grenme fikri

Beceri Gelistirme Yollari politikasi, 2016, beceri degerlendirmesi yapildiktan sonra
degerlendirmede belirlenen ihtiyaglari karsilayan bir egitim veya 6gretim fikrinin
saglanmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Ayrica 6grenim fikrinin yerel, bolgesel ve
ulusal isglict piyasasi ihtiyaclarini karsilamasini da tavsiye etmektedir.

Ozel olarak hazirlanmis bir 6grenim fikri esnek icerikte ve kaliteli olmalidir. Bireyin
ogrenme ihtiyaclarini aktarmali ve resmi anlamda bir yeterlilik icin temel
olusturmalidir. Kisiye 6zel olarak, bireylerin farkliliklari dikkate alinir, bireyin 6nceki
o6grenme slreci taninir, gelistirilir ve 6grenmenin onlindeki engeller kaldiriimaktadir
(bireyin deneyimleri, bilgi ve 6zellikleri ile kurumsal engellerle baglantili olanlar).
Sistem esnek olmali ve bircok yetiskinin is ve/veya aile yasami oldugunu hesaba
katmalidir. Bu, herkes igin yetiskin egitimine erisimi kolaylastirmaktadir. Ayrica, hazli
hazirda edinilmis bilgilerdeki eksiklikleri gidermeyi amaglayan bir 6grenim sunarken
Ogrenicilerin batinden ziyade pargalari tamamlamalarina olanak saglayan esnek bir
program sunmak da olduk¢a 6nemlidir. Buna ek olarak uzaktan ve web tabanl
ogrenme esnek 6grenme vyollarina olanak saglamaktadir. Modiller halinde bir
program sunmak daha fazla esneklik saglamaktadir. Gogmen kadinlara dil
O0grenimiyle beraber mesleki egitime de erisim saglanmasi gibi iyi uygulama olarak
programlarin baska bir versiyonunun sunulmasi da tavsiye edilmektedir. Bir
Ogrenicinin durumu serbest meslekten g¢alisan konumuna gegtiginde 6grenicilerin
gecis yaparak egitime devam edebilmeleri icin dnlemlerin diger kurs ve programlarla
iliskilendirilmesi gerekmektedir.

Ogrenme fikri bir yeterlilikle baglantili oldugunda 6grenicileri motive
edebilmektedir. Bireylerin yetiskin egitimine katilmasi ve basari sanslari,
¢alismalarinin  amacini ve katkisini gordiklerinde artmaktadir. Bu yaklasim
katihmcilarin beceri ve bilgi eksikliklerini gidererek bu bosluga gecerli bir ¢6ziim
sunmaktadir. Bu nedenle 6grenme fikri farkh sekillerde olusabilmektedir. Ancak
hepsinde 6nceki 6grenmenin degerlendirilmesi, dogrulanmasi ve/veya taninmasi
gerekecektir.
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Cedefop,2019 analitik c¢ercevede vyetiskinler icin beceri gelistirme yollar
olusturmaya yonelik ihtimalleri asagidaki sekilde tanimlamaktadir:

”-yaygin ve sargin mesleki egitim (okul temelli veya ciraklik olarak) ve 6gretim
sisteminde yetiskinler icin tam zamanl veya kisaltilmis programlar.

-diploma saglayan bireysel olarak onaylanmis modiiller.

-Olasi kisa/bitiinlestirici egitim moddlleri vb. ile portfolyoya dayali 6n bilgilerin | ",
taninmasi

-is temelli 6grenme (WBL) ile 6zel olarak hazirlanmis bir 6grenme fikri sunmak da
mumkiindir. Bu, proje tabanli 6grenme tarzinda olusturulmus calisma ortamlariyla
saglanan O0grenme veya cirak, stajyer veya pratisyen olarak is yerinde edinilen
o0grenme slrecini icerebilmektedir. Bunun en o6nemli amaci 06grenicilerin
ogrendiklerini hemen uygulayabilmelerini konular yerine sorun ve gorevlere
odaklanabilmeleridir.

Bakim sektorindeki gocmen bir kadina uygun sekilde olusturulmus bir egitim fikri
sunmak icin gereken bilgilerin bir araya getirilmesi:

1. Kisinin yogun is ve/veya aile hayatinin dikkate alinmasi ve gé¢cmen kadinin
glinliik yasamina sorunsuz bir sekilde uyum saglayabilecek uygun, esnek ve
kisiye 0zel bir egitim fikri sunulmasi gerekmektedir.

2. Ogrenim fikri beceri degerlendirmesinde tanimlanan bilgi, beceri ve
yeterliliklerdeki eksiklikleri ele almali ve bu ihtiyaglar karsilayan egitim
icerigine erisim saglamalidir.

3. Ogrenim fikri, edinilen bilgi, beceri ve yeterliliklerin diizgiin icerikte olmasi
ve gécmen kadinlari daha ileri egitim ve/veya istihdama yonlendirmesi igin
onaylanmis bir egitime erisim saglamalidir.

Adim 3: Beceri ve yeterliliklerin degerlendirilmesi ve taninmasi

Degerlendirme  bir standarda gore 6grenme  g¢iktilarinin  Glglilmesini
icermektedir.Cedefop, 2019, degerlendirmenin genellikle 4 asamadan (tanimlama,
belgeleme, 6lcme ve sertifikasyon), sahip olmasina ragmen beceri gelistirme yollari
baglaminda son iki asamaya vurgu yapildigini belirtmektedir: 6lgme ve sertifikasyon.

Ayrica resmi, vyaygin ve sargin egitim ortamlarinda edinilen bilgilerin
degerlendirilmesini ve taninmasini icermektedir. Ornegin kazanilan beceri ve
yeterlilikleri belgeleyen bir sertifika alacak boylece 06grenme siirecinin
gorinlrligint ve degerini artirarak 6grenicilerin is piyasasinda ve/veya yuksek
egitimde edinecegi firsatlar gelistirecektir.

Kazanilan resmi nitelik sirket veya STK gibi resmi bir kurum tarafindan verilen resmi
bir nitelik olabilmektedir. Degerlendirme becerilerin istihdam talepleriyle daha
saglikh sekilde eslestirilmesini sagladigi, becerilerin aktarilabilirligini kolaylatirdigi ve
Avrupa genelinde isci hareketliligini destekledigi icin 6nemlidir. Dezavantajli
gruplarin istihdama katilimini saglayarak sosyal dislanmanin azaltilmasina da katki
saglamaktadir.

Yaygin ve sargin 6grenmenin degerlendirmesine iliskin Avrupa Envanteri, 2018,
yalnizca 7 Avrupa Ulkesinde hali hazirda yirirlikte olan ve ¢ogu vasifli olan kisileri
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hedefe alan sistematik degerlendirme girisimlerini tanimlamaktadir. Diger 11 Avrupa
Ulkesinde degerlendirme siireglerini test etmek amaciyla proje tabanh ¢alismalar
devam etmektedir. 12 Avrupa (lkesinde belirli bir degerlendirme yontemi
bulunmadig tespit edilmis ve kalan 6 lilkede degerlendirme yontemleriyle alakal
herhangi bir bilgi mevcut degildir. !

Gocmen kadinlar icin degerlendirme girisimleri:

Gocmen kadinlar icin degerlendirmenin temel amaci isgiicii piyasasi ve sosyal | 54
bltlinlesme konularidir. Bunun yaninda gé¢gmen kadinlar orgiin egitim eksikligi vee v
sahibi lilkede ¢cocuk bakimina yardimci olacak destek aginin olmamasi da dahil olmak
Gzere egitim ve ogretime katihm (ve dolayisiyla onaylanma sireci) icin bir dizi
potansiyel engelle karsilasmaktadir.

Avrupa yaygin ve sargin O0grenme envanteri, 2018, ‘e gore Ozellikle gogmen
kadinlarin yaygin ve sargin 6grenimle topluma dahil edilmelerinin tesvik eden
girisimler olduk¢a azdir. Envanter 3 girisime bu alandaki iyi uygulama ornekleri
olarak atifta bulunmaktadir: Avusturya’daki ‘Migare’ merkezi, Hollanda’daki
Uluslararasi Kadin Merkezi (IVC) ve Almanya’daki ‘Valikom’ girisimi.

Daha fazla bilgi icin liitfen ‘Degerlendirme metodojileri’ béliimiine bakiniz.

Daha once edinilmis beceri ve yeterliliklerin taninmasi _cogunlukla yurt disinda
nitelik kazanmis kisilerle ilgilidir. irlanda’da 6gretmenlerin veya doktorlarin ise
baslamadan vyetkili makama niteliklerin taninmasi adina basvuru yapmalari
gerekmektedir. Avrupa capindaki mesleklerin listesi icin asagidaki adrese bakiniz:
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regprof/index.cfm

Bu siire¢ birkag ay silirebilmekte ve tamamlanana kadar ise baslamak mimkin
degilse maddi acidan bireyler icin zorlayici olabilmektedir.

Becerilerin taninmasiyla ilgili zorluklar AB disinda dogan veAB sinirlarinda dogmus
olan kadinlar ve gocmen erkeklerle benzer sekilde egitim almis kadinlarin
istihdamda olmamalarinin ya da kendilerini is igin fazla nitelikli bulmalari konusuna
katki saglayabilmektedir. 2

“Bu engeller genellikle karmasik, uzun ve ¢ok yénlii olan veya gbé¢menlerin ve
miiltecilerin karsilastigi zorlu kosullari dikkate alan mevcut taninma mekanizmalari
ve entegrasyon yapilari ile de baglantilidir.””

Ornegin farkh Avrupa lkelerindeki politikalar, gé¢cmenlere sosyal ve isgiicii
piyasasina katilim konusundaki destekleri ve istihdama dahil olma veya egitim ve
Ogretime erisim firsatlari bakimindan farklilk gdstermektedir. Goéc¢menler,
siginmacilar ve miulteci statlleri Avrupa lkelerinde farkliik gostermekte ve
girisimler farkh gruplar hedefleyebilmektedir. Bu durum bireyin bir hedef grup
olarak kabul edilemeyecegi ve dolayisiyla kendilerine katki saglayacak belirli bir
programa katilamayacagl anlamina gelmektedir. Ayrica her hedef grup homojen

1European Web Site on Integration - European Commission (europa.eu)

2european inventory validation 2018 Refugees Migrants.pdf
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degildir. Yas, cinsiyet, egitim, is tecriibesi, cografi kdken, egitim ve dil becerileri
acisindan farkhhk gostermektedir. Ev sahibi Ulkeye gelis sebepleri ve ikamet
durumlari baska zorluklara da sebep olabilmektedir. Eksik belgeleme ve ev sahibi
Ulke dil 6grenme (istihdam ve destek aglarina erisim kazanma) konulari nedeniyle
tasinma haazirliklari icin zamani az olan kisiler icin becerileri ve sosyal katilimi daha
da zorlastirabilmektedir.

Avrupa capindaki ulusal ve kurumsal ¢abalar go¢cmenlerin ve miiltecilerin 6nceden
edindikleri orgiin, yaygin ve sargin 6grenimlerinin taninmasina odaklanmis olsa da,
gocmenlerin sirecte karsilagtiklari zorluklar sirecin nasil gelistirilecegine dair
tartismalara yol agmistir: basitlestirilmis stirecler, esneklik (farkli tanima metodlari)
ve dikkate alinmasi gereken Onemli bir faktor olarak belirtilen maliyetlerin
azaltilmasi.

65

OECD tarafindan 2016’da yapilan bir arastirma, o6zel sektor isverenlerinin ve
KOBI’'lerin gégmen iscileri ise almama nedenlerinden birisinin beceri ve nitelikleri
konusundaki belirsizlikten kaynaklandigini ortaya koymustur. Bununla birlikte
diizenlemeye tabi olmayan sektorlerdeki is verenlerin, gégmen iscilerin becerilerini
ve niteliklerini daha iyi anlamalarina yardimci olacak aracglar da mevcuttur.?

Yeterliliklerin resmiyette olmasini gerektirmeyen endustriler igin Avrupa komisyonu
yabanci yeterlilikleri ulusal vyeterlilik cerceveleriyle kontrol etmek amaciyla
kullanilabilecek cevrim ici bir arac saglamaktadir. Bu Ulusal ve Avrupa Yeterlilik
Cercevesini (NFQ / EQF) karsilastiran bir aciklama saglamistir. Enic-Naric

Bu araglar irlanda 6rneginde oldugu gibi, ayni zamanda ulusal bir NARIC merkez a8
aracihgiyla da saglanmaktadir: NARIC Ireland Foreign Qualifications - QSearch
i.ie).

Gecerlilik ve kalite saglanmasi:

Degerlendirme ve tanima slireglerinin gegerli olmasi ve 6ngorilen sonuglara
ulasiimasi i¢in (6rnegin bir sertifikanin ylksek egitim ve istihdami saglamasi igin)
farkh paydaslarin bu konuda bilgi edinmesi, siirece dahil olmasi ve gliven duymasi
onemlidir. Dolayisiyla slirecin givenilir ve net olmasini ve degerlendirme
yontemlerinin gegerli ve glivenilir olmasini saglamak amaciyla bir kalite glivence
sistemi olusturulmal ve yeterlilikler ulusal ve Avrupa Yaterlilikler Cercevesi (EQF) ile
uyumlu hale getirilmelidir.

Ayrica degerlendirme siireci isglici piyasasindaki paydaslar ve/veya ortaklarla
baglantili oldugunda (Kabul hizmetleri, is bulma kurumlari, egitimciler, sivil toplum
kuruluslari ve diger kilit paydaslar) bunlar arasinda bir is birligi oldugundan ve toplu
sozlesmeler glincel durumdayken “go¢menler ve miilteciler igin degerlendirme
yontemlerinin sonuglarinda yiksek farkindalik, anlayis ve giiven unsurlarinin yer
aldigi gorulmistar.”’®

Resmi nitelikler igin gerekli olan standartlar esit degerde olmalarini saglamak

4european inventory validation 2018 Refugees Migrants.pdf

Seuropean inventory validation 2018 Ireland.pdf (europa.eu)
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amaciyla yaygin ve sargin nitelikler ile ayni sekilde yabanci niteliklerin taninmasi icin
de kullaniimalidir.

Degerlendirmenin resmi bir yeterlilige ulasmasi amaglandiysa, bir is veya farkli
calismalar icin basvuru yapilirken kullanilabilecek agik ve mobil 6grenme ciktilari
saglanmalidir.

Ayrica degerlendirme sistemi uygulanirken 6ncesinde, degerlendirme sirasinda ve
sonrasinda kariyer rehberligine yonelik bir destek saglanmalidir. Degerlendirme
slirecinde yer alan uygulayicilar kiltlrlerarasi egitim de dahil olmak lizere uygun bir
egitime sahip olmaldir. Araglar ve yontemler degerlendirmenin amacina uygun bir
sekilde bir araya getirilmeli ve kisiye gére uyarlanmalidir. Degerlendirme slreci is
piyasasiyla da baglantili olmalidir. Dil egitimi verilmeli, is piyasasina giris ve sosyal
integrasyon Uzerine calisiimalidir.

66

Degerlendirme ve tanima sireclerini gliclendirmek adina éneriler:

Edinilen bilgi ve becerilerin onaylanmasi ve taninmasinin yapilan pratik calismalarla
gorilebilmektedir. The Inventory, 2018 raporlari 6zellikle Danimarka, Finlandiya,
Hollanda ve isve¢’te degerlendirme ve tanima siireglerinin bir sonucu olarak isgiicii
piyasasina katilan gécmen sayisindaki artisla olumlu sonuclar ortaya koymaktadir.
Sureci gliclendirmek ve daha iyi sonuglar almak icin envanter asagidaki adimlari
Onermektedir:

1. Uzun ve kisa vadeli eylem planlari

2. Paydas isbirligi ve koordinasyonunun gliglendirilmesi

3. Sivil toplumun katilimi

4. Gelistirilmis veri toplama

5. Kaynak etkileri

6. On beceri degerlendirme

7. Tanima sistemlerinde esneklik®
Yenilikgi Danimarka: Danimarka’nin uyguladig1 Beceri Gelistirme Yollari uygulamalari Avupa
Pedagojik Komisyonu’nun 2019 raporunda Ozellikle egitim asamasinda Danimarka’nin
Yaklasimlar/ yontemlerinden 6vgiiyle bahsedilmektedir.
Aktarim Danimarka’da ilk siirecte beceri degerlendirmesi yapilmasinin ardindan temel
Araglari beceriler (ingilizce ve dijital beceriler dahil) hazirlk yetiskin egitim programlari

veya genel egitim programlari (ortaégretimi tamamlamamis gengler ve yetiskinler
icin EQF 2 ve 3 seviyelerindeki niteliklere erisimi saglayan) araciligiyla
incelenebilmektedir. Yetenege ve On bilgilere bagl olarak degisen seviyelerdeki
bir dizi farkl konuyu incelemekte mimkiinddr.

Ayrica katilimcilar sonrasinda yiiksek egitime gecis saglayan hazirlik kurslarindan
yararlanabilirler. istihdamda yer almayan bireyler icin 200’den fazla konuda
3000’den fazla mesleki egitim kursu (6zellikle gé¢cmenler icin uyarlanmis olan)
mevcuttur. Mesleki egitim ve 6gretim hazirlik yetiskin egitimi programlari ile
desteklenebilmektedir.

Tim bunlara ek olarak onceki 6grenme siirecinin taninmasi saglanmakta ve

beuropean inventory validation 2018 Ireland.pdf (europa.eu)
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kisisellestirilmis bir egitim fikri gelistirmek amaciyla beceri degerlendirme yontemi
kullanilabilmektedir. Egitim fikrinin sonucu olarak edinilen 6grenmenin de ayni
sekilde taninmasi saglanmaktadir.

isveg: Avrupa Komisyonu isve¢’in son teknoloji bir uygulama érnegi olarak esnek
ve kisisellestirilmis bir 6grenme fikri uygulamasini belirtmektedir. isve¢ sistemi
yetiskinlerin farkh egitim programlarini ayni anda birlestirmelerine olanak
saglamaktadir. Ornegin gécmenler dil 6grenimi ve mesleki egitimi bir arada
edinebilmekteler.
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Degerlendirme | Yaygin ve sargin 6genme bicimlerinin onaylanmasina iliskin 2018 yilindaki Avrupa
Metodojileri Envanteri kisiye 6zel hazirlanmis ve gécmenlerin bilgi, beceri ve yeterliliklerini
degerlendirmek amaciyla kullanilan asagidaki degerlendirme arag ve yontemlerini
belirlemistir; kisinin ana dilinde yapilan birebir goériismeler, ¢ok dilli 6z-
degerlendirme araglari, sinavlar, isyeri degerlendirmesi, yetenek testleri,
yetkinlik anketleri, pratik sunumlar, yetkinlik portfolyosu, beceri yetkinlik anketi,
profil araglari ve simiilasyonlar. Ayrica dijital araglarin kullanilmasi resim ve
videolardan (dil engelini asmak amaciyla) yararlanilmasi da tavsiye edilmektedir.

Ornegin my-professional-experience.org cevrim i¢ci 6z degerlendirme araciyla
birlikte calisan Almanya’daki MYSKILS girisimi 30 istihdam alanini degerlendirmek
ve dogrulamak icin kullanilan dijital araglara (resim ve videolarla desteklenen)
orneklerdir.

Buna ek olarak Avusturya girisimi: Du Kannst was ! (Yapabilirsin/Yeteneklisin) iyi
bir beceri degerlendirme uygulamasi olarak gosterilmektedir. Orgiin ve sargin
egitim ortamlarinda kazanilan yetenekler degerlendirilir ve sinav stirecinde ¢iraklik
diplomasi/sertifikasi  verilmektedir.  Baslangigta  bir  danisma  seansi
diizenlenmektedir. Verilen danismanhgin ardindan katihmcilar dosyalari ile
yetkinlik portfolyolari olusturduklari 3 atdlye calismasinda yer alirlar. Bu sireg
nitelikli egitmenler tarafindan yonetilmektedir. Mevcut beceri ve yeterlilikler ile
eksiklikler belirlenir. Eksikler sonraki asamada kurs veya stajlarla giderilmektedir.
Bu sireci kazanilan yeni yetkinleri test etmek amaciyla yapilan bir sinav takip
etmektedir.

Gogmenler igin sistematik degerlendirme yéntemleri: Yaygin ve sargin 6g§renme
yontemlerinin onaylanmasina iliskin 2018 Avrupa Envanteri 6zellikle gogmenler ve
milteciler icin uygulanan sistematik degerlendirme dizenlemelerine sahip
tlkelerin bir listesini sunmaktadir. Envanterin iyi uygulama seklinde tanimladigi
ornekler sunlardir:

Avusturya: Gocmenler igin ‘Migare’ merkezi yaygin ve sargin 6grenme ( yeterlilik
belirleme ve kariyer planlamasi) yontemleriyle elde edilen beceri ve yetkinliklerin
tanimlanmasina yardimci olmak amaciyla bir ‘Yetkinlik Kalideskop’ araci
kullanilmaktadir.

Hollanda: Uluslararasi Kadin Merkezi (IWC) gé¢gmen kadinlarin ekonomik ve sosyal
katihmlarinin kisisellestirilmis bir yaklasim kullanarak calisma, 6grenme ve kisisel
olarak edindikleri beceri ile vyeterlilikleri belirleyen ve belgeleyen bir beceri
denetim sistemi ile desteklenmektedir. Bu ara¢ 06z degerlendirme vyoluyla
belirlenen becerileri belgelemek icin bir portfolio kullaniimasini icermektedir.
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Beceriler kanitlarla iliskilendirilerek degerlendirilmektedir. Go¢gmen kadinlarin bilgi,
beceri ve yetkinlikleri hakkinda bilgi edinmek amaciyla asagidaki metodojiler
kullanilmaktadir: 360 derece geri bildirim, performans degerlendirmesi, gézlemler,
sunumlar, gériismeler ve simiilasyonlar.

Akredite olmus bir egitmen/degerlendirici (kariyer yonetimi alaninda) beceri
denetimini sirdliirmektedir. Denetim sonuclari istihdam veya gonilli alanlarda
potansiyel kariyer firsatlari yaratan devam eden bir 6gretim sireci olusturmak ve
gdocmen kadinlarin ev sahibi Ulkenin farkl kiltirel gelenekleriyle iliski kurmasina
yardimci olmak amaciyla kullaniimaktadir.
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Almanya: Degerlendirme agisindan Avrupa Komisyonu Almanya’nin ‘Valikom’
projesiyle ilgili cabalarini bir iyi uygulama 6rnegi olarak sunmaktadir.

Prosedir gocmenler ve milteciler dahil olmak lzere resmiyette nitelik sahibi
olmayan vyetiskinlerin = mesleki becerilerini taninan niteliklere gore
sertifikalandirmalarina olanak tanimaktadir. Yetiskinler prosedir ve degerlendirme
yontemleri hakkinda bilgi ve tavsiye sunan rehberlik hizmetleri araciligiyla
desteklenmektedir. Basvuru sahipleri sonrasinda yetkinliklerini detaylandiran 6z
degerlendirme ve 6z gecmis formlari doldururlar. Bu silire¢ bir goérisme ile
degerlendiriimekte ve sonrasinda yeterlilik verilebilmektedir. Nitelik edinmek icin
daha farkli bir egitim gerekiyorsa atilmasi gereken diger adimlarla ilgili bir rehberlik
saglanmaktadir.

Modern Irlanda: Avrupa 2018 yaygin ve sargin 6grenme envanteri giincellemesi, Ulke
uygulamalar Raporu: irlanda iyi uygulama 6rnegi olarak Yeni Topluluklar Ortakhig’nin (NCP)
calismalarindan bahsetmektedir. NCP irlanda Adalet ve Esitlik Bakanligi tarafindan
finanse edilen bir sivil toplum kurulusudur. Gé¢menlere sosyal yardim destegi
saglamakta, programlar sunmakta ve beceriler ile 6nceki silirecte edinilen
dgrenmenin taninmasina yardimci olmaktadir.

Yeni Topluluklar Ortakligi'nin programi ‘Mi-WOW’ 6zellikle gogmen kadinlarin
irlanda’da is arama siireclerinde karsilastiklari engelleri arastirmakta, onlari
desteklemekte ve slirecte basarii olmaktadir. Goég¢men kadinlari  tam
potansiyellerine ulasmalari, givenlerini yeniden insaa etmeleri ve is glcl
piyasasina erisimlerini ve/veya mesleki hedefleriyle baglantili kariyer gelisimlerini
hizlandirmak icin becerilerini artirmalari icin tasarlanmistir. Ayrica ‘Mi-WOW’
gdecmen kadinlarin irlanda isgiicii piyasasinin tiim alanlarinda bulunmalari igin esit
ve kapsayicl yollar yaratmayl ve gelistirmeyi amaclayan isletmelere elestirel
disliinmeleri icin gerekli destek ve alani da saglamaktadir.

Mi-WOW’un ‘isyerine Déniis Egitimi’gdcmen kadinlari is giicine ddnmeleri ve
kariyerlerine tekrar baslama konusunda desteklemeyi amaglamaktadir. Yilda dort
kez ylritilmekte olan dort haftalik egitim bes BT becerileri seansi, bes iletisim
becerileri seansi, istihdam haklari bilgilendirmesi ve irlanda isgiici piyasasiyla
alakal Gg¢ oturum ve ayrica iki bireysel kariyer kog¢lugu seanslarini da icermektedir.
Kariyer koglugu sirasinda NCP ilgili konuda becerilerin taninma siirecine destek ve

7european inventory validation 2018 Ireland.pdf (europa.eu)
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rehberlik sunmaktadir. Egitimin tamamlanmasinin ardindan takip destegi de alti
ay kadar devam etmektedir. Katilimcilar programa katilmadan 6nce ingilizce
seviyelerini, mevcut BT becerilerini, mesleki gecmislerini ve ihtiyaclarini anlamak
amaciyla bir iletisim degerlendirmesi iceren beceri degerlendirmesi almaktadir.
ingilizce dil egitiminin gerekli oldugu durumlarda NCP katilimciyr Mi-WOW
programina katilmadan once lcretsiz sekilde devlet tarafindan finance edilen bir
dil kursuna yonlendirmektedir. Mi-WOW programinin tamamlanmasinin ardindan
katilimcilara bir sertifika verilmektedir. Ayrica katimcilar NCP’Yi 6zgegmislerinde
referans olarak belirtebilmektedir. NCP ayrica Salesforce, INCO ve Zartis gibi
irlanda firmalariyla cesitli ortakliklara sahiptir. Salesforce ile ¢ aylik bir mentorliik
program uygulanmaktadir. INCO’da katimcilar ileri diizey BT ve teknik beceri
egitimleri alabilmektedir. NCP ayrica go¢gmen kadinlari dijital pazarlama kurslari
alabilecekleri Zartis’e yonlenirmektedir.
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Ayrica Mi-WOW personeline son teknoloji egitimler sunmaktadir. ‘Cesitlilik icin ise
Alim Egitimi’ IK personeline ve/veya ise alim siirecinde yer alan diger kisilere gére
esitlik, cesitlilik ve kapsayicilik egitimlerinden olusmaktadir. Egitim seanslari
gdcmen ve gécmen kdkenli olan kadinlarin irlanda’da is basvurusunda bulunurken
karsilastiklari engellerin Gstesinden gelmeyi amaclamaktadir. Go¢men kadinlar, bir
gdcmen soyundan gelen kadinlar iK personeli ve/veya ise alim siirecinde yer alan
diger kisiler de Mi-WOW’un herkese aglk olan sohbet merkezlerine, istihdam
haklari, irlanda gécmenligi, cevre yaratmanin dnemi gibi diger temel konularda
O0grenme tecribesi ve bilgi paylasimi icin bir alan sunmakta olan oturumlara
katilabilmekteler.

isve¢: 2018’den bu yana belediyeler sosyal yardim, bilgi ve rehberlik konulariyla
alakali calisma yapmak icin bir devlet hibesinden yararlanabilmektedir. Ayrica isveg
egitim derneklerine 6zellikle AB vatandasl olmayan kadinlar icin sosyal yardim ve
motivasyon saglamak amaciyla bir fon olusturulmustur.

Norveg ve Belgika-Wallonia: 2018 Avrupa Envanteri, G¢linct sektoérin ayrilmaz bir
parcasi olarak gé¢cmen ve miilteci derneklerini kuran llkelere 6rnek olarak Norveg
ve Belgika'yl 6rnek gostermektedir. STK’lara ve gogmen derneklerine gégmenlerin
ve cocuklarin yaygin ve sargin 6grenme firsatlari dahil olmak Gzere toplum temelli
faaliyetlere katilimini tesvik etmek ve giliclendirmek icin bir fon saglanmaktadir.

Finlandiya: 2018 Envanteri, isglicli piyasasina yogun sekilde dahil olmasi sebebiyle
degerlendirme yoluyla kazanilan niteliklerin yaygin olarak Kabul edildiginin ve
dolayisiyla degerlendirme faaliyetlerinin  oldukca glvenilir  bulundugunu
belirtmektedir.

irlanda: Avrupa Komisyonu irlanda’nin uygulanan beceri gelistirme tekniklerinin
yarattigi etkiye yonelik vyapilan degerlendiriime ve oOlgme ¢alismalarini
yorumlamistir. Ogrenici Destek Sistemi diger ulusal veri gruplariyla baglantili tim
ileri egitim ve 6gretim programlarinda entegre olmus bir veri toplama yontemine
sahiptir. Boylece o6grenicilerin ileri egitim ve Ogretim sireclerine kadar takip
edilmesine ve degerlendirilmesine olanak tanimaktadir.
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ilham  Veren | Yeni Topluluklar Ortakligi — Mi-WOW programi — Basari
Deneyimler Hikayeleri

MI-WOW Basari Hikayeleri | Yeni Topluluklar Ortakligi

Temmuz 2020 ile Subat 2021 arasinda doért gevrim ici ‘Isgiiciine Donls’ egitimi
diizenlenmistir. Egitim seanslarina katilan kadinlardan doérdid deneyimlerinin
isimsiz olarak paylasilmasina miisaade etmistir.
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Bayan X olarak adlandirilan bir go¢gmen kadin Yeni Topluluklar Ortakhgi’'ndan son
derece dnemli bir destek almis ve bu irlanda isgiici piyasasinda beceri ve
deneyimlerine uygun bir pozisyon yakalamasina vesile olmustur.

Bayan X Gida Mihendisligi alaninda yetenekli ve tecriibeli bir uzmandir ve kendisi
bir Ortadoglu’dur. Bir irlanda tiniversitesinden yiiksek lisans egitimi almak icin burs
kazanmis ve egitimini birincilikle tamamlamistir. Ayrica iyi derecede ingilizce de
bilmektedir. Yiiksek lisansini tamamladiktan bir yil sonra irlanda’da is bulamayinca
is arama slrecinde destek almasi igin Mi-WOW programina yonlendirilmistir.
Bayan X'in isitme engelli olmasi ve issaret dili kullanmamasi sebebiyle Mi-WOW
ekibi irlanda isitme Engelliler Dernegi ile altyazi kullanimiyla alakal iletisime
gecmistir. Bu sayede Bayan X NCP’nin ¢evrim i¢ egitimine katilabilmistir. Bayan X
egitimini basariyla tamamlamis ve miilakatlarda ise alim sirecinin kapsayicihgini
artiran irlanda Tekerlekli Sandalye Dernegi’nden destek almis ve uzmanlik alaninda
istihdamda yer almaya devam etmistir.

Kaynakga

e Avrupa Konseyi Beceri Gelistirme Yollari: video ve Beceri Gelistirme Yollari
politikasina giris Beceri Gelistirme Yollari — Yetiskinler icin yeni firsatlar -
istihdam, Sosyal Konular & Dahil Etme — Avrupa Komisyonu (europa.eu)

e Video : Avrupa Sosyal Haklar béliimi - istihdam, Sosyal Konular & Dabhil
Etme — Avrupa Komisyonu (europa.eu)

e Bakim sektori cahisanlarinin gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri hakkinda
grafikler: Beceri Panoramasi, Cedafop tarafindan saglanan Beceri Zekasi
erisim adresi:

Bakim Sektorl Calisanlari: beceri firsatlari ve zorluklar (2019 giincel
versiyonu) | Beceri Panoramasi (europa.eu)

e Inclusion Nudges kapsayici is birligini, liderligi, gelisimi ve karar gelistirmeyi
amaclayan bir kurumdur. internet siteleri irlanda’daki Yeni Topluluklar
Ortakhgl personelinin kullanmis oldugu bir aractir. Inclusion Nudges
(inclusion-nudges.org)

Ek okuma (istege Baglh)

internet Siteleri

e Avrupa genelinde ulusal vyeterlilik c¢ercevelerini karsilastirma araci:
https://europa.eu/europass/en/compare-qualifications
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e NARIC Irlanda, QQl (Kalite ve Nitelikler - irlanda) irlanda ve yabanci
niteliklerin karsilastirildigi Ucretiz bir  ¢evrim ici aragtir:
https://gsearch.qqgi.ie/WebPart/Search?searchtype=recognitions

e QQlI (Kalite ve Nitelikler-irlanda): https://www.qgqi.ie/)

e Avrupa Yeterlilikler Cercevesi: Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (EQF) |
Europass

o NARIC Avrupa Komisyonu tarafindan kurulan bir agin pargasidir
http://www.enic-naric.net/ (Avrupa Bilgi Merkezi Agi/ Ulusal Akademik
Tanima Merkezi) yabanci niteliklerin taninmasina yonelik prosediirler
hakkinda bilgi saglamaktadir.

e Beceri Kazanma Yollari Klavuzu : Beceri Kazanma Yollari — hizli_bir giris |
EPALE (europa.eu)

e Yeni Topluluklar Ortaklig’nin Mi-WOW programi: Gécmen Kadinlar- s
Firsatlari (Mi WOW — Yeni Topluluklar Ortakhgi

e Yeni Topluluklar  Ortakligi'nin  beceri degerlendirme formlar:
3assessment forms - mi-wow 2021.pdf (hewcommunities.ie)
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Okuma Kaynagi

e Beceri Gelistirme Yollarina iliskin tavsiyeler : Yetiskinler igin Yeni Firsatlar
(2016) : EUR-Lex - 32016H1224(01) - EN - EUR-Lex (europa.eu)

e NARIC irlanda hakkinda: https://www.qqgi.ie/Articles/Pages/NARIC-
Ireland.aspx

e KOMISYON PERSONELI CALISMA BELGESI, 2019 : Beceri Gelistirme Yollarina
iliskin Konsey Tavsiyesi: Yetiskinler icin Yeni Firsatlar — uygulama énlemleri
almak: implementation-report-upskilling-pathways _en.pdf (europa.eu)

e Yaygin ve sargin 6grenme yollarinin onaylanmasina iliskin konsey tavsiyesi :
EUR-Lex - 32012H1222(01) - EN - EUR-Lex (europa.eu)

e Avrupa icin Yeni Beceri Gindemi ve beceri gelistirme yollari: Avrupa
Yetkiskin Egitimi Dernegi » Avrupa icin Yeni Beceri Giindemi (eaea.org)

e Yaygin ve sargin egitim 2018 gilincellemesinin degerlendirilmesine iliskin
Avrupa Envanteri Tematik Rapor: Go¢menler ve Miilteciler igin yaygin ve
sargin  egitimin  degerlendirilmesi: Yaygin ve sargin _ 6grenimin
degerlendirilmesine iliskin Avrupa Envanteri 2018 giincellemesi tematik
rapor: Gocmenler ve milteciler icin _yaygin ve sargin _egitimin
degerlendirilmesi | Cedefop (europa.eu)

e Beceri tanima: Avrupa genelindeki mesleklerin tam listesi icin:
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regprof/index.cfm).

e Gogcmen kadinlarin sosyal entegrasyonu - sinirh politika kaynaklariyla
onemli bir sorun : Entegrasyon icin AVrupa Web sitesi — Avrupa Komisyonu
(europa.eu)

e Yaygin ve sargin 6grenimin degerlendirilmesi: Yaygin ve sargin 6grenimin
degerlendirilmesi | Cedefop (europa.eu)

e Beceri kazandirma yollari araciligiyla yetiskinleri gliclendirme, Cilt 2 :Dustk
vasifli yetiskinler i¢in beceri gelistirme yollaria yonelik koordineli ve uyumlu

yaklasimlar gelistirmek icin Cedefop analitik ¢cercevesi : Yetisksinleri beceri
kazandirma yollariyla giiclendirme | Cedefop (europa.eu)
e Avrupa Yetiskinler Egitimi Birligi (EAEA) Beceri Kazandirma Yollarina iliskin
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actklama : Upskilling-pathways-statement-Dec-2018.pdf (eaea.org)

e Ulke Raporlari- Yaygin ve sargin dégrenme yollarinin degerlendirilmesine
iliskin  Avrupa Envanteri: Yaygin ve sargin 6grenme _vyollarinin
degerlendirilmesine yénelik Avrupa Envanteri | Cedefop (europa.eu)

Sosyal Medya

Yeni Topluluklar Ortakligi, Facebook sayfasi: Yeni Topluluklar Ortakhgi| Facebook
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Vaka Galigmalari

Vaka Calismasi 1: Beceri denetimi: yetenegi belirlemeye yonelik
aracglar

Avrupa Komisyonu: Beceri denetimi :yetenegi belirlemeye yonelik araglar— AB
liye lilkelerinde beceri denetimi uygulamalari lizerine galisma

Beceri Denetimleri — AB Yayinlari Ofisi (europa.eu)

Calismanin amaci: Beceri denetimleri ile ilgili bilgi havuzunu gelistirmek, beceri
denetimlerinin ana basliklarini,  kullanilan yontem ve yaklasimlar ile beceri
denetimlerinin etkinligini belirlemek ve slirecin bir pargasi olarak standartlarin ne
ol¢lide kullanildigini degerlendirmektir.

Calisma yaklasimi:  Calisma Ulkelere degil beceri denetimi o6rneklerine
odaklanmistir.

Ciktilar:

- 2012 Konsey Onerisi ‘yetenek denetimi’ terimini kullanmasina ragmen
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e opee

uygulamada bu terim nadiren kullanilmaktadir. Bunun yerine daha yaygin
olan terimler su sekildedir: Beceri degerlendirmesi, beceri profil olusturma,
beceri portfolyosu, yetkinlik kontroli/o6lgimd.

- Cogu durumda slire¢c golli sekilde devam eder ve kisi tarafindan
gerceklestirilmektedir.  Bu  durum  kisinin  yetenekleriyle alakali
farkindaliginin artmasini saglamaktadir.

- Stk kullanilan degerlendirme formlari arasinda milakatlar, 06z
degerlendirme (bireysel veya rehberli) ve gecmis deneyimlerin anlatilari 74
bulunmaktadir. Dil engeliyle karsilasan gé¢cmenler bu bilgileri elde etmek
icin egitimli bir danismanin destegine ihtiya¢ duyabilmektedir. Bireyin
onceki slirecte edindigi 6grenimin (bilgi, beceri ve yeterlilikleri) tanimlamak
icin bir sertifika verilecekse bu degerlendirme tiirleri gercek kosullar altinda
uygulanir ve gozlemler, is tecribeleri ve testler gibi daha remi
degerlendirme yontemleriyle birlestirilebilmektedir.

- Portfolyo genellikle beceri denetiminin veya sire¢ daha az detayh
oldugunda bir beceri kartinin sonucudur. Sonug olarak bir beceri sertifikasi
ve bir yeterlilik 6dili de olusturulabilmektedir.

- Beceri denetimi bir rehberlik danismaniyla birlikte yuritiildigiinde atilacak
sonraki adim kisisellestirilmis bir eylem planiyla alakal tavsiyeler de
icermektedir. Beceri denetimlerinin ana basliklari: 1/ Kendini gelistirme; 2/
Egitimde ilerleme; 3/ s piyasasi entegrasyonu; 4/ Yetenek yénetimi

- Tanimlama ve belgeleme becerilerin degerlendirme slirecindeki
vazgecilmez bir asama olarak énemli sonuglara yol agabilmektedir. Bireyin
mevcut durumunun 06z degerlendirmesini saglayarak kariyer yollarini
planlama firsati yaratmaktadir. Ayrica degerlendirmeyi saglamak icin 6lgme
ve sertifikasyonun silirece dahil edilmnesi bir iyi uygulama olarak
degerlendirilmektedir.

- Cahsma, beceri denetimleri ve degerlendirme arasindaki baglantinin siirece
dahil olan kisiler tarafindan her zaman net bir sekilde anlasilmadigini
gostermektedir. Bu konu, katilimcilarin egitim ve 6gretim veya istihdam
konusunda kolaylikla ilerleyebilmeleri igin ele alinmalidir. Ayrica etkili sevk
prosediirleri de bu asamada oldukca 6nemlidir.

- Beceri denetimlerinin katilmcinin aktif olma durumu ve motivasyonu
Gzerinde olumlu etkisi oldugu gérilmustar.

Sonuglar:

- Beceri denetimi icin evrensel bir terim bulunmali ve kalite kriterleri de dabhil
olmak tzere anlami netlestirilmelidir.

- Daha net olmasi agisindan farkh tirlerdeki beceri denetimleri arasindaki
baglantilar gelistiriimelidir.

- Beceri denetim ve degerlendirmeleri arasindaki baglanti daha agik sekilde
ifade edilmelidir.

- Beceri denetim slreci farkh hedef gruplara gore
kisisellestirilmeli/uyarlanmali ve farkli hedef gruplar icin beceri
denetimlerinin nasil tasarlanacagl ve uygulanacagi konusunda kilavuzlar
saglanmalidir.

- Standartlarin kaliteli ve glivenilir Kabul edilmesini saglamak amaciyla egitim
ve is glicl piyasasindaki kurumlar arasinda iletisim saglanmahdir.
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Linke gbz atiniz: https://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=20580&langld=en
Calisma icin analiz edilen beceri denetimi girisimlerinin 6zeti.

Vaka Calismasi 2: Gégmen kadinlarin yash bakimi konusunda
egitim almasi

Avrupa Komisyonu: GoO¢ konusuyla alakali Avrupa web sitesi: Gogmen s
entegrasyonuna iliskin bilgi ve iyi uygulamalar

Gericuidar Projesi (Portekiz) (2014-2017): Gog¢men kadinlarin yash bakimi
konusunda egitim almasi.

https://ec.europa.eu/migrant-integration/intpract/project-gericuidar-training-
migrant-women-in-caring-for-the-elderly

Projenin amaci: Proje asagidaki sorunlara ¢6zim yaratmayr amaglamistir: 1/
Yashlar icin ev ici destegin olmamasi. 2/ Dlstk egitim dlzeyine sahip ve mesleki
egitimi olmayan go¢men ve multeci kadinlar icin sinirl istihdam olanaklari.

Projenin genel amaglari sunlardir: Go¢gmen kadinlara ve miltecilere yash hastalara
bakim iscisi olmak adina gerekli becerileri gelistirmelerinde destek vermek; gécmen
kadinlarin ve miltecilerin mesleki entegrasyonu igin is verenlerle ortaklk saglamak
, gocmen kadinlarin ve miltecilerin uzun vadede istihdam piyasasina mesleki
entegrasyonunu tesvik etmek; gocmen ve diger ilgili topluluklarda proje hakkinda
farkindalik yaratmaktir.

Clisma yaklasimi: On katilimcidan olusan bes farkli grup olusturulmus ve her biri
asagida belirtilen alanlarda egitim almistir; ev isleriyle alakal konular; yemek
yapma; yash bakimi icin Pratik ve teorik beceriler; psikoegitimsel 6z farkindalik
teknikleri; is arama becerileri; duygusal ve ruhsal gelisim; kiltlrlerarasi gelenek ve
ahskanliklar; dil ve kiltar.

Sonuglar:

- 120 katihmcinin %80’i egitimi tamamladiktan sonra yasli bakimi sektoriinde
kalici islere yerlesmislerdir.

- Mesleki ve teknik becerileri gelistirilmistir

- Katilimcilar Portekiz kiiltliriini daha iyi anlayarak adapte olmuslardir.

- Katilimcilarin ekonomik durumlarinda bir gelisme gerceklesmistir.

- lleri yastaki katihmcilar ise evde bakim hizmeti alarak hayat kalitelerini
artirmiglardir.

Sonuclar:

- Proje hem egitime katilan gé¢men kadinlara ve miiltecilere hem de ileri
yastaki katiimcilara fayda saglamistir.
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Oz-Degerlendirme Testleri ve Etkinlikler+Cevaplar

Coktan se¢meli sorular

1. Beceri gelistirme yollari girisimi tic asamadan olusmaktadir, bunlar:

a. 1/ Ogrenme Fikri, 2/Beceri Olgme, 3/ Onceki 6grenme siirecinin
degerlendirilmesi

b. 2/ Beceri Degerlendirmesi, 2/ Ogrenme Fikri , 3/ Onceki 6grenme
siirecinin degerlendirme ve taninmasi

c. 1/ Beceri Olgme, 2/ Degerlendirme, 3/ Onceki 6grenme siirecinin
taninmasi

76

2. Beceri degerlendirmesi asagidakilerden hangisi ile yapilmahdir? :

a. Rehberlik danigmanindan destek: degerlendirme 6ncesi, sirasinda ve
sonrasinda beceri 6lgme

b. Rehberlik veya danismanlik almamak
Genel kaltlr sinavi

3. Kisisellestirilmis bir 6grenme fikri:

a. Ogreniciye sectigi bir konuda sertifika verilmesidir.
Universitede bir imkan saglanmasidir
Beceri degerlendirmesinde belirlenen ihtiyaglan karsilayan bir egitim
veya ogretim fikri

4. Degerlendirme:

a. Yizylze derslere katilmaktir
b. llgili standarta gore 6grenme giktilarinin dlgiilmesidir
Bir 6grenme fikridir

5. Onceki becerilerin taninmasi éniindeki engeller:

a. Gogmenler lizerinde olumsuz bir etki yaratabilmektedir
b. Gogmenler lizerinde higbir etki yaratmamaktadir

Yazili Odev

Bakim sektoriinde calisan ve daha resmi ortamlarda calismak isteyen gé¢men
kadinlarin Beceri Gelistirme Yollari girisiminden nasil yararlanabilecegini distnin.
Girisimin amaci, faydalari ve 6zellikleri ne olacak? Her bir adim eleri icerecek? Bir
beceri degerlendirmesi, kisisellestirilmis 6grenme fikri ile 6grenme slirecinin
degerlendirme ve taninma asamalarini belirleyin. Bunlar disinda hangi 6nlemler
uygulanmali? (danismanlik, kalite glivencesi gibi.)
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UNITE 5: YAYGIN VE SARGIN OGRENME YONTEMLERININ

DEGERLENDIRILMESI (1) = GOCMEN KADINLAR iCiN
DEGERLENDIRMENIN GELISTIRILMESI VE UYGULANMASI

Unite n°5
78

Yaygin ve sargin 6grenme yontemlerinin degerlendirilmesi :
Gocmen kadinlar i¢in degerlendirmenin gelistirilmesi ve uygulanmasi

Giris Bu Unite bakim veren gocmen kadinlar igin yaygin ve sargin degerlendirme
yontemlerinin  gelistiriilme  ve  uygulanma  asamalarini  tanitmayi
amaglamaktadir. Bu Unite sonunda 6grenici asagidakileri yapabilecektir:

e Ogrenme baglaminda (6rgiin, yaygin ve sargin) bagimsiz olarak kisinin
edindigi 6grenme ciktilarini belirlemesi, ayirt etmesi ve yorumlamasi

e Ogrenim baglamindan (6rgiin, yaygin ve sargin) bagimsiz olarak kisinin
edindigi 6grenme ciktilarini ana hatlariyla belirlemesi, derlemesi ve
belgelemesi.

e Ogrenim baglamindan (6rgiin, yaygin ve sargin) bagimsiz olarak kisinin
edindigi 6grenme ciktilarini 6lgesi, karsilagtirmasi ve élgmesi.

Bunu basarmak icin Unite su sekilde tasarlanmistir: Teorik yaklasim,
kavramsal bilgi, yenilikci pedagojik vyaklasimlar/ aktarim araglari,
degerlendirme metodojileri, en yeni uygulamalar, ilham verici deneyimler,
material kaynakga, vaka analizleri ile 6z degerlendirme test ve etkinlikleri.

Siire 25 saatlik karma egitim:

e letisim: 9 saat

e Uygulama: 9 hours

e Bagimsiz calisma: 5 saat
e Degerlendirme: 2 saat

icerik

Teorik yaklagim Avrupa’nin egitim konusuna yaklasimi 6rgin egitimin 6tesinde olarak son on
yilda daha c¢ok yaygin ve sargin egitim yontemleriyle baglantih durumdadir.
Bunun yaninda 6rgiin egitim ile karsilastirildiginda yaygin ve sargin egitim
yontemleriyle 6grenilen bilgilerin is yasaminda kullanilabilmesi, egitim ve
uygulamalari hali hazirda devam eder nitelikte kilmaktadir.

Devam eden bu sireg kisinin bilgiyi nereden edindiginden bagimsiz olarak
tim oOgrenme yontemlerini belirlemesine, belgelemesine, Olgmesine ve
degerlendirmesine (sertifika ile) olanak saglayacak bir sistemin olmayisiyla
alakahdir.
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Yukarida vurgulandigi gibi degerlendirme yéntemleri igin ¢agri 2012 yilinda
yapilmis olsa da birgok Ulke 6rgiin egitim ve 6gretim disinda edinilen bilgi,
beceri ve yetkinliklerin gorliniirligliini ve degerini ortaya koyacak sekilde
dizenlenmis bir sistem uygulamaya devam etmektedir: bunlar is yerinde,
evde veya gonillu aktivitelerde de ayni sekildedir.

Daha spesifik olarak go¢gmen kadinlar s6z konusu oldugunda sargin egitim
yontemlerini degerlendirebilmek, edinilmis vyeterliliklerin taninacag ve
onaylanacagi kosullarin gelistirilmesine katki saglamaktadir ancak gdé¢men
kadinlar igin degerlendirme ne sekilde gelistirilip uygulanacaktir?

79

Kavramsal Bilgi Avrupa Birligi tum egitim baglamlarinda kazanilan becerilere hem gorinrlik
hem de deger kazandirmaya yonelik eylemleri desteklemektedir. Bu beceriler
kariyerleri ve yliksek 6grenimi destekleyen hayat boyu edinilen yeterliliklerin
bir pargasi durumundadir ancak burada sorulmasi gereken soru sudur: Yaygin
ve sargin 6grenme nedir?

Bireyler yalnizca 6rglin egitim ve 6gretim ortamlarinda degil ¢ok farkh sekil ve
baglamlarda 6grenirler. Bu 6grenme baslangictaki temel amag¢ olmasa dahi
glnlik aktivitelerin bir yan rtini olarak gergeklesebilmektedir.

Yaygin 6grenme cesitli etkinliklerin bir pargasi olarak yapilandiriimis ve dogal
sekilde gerceklesen (Ornegin video oyunlari sirasinda gelistirilen dijital
beceriler) 6grenme bicimidir. Ancak sargin egitim faaliyetleri tasarlanmis bir
egitim cergevesi disinda hayat boyunca bos zaman, mesleki, sosyal ve kiiltirel
faaliyetler cercevesinde gerceklesen 6grenme faaliyetleridir. Bu 6grenme
yontemi basili material, internet kullanimi, bilgisayar kullanimi veya cesitli
egitim altyapilari kullanilarak kisinin kendi kendine gergeklestirdigi her tiirll
O0grenmeyi icermektedir. Ayrica kisinin is tecriibesiyle edindigi bilgi, beceri ve
bitlinligl de icermektedir.

Yaygin egitim baglaminda kazanilan becerilerin kisiler igin blylk avantaj
saglayabilecegi dusunildiginde bu becerilerin nasil gorinir kilinacagi,
anlasilacagl ya da baska bir deyisle; degerlendirilme siireci ne sekilde
gelistirilir ve uygulanabilir?

Bir bltin olarak beceri degerlendirme sireci kisilerin becerilerini
belirlemesine, belgelemesine, Olgcmesine ve sertifikalastirmasina olanak
tanimaktadir. Bu silire¢ kismen veya timiyle bir yeterlilik edinilmesiyle
sonuclanabilmektedir. Bu, kisilerin is glicii piyasasindaki sansini
artirabilmekte ve yeni mesleki sanslar yaratabilmektedir. Ayrica yliksek egitim
ve Ogretime daha kolay erisim ve egitim modili veya kursunun bazi
bolimlerinden muaf olunmasini  saglayabilmektedir. Sonug¢ olarak
degerlendirme siireci sosyal katihmi artirmakta ve becerileri gortinir kilarak
okulu erken birakan, istihdamda yer almayan distk vasifli kisiler ve Gglnci
Ulke vatandaslari dahil olmak tzere bu kisileri gliclendirebilmektedir.
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2012 Konsey Onerisi degerlendirme siireci icin doért asama belirlemistir.
Ogrenme  ciktilarinin  belirlenmesi,  belgelenmesi,  odlciilmesi  ve
sertifikalastirilmasi. Bu dort asama kavrami pratige dokmeye yardimci
olmakta ve farkh gercgeklik ile ihtiyaglara uyumu kolaylastirmaktadir.

Gelistirme ve iyilestirme icin ongoriler sunarken, 6grenme sirecine veya
kariyerine geri donit vermeyi amaglayan bicimlendirici yaklagimlarla alakali

tanimlama ve belgeleme asamasidir. 8o

Degerlendirme ve belgelendirme asamalari daha c¢ok 6grenme c¢iktilarini
resmilestirmeyi ve belgelendirmeyi amaglayan 0Ozetleyici yaklasimlarla
alakahdir. Degerlendirme ve sertifikasyon her zaman tanimlama ve belgeleme
asamalarindan 6nce gelmektedir.

Bunun yaninda degerlendirmeyi olusturan sey genis kapsamlidir ve inceleme
sirecinin  yani  sira gozlemleri, gorlismeleri ve portfolyolari da
icerebilmektedir. Bu dort asamanin birbirinden ayri asamalar sekilde
belirtiimek durumunda olmamasi da ilgingtir.

Ulusal yeterlilik sistemleri ve ¢erceveleri

Mayis 2017’de yayinlanan Avrupa Yeterlilikler Cercevesine iliskin Konsey
Onerisi 37 6rgiin, yaygin ve sargin égrenme ydntemini daha iyi sekilde bir
araya getirerek farkli ortamlarda edinilen 6grenme giktilarinin degerlendirme
surecini desteklemeyi amaclamaktadir.

Ogrenme ciktilari 2008 Avrupa Yeterlilikler Cercevesi Onerilerinde “bir bireyin
O0grenme sirecinin sonunda ne bilmesi, anlamasi ve/veya yapabilmesi
gerektigine dair ifadeler” olarak tanimlanmistir.

Ulusal Yeterlilikler Cercevesinin (NQS) Avrupa Yeterlilik Cercevesine (EQF)
atifta bulunmasina iliskin kriterler hayat boyu 06grenme yodntemlerinin
seffafligini gelistirmek icin gerekli bir kosul olarak Ulusal Yeterlilikler
Cercevesinin gecerlilik cercevesine baglanmasi gerektigini acik¢ca ortaya
koymaktadir.

Ogrenme ciktilarina dayali seviye belirleme ydntemleri (izerine tasarlanmis
olan Ulusal VYeterlilikler Cercevesi yaygin olmayan 06grenmeye onay
saglamakta ve orglin egitim disinda is sirasinda ve bos zamanda gerceklesen
0grenmeye vyeni seyler eklemeyi mimkiin kilmaktadir. 2018 Avrupa
Envanterinde yer alan ispanya disindaki tiim Ulkeler bir Ulusal Yeterlilikler
Cercevesi gelistirmis ve referans olarak Avrupa Nitelikler Cercevesine atifta
bulunmuslardir.

Ogrenme ciktilarinin  kullanilmasi  degerlendirme siirecinin  netligini,
glvenirligini ve dogrulugunu merkezi bir unsur olarak standart bir tanim
icermektedir clinkli degerlendirme siireci ¢ogunlukla standart bir referans
icerecektir.
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Taninmada Yer Alan Paydaslarin Rolii Nedir?

Sisteme karsi gliven olusturmak ve taninma stirecinin sonuglarinin toplumda
kabul edilmesini saglamak icin paydas katilimi cok énemlidir. Konsey Oneri
Kararinin ilkelerinden biri, isverenler, sendikalar, sanayi odalari, ticaret ve el
sanatlari, mesleki niteliklerin taninmasi siirecinde yer alan ulusal kuruluslar,
istihdam hizmetleri, genclik o6rgitleri, genglik ¢alisanlari, egitim ve 6gretim

gibi, ilgili tim paydaslarin taninma girisimlerine katilimidir. 81

Uye Devletlerin ve AB kurumlarinin rolii nedir?

2012 Taninma Onerisi, Uye Devletleri 2018 yilina kadar taninma igin ulusal
dizenlemeler yapmaya davet etmektedir. Bu diizenlemeler, iste, evde veya
gondlli faaliyetlerde bireylerin orgin egitim ve 6gretim disinda edindikleri
bilgi ve becerilerinin taninirhgini ve degerini artirmalarini saglamaldir.
Avrupa Komisyonu ve Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi (Cedefop)
Uye Devletlere bu siirecte yardimci olmaktadir.

Genel Bilgi, Oneri Karari ve Rehberlik

Taninmaya iliskin Konsey Oneri Karari, taninmanin gelismesini tegvik
edebilecek kosullardan biri olarak rehberlik ve danismanliga erisimi
tanimlamakta ve Uye Devletlerin taninma olanaklari, prosediirleri ve
yararlari hakkinda bilgi ve rehberligin genis ¢apta yayginlastirilmasini
saglamalari gerektigini belirtmektedir.

Yenilikgi Avrupa Yonergeleri
Pedagojik
Yaklagimlar /
Aktarim Araglari

Avrupa Taninma Yoénergeleri, politika yapicilara ve paydaslara taninma
uygulamalari konusunda politika ve pratik tavsiyeler sunar. lyi uygulama
ornekleri ve tematik analizler kullanilarak Avrupa Envanteri, Avrupa'da
ulusal, bolgesel ve vyerel diizeylerde taninmanin nasil kullanildigini
gostermektedir. Yonergeler ve Envanter, tim paydaslar arasindaki diyalogu,
Avrupa'da taninmayi gelistirmeye yonelik devam eden ¢abalarinda
desteklemektedir.

Avrupa ydnergeleri ilk olarak 2009 yilinda gelistirilmis ve Konsey Oneri
Kararinin kabul edilmesinin ardindan 2015 yilinda glincellenmistir. 2012
Oneri Kararinin degerlendirilmesi, Avrupa'da taninmaya yénelik bir paylasim
anlayisinin tesvik edilmesinde ve akran 6greniminin desteklenmesinde
kilavuzlarin 6nemine isaret etmistir.

Yaygin ve Sargin Ogrenmelerin Taninmasina iliskin Avrupa Envanteri

Envanter, yaygin ve sargin 6grenmelerin taninmasini amaglayan Avrupa
¢apinda taninma uygulamalarina ve dizenlemelerine devamli olarak
glincellenen bir genel bakis niteligindedir. 2004'ten bu yana ve dahil olmak
Uzere envanter alti kez glincellenmistir (2004, 2005, 2008, 2010, 2014, 2016
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ve 2018).

Avrupa genelinde taninma uygulamalarina ve dizenlemelerine, devamli
olarak giincellenen bu genel bakis, Avrupa Komisyonu ile isbirligi icinde ve
mevcut tim taninmis 6grenmeleri bolgesel / ulusal dizeyde kullanma
konusundaki artan sosyal ilgiye yanit olarak, bu 06grenmenin nasil
tanimlandigl, belgelendigi, degerlendirildigi ve sertifikalandirildigi
hakkindaki bilgilerin ¢cogu lilkede kolay erisilebilir olmadigini géz 6ninde
bulundurularak derlenmistir.

82

Yaygin ve Sargin Ogrenmelerin Taninmasina iliskin Avrupa Veri Tabani

Avrupa veri tabani, Avrupa Yonergelerini Avrupa envanterine baglayan bir
pilot veri gorsellestirme projesidir.

Degerlendirme Basari Kaydi (Nova Scotia - Kanada)

Metodolojileri
) CEDEFOP tarafindan iyi bir uygulama olarak kullanilan bu metodoloji, son on

yilda eyaletteki Onceki Ogrenmelerin (RPL) Taninmasinin gelistirilmesini
desteklemek icin ¢ok c¢alisan Nova Scotia Hikimeti tarafindan
tasarlanmistir. Basarilarin kaydi, bireylerin egitim hayati, toplum ve is
deneyimi yoluyla edindikleri bilgi ve becerileri tanimlamalarina,
belgelemelerine ve tanimalarina vyardimci olmayr amaglamaktadir.
Degerlendirme yontemleri arasinda 6z degerlendirme, yari yapilandiriimis
gortsmeler, gézlem, kanit toplama, gosteriler ve standart testler yer alabilir.

Modern Yaygin ve sargin 6grenmelerin taninma uygulamalari ve iyilestirmeleri
Uygulamalar istihdam artisina yol agabilecegi gibi yasam kosullarinin iyilestirilmesine de
yol acabilir. Bu, bakim sektoriinde calisan gocmen kadinlara degil, ayni
zamanda Erasmus + El Sanatlari 3.0 (2017-1-ES01-KA202-038435) projesi
kapsaminda olan konsorsiyumun, Avrupa'daki el sanatlari 6gretmenlerinin
ve egitmenlerinin dijital caga gecislerinde mesleki gelisimlerini, BiT tabanli
yontem ve araclarla vyenilikgi mesleki egitim konusundaki 6gretim
yeterliliklerini gelistirerek destekleme fikrini arastirdigi, kolektif sirket ve
mesleklere de 6zgli bir alandir. Proje sonuglari, politika yapicilara, egitim
kurumlarina, temel ve sirekli mesleki egitim (IVET ve C-VET) saglayicilarina,
sosyal ortaklara ve diger araci kurumlara yonelik degerlendirme,
belgelendirme ve akreditasyon oOnerileri iceren, zanaat sektorleri igin
mesleki egitimde BiT tabanli yenilikci 6gretim-6grenme yéntemlerine iliskin
degerlendirme, belgelendirme ve akreditasyon kilavuzunu icermektedir.

ilham Verici ILO, SENA ve BM Kadinlari Kolombiya’da 500 Kadinin Calisma Becerilerini
Deneyimler Belgeleyecek

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) ve Ulusal Ciraklik Hizmeti (SENA),
2020'den bu yana Kolombiya'da diizenli statiide bulunan gé¢menlerin ve
Kolombiyalilarin mesleki profilini gelistirmek ve isglicli piyasasina erisimin
onindeki engelleri azaltmak icin birlikte calisiyor. Bu ittifak, ILO'nun isglci
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yeterliliklerinin belgelendirilmesi ve isglici yonelimi sureglerini iyilestirmesi
icin teknik ve mali destege izin vermis, bunun sonucunda SENA araciligiyla
idari ve lojistik sektorlerinde isglici yeterliligi standartlarinda 200 kisi
sertifikalandirilmistir. Bu ittifakla devamhlik icinde ve simdi de BM
Kadinlarinin ve Kadin Esitligi Baskanlik Konseyi'nin (CPEM) destegiyle
gocmen kadinlar, Kolombiyali olup uzun bir aradan sonar memleketine
donenler ve Kolombiya uyruklular igin isglicii becerilerinin taninmasi ve
belgelendirilmesine yonelik bir strateji baglatildi.
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Sireg, is tecrlbeleri ile beceri gelistirmis, kendi kendine veya ampirik olarak
egitim almis, ancak cesitli nedenlerle resmi bir sertifikaya sahip olmayan
tim kadinlari hedef alacaktir. Bu akreditasyon, 6zgecmisleri icin gecerli bir
destege sahip olacaklari icin mesleki profillerini gelistirmelerini saglayacak
ve bu da yeni istihdam olanaklarina erismelerini sebep olacaktir.

Materyaller

e Cedefop, Avrupa Komisyonu, ICF (2021): Ogrenme nasil gériiniir hale
getirilir: yaygin ve sargin 6grenmelerin taninmasini uygulama
stratejileri, 28 ve 29 Kasim 2016, Selanik
https://www.youtube.com/watch?v=EmGi_-yzJYE

e Cedefop, Avrupa Komiseri. ICF (2021): Yaygin ve sargin 6grenmelerin
taninmasina iliskin Avrupa veri tabani:
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-database-on-
validation-of-non-formal-and-informal-learning

e Mathou, Cecilie (2018): Yaygin ve sargin 6grenmelerin taninmasina
iliskin Avrupa envanteri 2018 gilincelleme VAKA galismasi: KANADA-
NOVA SCOTIA:
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/european_in
ventory_validation_2018 case_study Canada.pdf

e Sosyal Avrupa (2018): Yeteneklerin kilidini agma Yaygin ve sargin
o6grenmelerin taninmasi:
https://www.youtube.com/watch?v=wa7T2152uSU

e VPL Bienali (2019): 7 - 8 Mayis 2019 tarihleri arasinda Berlin'de
diizenlenen “VPL Bienali” Yaygin ve sargin 6grenmelerin taninmasini
destekleme konferansi: https://www.youtube.com/watch?v=WfCi-
9WalcY
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Hedefler

Roman toplumunun yaygin ve sargin faaliyetlerde edindigi beceri ve
yeterliliklerin taninmasini saglamak.

Roman kadinlarin, sivil orgltlerin destegiyle akademik olmayan yaygin ve
sargin 6grenmenin ulusal taninma sistemlerine erisimini tesvik etmek.

Yaygin ve sargin 6grenme taninma sistemlerinin etkisini ve erisilebilirligini 8

artirmak icin Roman kadinlarin katkida bulunmalarini ve tavsiyelerde
bulunmalarini saglamak.

50 Roman kadinin akademik olmayan yaygin ve sargin 6greniminin
taninmasi.

Yetigkin egitimi merkezlerini ve sivil toplum o&rgitlerini, Roman kadinlari
akademik olmayan yaygin ve sargin 6grenmelerinin taninma suireglerinde
desteklemeye ve onlara eslik etmeye tesvik etmek ve yardim etmek.

Projenin katkilarini yaygin ve sargin 6grenmelerin taninma sistemlerine dahil
etmek ve politika yapicilara bunun nasil yapilacagina dair somut tavsiyeler
vermek amaciyla ulusal hiikiimetler igin bir lobi kampanyasi diizenlemek.

Sonuglar
Bilinglendirme kampanyasi
50 Roman kadinin yaygin ve sargin 68renmelerinin taninmasi

AB'deki dogrulama sistemlerine erisilebilirligin iyilestirilmesine yo&nelik
Oneriler

Lobi kampanyasi
Vaka Calismasi 2: Birlesmis Milletler Kadinlari
Arka plan

Vietnam'in en bilyik iki sehri olan Hanoi ve Ho Chi Minh City'deki
gocmenlerin ylzde 40-50'sinin kadin oldugu tahmin ediliyor ve farkl
zorluklarla karsilagiyorlar. Dugslik ve istikrarsiz gelirler ve sosyal koruma
eksikligi onlari 6zellikle istismar ve somiirliye karsi savunmasiz hale getiriyor.
Ancak Vietnam'daki gocmen kadin isciler artik sinirlarda yasamayi
reddediyorlar. 10.000'den fazla gd¢men isci sosyal yardimlara, yasal
korumaya ve saglik hizmetlerine nasil erisebileceklerini 6grendi. Haklarini
savunuyorlar ve birbirlerine yardim ediyorlar.

Hedefler

Kadinlarin mevcut sosyal yardimlara, yasal korumaya ve saglik hizmetlerine
erisim ve bunlar kullanma kapasitelerini artirmak. Ayrica daha iyi is
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olanaklarina erisin ve is guvenligi standartlari ve ¢alisma haklari hakkinda
bilgi edinmek.
Sonuglar

Vietnam'da go¢men kadinlar igin program tarafindan kurulan ilk toplum
temelli agin su anda yerel gécmen kadinlarla dizenli grup toplantilarini
dizenleyen 33 lyesi bulunuyor. Gé¢men kadinlarin ihtiyaclarinin dikkate 36
alinmasini saglamak icin ilgili bilgileri paylasip ve vyerel yetkililerle
savunuculuk yaparlar.

Oz Degerlendirme Testleri ve Etkinlikler + Cevaplar

Latfen asagidaki coktan se¢cmeli sorulari yanitlayin

1. Kayit disi 6grenmenin tanimi nedir?

a. Cesitli faaliyetlerin bir pargasi olarak yapilandiriimis ve dogal olarak
gerceklesen 6grenme

b. Organize bir egitim gergevesi disinda gergeklesen 6grenme

c. Meslekten olmayan 6gretmenlerden ders alarak edinilen 6grenme
d. Sinif disinda alinan 6grenme

2. Degerlendirme asamalari nelerdir?

a.0grenme giktilarinin tanimlanmasi, belgelendirilmesi, degerlendirilmesi
ve sertifikalandiriimasi

b.Ogrenme ciktilarinin  tanimlanmasi, tartisiimasi, degerlendirilmesi ve
sertifikalandirilmasi.

c. Ogrenme ciktilarinin tanimlanmasi, belgelendirilmesi, degerlendirilmesi ve
taninmasi.

d. Bilgi, beceri ve degerlendirme

3. Hangisi 6grenmenin bir sonucudur?

a. Uzerinde calisilan seyin bir Griind.

b. Bir grubun 6grenme sirecinden sonra bilmesi, anlamasi ve neler
yapabilecegine iliskin ifadeler.

c. Resmi olmayan baglamlarda c¢alisilanlarla ilgili ifadeler.

d. Bireyin bir 6grenme siirecinin sonunda bilmesi, anlamasi ve / veya
yapabilmesi gerekenlere iliskin ifadeler

4. Asagidakilerden hangisi yaygin ve sargin 6grenmenin taninmasi
konusunda yenilikci bir pedagojik yaklasim degildir?

a. Avrupa Yonergeleri

b. Yaygin ve Sargin Ogrenmelerin Taninmasina iliskin Avrupa Envanteri
c. Yaygin ve sargin 6grenmenin taninmasina iliskin Avrupa El kitabi

d. Yaygin ve Sargin Ogrenmelerin Taninmasina iliskin Avrupa Veri Tabani
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5. Basari Kaydinin amaci nedir?
a. Bireylerin egitim hayati, toplum ve is deneyimi yoluyla edindikleri bilgi
ve becerileri belirlemelerine, belgelemelerine ve tanimalarina yardimci
olmak.
b. Egitim hayati, toplum ve is deneyimi yoluyla edinilen bilgi ve becerileri
belirleme, belgeleme ve tanima konusunda gruplara yardimci olmak
c. Egitim hayati, toplum ve is deneyimi icin gerekli bilgi ve becerileri 87
gelistirmede bireylere yardimci olmak
d. Bireylerin egitim hayati, toplum ve is deneyimi yoluyla edindikleri bilgi ve
becerileri belirlemelerine, tartismalarina, degerlendirmelerine ve
gelistirmelerine yardimci olmak.
Lutfen asagidaki aktiviteyi tamamlayin
Yazili Odev
Lutfen yaygin ve sargin 6grenme yoluyla edindigini becerilerinizi yazili olarak
yansitin. Genellikle glnlik isinizde onlara bagimli misiniz? Bu becerileri nasil
elde ettiginizi biliyor musunuz? Mifredatiniza yansidilar mi? Eger Oyleyse,
nasil? Degilse, neden?
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UNITE 6: YAGIN VE SARGIN DEGERLENDIRME OGRENME (I1):
DGERLENDIRME ARACLARI VE YONTEMLERI

Ogrenme Unitesi n°6 89

Yaygin ve sargin 6grenmenin degerlendirilmesi u1: degerlendirme araglari ve
yontemleri

Giris Bu Unite, yaygin ve sargin 6grenmeyi degerlendirmek igcin resmi Avrupa
kuruluslari tarafindan oOnerilen degerlendirme araglarini ve yontemlerini
tanitmayi amacglamaktadir:

o Degerlendirmeye yonelik bigcimlendirici ve Ozetleyici yaklagimi
tanimlar, ayirt eder ve karsilastirir.

e Oneriye hangi kanit gdsterme ydntemlerinin daha uygun oldugunu
belirler, kullanir ve karar verir.

e Oneriye uygun kanitlarin hangi yéntemlerle daha iyi sunulacagini ve
belgelenecegine karar verir, kullanir ve karar verir.

o Kriterleri 6grenme 6nerisiyle eslestirir, kontrol eder ve yorumlar.

Bunu basarmak icin, ders asagidaki bélimler halinde yapilandiriimistir: Teorik
yaklasim, kavramsal bilgi, yenilik¢i pedagojik yaklasimlar/aktarim araclari,
degerlendirme yontemleri/ son teknoloji uygulamalar, ilham verici
deneyimler, materyaller, kaynakca, vaka calismalari ve 6z degerlendirme,
testleri, etkinlikler, cevaplar.

Siire 1 puan (25 saatlik karma 6grenme)

e letisim: 9 saat

e Uygulamali egitim: 9 saat
e Otonom egitim: 5 saat

e Degerlendirme: 2 saat

ierik

Teorik Yaklagim | Uygun yaygin ve sargin resmi 6grenme degerlendirme araglarina ihtiyag
vardir. Avrupa Konseyi, var olan araclara (Europass gibi) vurgu yapmis ve
degerlendirme dizenlemeleri ile kredi sistemleri arasinda resmi baglam
disinda edinilen 6grenme ciktilarinin taninmasi ve belgelendirilmesinin tesvik
edilmesini ve kolaylastiriimasini destekleyecek sinerji ihtiyacina vurgu
yapmistir.

Yaygin ve sargin 6grenme degerlendirme araclarini daha iyi anlamak igin, bu
Unite mevcut degerlendirme yaklasimlari ve oOneriye uygun kanitlari
¢itkarmak, sunmak ve belgelemek icin gerekli yontemler hakkinda bilgi
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toplayacaktir. Son olarak, son bo6lim, kriterleri 6grenme Onerisiyle
iliskilendirmeye yonelik ¢alismalarin nasil yapildigini kapsayacaktir.

Kavramsal Bilgi | Avrupa  Konseyi  tarafindan, vyaygin ve sargin  6grenmelerin
degerlendiriimesinde uygun hale getirilmis 0zel arag ve gereglerin
kullanilmasinin 6nemi vurgulanmistir.

Europass ve Youthpass gibi seffaflik i¢in ortak Avrupa araglarinin gegerliligine 90
dikkat ceken tim Avrupa Birligi toplulugu icin ortak olan mevcut araclar
bulunmaktadir.

Bu degerlendirme araglari, degerlendirme sirecinin kalitesi, mesruiyeti ve
kabulliniin merkezinde yer almakla birlikte, ayni zamanda, bireysel olarak
Ogrenicilerin degerlendirmeyi nasil deneyimlediklerini etkileyerek, tim
deneyim yelpazelerini sekillendirir: Cok ¢esitli araglar kullanarak, bireylere
tiim beceri, bilgi ve becerilerini yansitma firsati verilir.

Bu konuya 6rnek vermek gerekirse ve o6rgiin egitim ile baglantili, testler ve
sinavlar nispeten hizli sonuglar getirebilir ama, bir yandan 6rgiin egitimde
gecmis deneyimleri olumsuz olabilecek bireyler tarafindan siklkla olumsuz
algilanir ve dikkatle yaklasilir ve 6te yandan, milakatlarin ve diyaloglarin
iletisimi mimkin kildig igin diger bazi yontemlere gére yilksek derecede
gecerlilige sahip olabilecegi, yani soru ve cevaplarin formilasyonunda yanls
anlasiimalari 6nlemeye yardimci olabilecegi ileri siriilebilir. Degerlendiricinin
deneyim, iletisim ve basitlestirme becerilerinin bu durumda siirecin
gecerliligini, glvenilirligini ve adaletini saglamada glgli bir rol oynadigl
sonucuna varilabilir.

Degerlendirmede Bicimlendirici ve Ozetleyici Yaklasim
hangileridir?

Avrupa Konseyi Oneri Karari, degerlendirme icin uygun araglari gelistirme ve
paylasma ihtiyacina odaklanmistir. Degerlendirmede ilerleme kaydedilmesi,
bicimlendirici ve 0zetleyici degerlendirme arasindaki ayrimin aciklhiga
kavusturulmasini gerektirir.

Daha once de belirtildigi gibi, degerlendirme icin kullanilan arag ve
yontemlerin 6grenme slirecinin sonuclarini  yansitmasi gerekir, ancak
degerlendirmede nasil ilerleme kaydedilirsiniz? Baslangi¢ olarak, yaklasimlar
hakkinda net bir ayrim yapmak gerekiyor. Bu durumda, iki karsit yaklasim
vardir: Bigcimlendirici ve Ozetleyici.

Oneri , bicimlendirici degerlendirmeyi, 6grenme siirecine veya 6grenme
kariyerine geri bildirim saglamayi, glicli ve zayif yonleri belirtmeyi ve kisisel
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veya oOrgltsel gelisim igin bir temel olusturmayr amaglayan bir yaklagim
olarak tanimlamaktadir.

Bu tlr bir yaklasim, isletmelerde rehberlik ve danismanliktan insan kaynaklari
yonetimine kadar birgok ortamda ¢ok onemli bir roli yerine getirmektedir.
IOWA Universitesi Ogrenme ve Ogretimde Mikemmellik Merkezi gibi diger
kurumlar, yol boyunca vyanlis anlamalari, miuicadeleleri ve 06grenme
bosluklarini tanimlayan ve bu bosluklarin nasil kapatilacagini degerlendiren
araglari tanimlar. Bunlar; 6grenmeyi sekillendirmeye yardimci olacak pratik
araglar icerir. Degerlendirme araglari yazimla ilgili, sinavlar, konusma ve daha
fazlasi olabilir. Bigimlendirici degerlendirme, bir sinif veya kurs boyunca
gerceklesir ve belirli 6grenci ihtiyaglarini destekleyebilecek yaklasimlarla
0grencinin 6grenme hedeflerine ulagsmasini iyilestirmeyi amaglar.

91

Ozetleyici yaklasim, Avrupa Konseyi tarafindan ogrenme ciktilarini
resmilestirmeyi ve belgelendirmeyi agik¢a amaglayan degerlendirme olarak
tanimlanmaktadir ve nitelikleri 6dillendirmede yetkili kurum ve kuruluslarla
baglantilidir ve bunlarla bitiinlestirilmistir. Kendi adina, IOWA Universitesi
Ogrenme ve Ogretimde Mikemmellik Merkezi, bir dgretim ddéneminden
sonra 6grenci 6grenimini, bilgisini, yeterliligini veya basarisini bir tnite, kurs
veya program olarak degerlendirir. Ozetleyici degerlendirmeler neredeyse
her zaman resmi olarak ve genellikle daha agirlikli bir sekilde derecelendirilir
(olmasi  gerekmese de). Ozetleyici degerlendirme, bicimlendirici
degerlendirme ile birlikte ve uyum icinde 6nemli bir etki yaratmak igin
kullanilabilir ve egitmenler bu yaklasimlari birlestirmenin c¢esitli yollarini
duslnebilirler.

Bununla birlikte, yaklasimlarin her durumda net bir ayrimi yoktur, ¢inkl ayni
arag¢ her iki amaci da yerine getirmek igin kullanilabilir. Kanit géstermeyi
amaclayan yontemleri (testler ve incelemeler, konusma yontemleri,
bildirimsel yontemler, go6zlemler, similasyonlar, g¢alismadan ¢ikarilan
kanitlar) ve kanitlari belgeleme ve sunma yontemlerini (‘canli kanit’,
O0zgecmisler, Gglincl taraf beyanlari ve portfdyleri gibi) ayirt etmek yararlidir.
Her ne kadar bu farklilasma her zaman acik olmasa da (bir portféyln Gretimi
kendi icinde belirli yeterliliklerin kaniti olarak kabul edilebilir), oncelikle
tabiati geregi goriinir bireysel yeterlilikleri saglamayi amaclayan yontemler
ile toplanan kanitlari sunanlar arasindaki farki yakalar.

Onermeye Uygun Kanit Gésterme Yontemleri

Kanit gostermek icin gesitli yontemler vardir ve her biri bir 6neriye yanit verir.
a) Testler ve Sinavlar: Bu yontem tim vatandaslar tarafindan tanidik ve
gecerli ve glivenilir bir arac olarak kabul edilmektedir. Bu yontemin kullanimi
iyi bilinmektedir ve uygulanmasi da ucuz ve hizli oldugu icin kendi basina
uygulanmaktadir. Bununla birlikte, bu arac¢ o6zellikle olumsuz egitim
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deneyimine sahip olanlar veya sinirli okuryazarlik becerilerine sahip olanlar
icin korkutucu olabilir.

b) Diyalog ve Konusmaya Ozgii Yontemler: Bu ydntemler gdriismelere ve
tartismalara (veya tartismalara) ayrilabilir. Gortiismeler genellikle tamamlayici
bir arac olarak kullanilir, bununla birlikte edinilen becerilerin tanimlanmasi
sirasinda ¢ok 6nemli araglar olabilir veya hangi mekanizmanin kanit ¢gitkarmak
icin en uygun olacagini kontrol etmek igin bir tarama araci olabilir. Ayrica,
iletisimi mamkin kildiklari i¢in asagidaki protokoller uygulandiginda test ve
sinavlardan daha yiiksek bir gecerlilik derecesine sahip olabilirler. Ote
yandan, degerlendirici kisisel 6zelliklerden etkilenebileceginden daha az adil
olabilirler.

c¢) Beyana Dayali Yontemler: Bireylerin becerileri bagimsiz olarak
tanimlamalarina ve kaydetmelerine dayanir (bazen verilen kriterlere karsi ve
bazen degil). Ancak, beyan normalde {clinci bir tarafca imzalanir
(dogrulanir). Degerlendirme sonuglari daha sonra, Ornegin bireysel bir
yeterlilik kitabina kaydedilir, ancak bu ayni zamanda bir 6zge¢miste veya
benzer bir belgede de olabilir. Beyana dayali yontemler genellikle
bicimlendirici degerlendirmeler icin veya Ozetleyici degerlendirme
gerceklesmeden ©nce becerilerin tanimlanmasina hazirhk olarak ¢ok
uygundur. Beyana dayali yontemler de esnektir ve bireylerin bilgi, beceri ve
yeterliliklerini kendi hizlarinda yansitmalarini saglar. Bununla birlikte, bazen
bu siirecler, dis objektif degerlendirmenin olmamasi nedeniyle gecerlilik ve
glvenilirlik eksikliginden muzdarip olabilir.
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d) Gozlemler: Bu yontem, glinlik gorevlerini yerine getirirken adaydan kanit
¢itkarmaya dayanir. Gozlemlerin gecerliligi yiiksek olabilir ve baska yollarla
yakalanmasi zor vyeterliliklere erisim saglayabilir. Gozlemler, beceri
kiimelerinin ayni anda degerlendirilebilmesi ve Ol¢climin gecerli olmasi
avantajina sahiptir. Ayrica, insanlar normal c¢alisma ortamlarindan
ayrilmadiklari ve degerlendirmeden 6nce ek stres altina alinmadiklari icin de
adil davranirlar. Bununla birlikte, siire¢ boyunca bireylerin ve isyerlerinin
kisisel Ozellikleri ortaya ciktikca, degerlendirme sonucunu etkileyebilecek
degerlendirici yanlihgi mevcut olabilir. Karakteristik 6zellikler, glvenlik,
zaman kisitlamalari ve diger faktorler nedeniyle gozlemler her zaman
mumkiin degildir. Ayrica, 6zellikle birden fazla degerlendirici varsa, zaman
alici olabilirler. Ayrica, gozlemler ginlik pratige dayandigindan, bireyin
degerlendirilmesi icin onlar araciligiyla elde edilen bilgiler genellemeye tabi
olmaktan ziyade baglama 6zgi olabilir.

e) Simiilasyonlar: Similasyon, bireylerin yeterliliklerini degerlendirebilmeleri
icin gercek hayat senaryolarina vyakin bir duruma sokulmasina
dayanmaktadir. Similasyonlarin organize edilmesi daha karmasik ve diger
dogrulama yontemlerine gore daha pahali olabilir; dizglin bir sekilde
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hazirlanmak igin biiylik miktarda ¢alisma ve is analizi gerektirirler.

f) Calismadan veya diger uygulamalardan elde edilen kanitlar: Kanitlar is
durumlarindan, gonulli faaliyetlerden, aileden veya diger ortamlardan
cikarilir. Gozlemler ve isten cikarilan kanitlar arasindaki fark, bireyin
degerlendirilecek olani se¢gmesidir. Diger yontemlere kiyasla gegerlilik ve
adalet daha disuktir, clinki birey genellikle en iyi performansini kullanir ve
deneyimi onaylayacak Ui¢clinci taraflara ihtiyag¢ duyacaktir.
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Onermeye Uygun Kanit sunma ve Belgeleme Yontemleri

Onceki bélim ydntemleriyle cikarilan kanitlarin gecerliligi ve alaka diizeyi
acisindan  degerlendirilmek Uzere sunulmasi ve belgelendiriimesi
gerekmektedir.

a) Ozgegmisler ve Bireysel Yeterlilik Beyanlari: Bireysel bilgi, beceri ve
yetkinlikleri belgelemenin en yaygin yolu.

b) Uglincii Taraf Raporlari: Bu arag, denetgilerin, isverenlerin ve / veya is
arkadaslarinin referans mektuplari  ve  sirketlerin performans
degerlendirmeleri gibi cesitli formlari benimseyebilir.

c) Portfoyler: Degerlendirme amaciyla kanit sunmak ve belgelemek igin en
karmasik ve sik kullanilan yéntemlerden biri. Bunlar, bireylerin yeterlilik
araclarinin bir karisimidir ve 6znellik riskinin (stesinden gelmek icin tglinci
taraflarin degerlendirmesini de igerebilir. Bir portfoy olusturmak, basvuru
sahibi agisindan zaman alan bir alistirmadir, ancak yine de adaylar, 6zellikle
okuryazarlik becerileri yliksek ve amag odakli olanlar igin yetkinliklerini esnek
ve Ozgln bir sekilde gosterme olanagina sahip olduklari icin popiler bir
yontemdir.

Kriterler ve Ogrenme Onerileri

Degerlendirme araci secilmeden once, degerlendirilecek 6grenmeye bakmak
onemlidir. Genellikle asagidaki kriterleri hesaba katmak 6nemlidir:

(a) Gecgerlilik: arag, neyi 6lgmeyi amacladigini 6lcmelidir.

(b) Glvenilirlik: bir aday ayni kosullar altinda her degerlendirildiginde ayni
sonuclarin ne dlglide elde edebilir.

(c) Adalet: bir degerlendirme kararinin 6nyargidan ne o6lctide arindirildigl
(baglam bagimhligi, kiltir ve degerlendirici yanhligi).

(d) Bilissel aralk: aracin degerlendiricilerin adayin 6grenmesinin genisligini ve
derinligini yargilamasina izin verip vermedigi.

(e) Degerlendirme amacina uygunluk: degerlendirme aracinin amacinin
amaclandigi kullanima uygun olmasini saglamak.
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Yenilikei Bakim ve Genglik Calismalari Sektorlerinde Degerlendirme
Pedagojik CEDEFOP ve Avrupa Komisyonu tarafindan 2016 yilinda yayinlanan bu
Yaklagimlar/ tematik rapor, yaygin ve sargin 6grenmenin degerlendirilmesine iliskin dort

Aktarim Araglarn | tematik raporun bir parcgasiydl. Raporun amaci, degerlendirme
diizenlemelerinin nasil uygulandigina iliskin 6ngoriler sunmaktir.

Rapor, ulusal dizeyde degerlendirme dizenlemelerinin varliginin gerekgesi,
dogrulama dizenlemeleri hakkindaki farkindaligin ne kadar yaygin oldugu, 94
calisanlara / gondillilere ne tur bir degerlendirme uygulandigi ve
degerlendirmeye katilmanin yararlarina dair kanit olup olmadigl hakkinda
bilgi toplar.

Gogmenler ve Miilteciler icin Yaygin ve Sargin Ogrenmelerin
Degerlendirilmesi

Gogmenler ve milteciler igin yaygin ve sargin  Ogrenmenin
degerlendirilmesine iliskin 2018 gilincellenmis tematik rapor, Cedefop ve
Avrupa Komisyonu catisi altinda yayinlanan bir belgedir.

Belge, yaygin ve sargin 6grenmenin degerlendirilmesinin Avrupa'ya go¢ eden
bireylerin istihdami ve sosyal hayata katiimi igin nasil anahtar oldugu
hakkinda bilgi toplar.

Emek piyasasina gocmen ve miiltecilerin entegrasyonunu desteklemenin,
istihdami artirdigl kanitlanmistir; pazar beceri uyusmazliklari azaltabilir ve
bazi is alanlarinda kalifiye is¢i eksikligine hitap edebilir.Yeni gelenlerin beceri
ve deneyimlerine uygun is bulmalarina yardimci olmak, kisisel refah ve sosyal
uyum Uzerinde de olumlu etkiler yaratabilir. Bununla birlikte, raporun
kapsadigi Gzere, her lilke bu degerlendirme ve firsat sunumu igin farkh bakis
acilarini benimsemektedir.

Degerlendirme | ChileValora

Metodolojileri
2019 Avrupa Dogrulama Envanteri kapsaminda yer alan ChileValora (CV),

resmi olarak 2008 yilinda Sili'de (Latin Amerika) kurulmus bir plandir. is
hareketliligi ve istihdami artirmak amaciyla resmi nitelikleri az olan veya hig
olmayan kisileri hedefler.

Girisimin baslatilmasindan bu yana temel amaci, bireylerin isgiici piyasasiyla
ilgili beceri ve yeterliliklerinin, nasil edinildiklerine ve 6rgiin egitim tarafindan
verilen bir unvan veya dereceye sahip olup olmadiklarina bakilmaksizin resmi
olarak taninmasini saglamaktir.

CV ayrica sertifika almayan basarisiz adaylari yetkinlige dayali mesleki egitime
yonlendirerek yasam boyu 06grenme firsatlarini  tesvik  etmeyi
amaclamaktadir. Basarili adaylar, daha sonra Sertifikal Kisilerin Sicilinin (Sicil)
bir parcasi olacak yeterlilikleri kaydeden bir sertifika alirlar. Tim kriterleri
karsilamayanlar, egitim sistemi icinde bosluklari doldurmalarini saglayacak
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alternatifler arama secenegine sahiptir. Ulkenin kamu istihdam ve egitim ofisi
bu ¢abalara destek saglamaktadir.

CV programinin istihdam edilebilirligi artirmasi ve istihdam olmadan
harcanan siireyi azaltmasi bekleniyor. istihdamda olanlar icin belgelendirme,
sirket icindeki ve disindaki hareketlilik ve hatta sektor Gzerinde olumlu bir
etki yaratma potansiyeline sahiptir. isveren tarafinda, sirketlerin becerileri
guvenilir ve seffaf bir slregle onaylanmis iscileri ise almalarini saglarken,
isverenlerin vasifli isglici aramak igin harcadiklari maliyet ve zamani azaltir.
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Modern | CARE

Uygulamalar
Bakim ve genclik ¢alismalari sektorleri tematik raporundaki degerlendirme

tarafindan toplandigi lizere, Leonardo da Vinci projesi | CARE bir italyan
kurulusu tarafindan koordine edildi ve iki yil boyunca (2010-12) yiratalda.
italya ve Romanya'daki yaygin ve sargin ortamlarinda edinilen yeterliliklerin
taninmasi ve belgelendirilmesine yonelik yenilikgi prosediirleri, 6zellikle
‘beyaz islere’ (yani saglik ve sosyal hizmetler) ve bakiciik meslegine
odaklanarak tesvik etti. Bu projeyi baslatmanin gerekgesi, nitelikli ve yetkin
bir isglicine ve Ozellikle de ‘beyaz islerde' istihdam edilen kisilerin
yeterliliklerini tanimak igin 6zel prosedirlere duyulan ihtiyagtl. Bu insanlar
genellikle resmi olarak nitelikli degillerdir, ancak yaygin ve sargin ortamlarda
edinilen ve taninmama egiliminde olan énemli yeterliliklere sahiptirler. Bu
sebepten, | CARE projesi dijital portfoy metodolojisine dayanan ve web
tabanl platformu destekleyen bir sertifikasyon prosediirii gelistirmistir.

Zaten kullanimda olan vyaygin 06grenmeyi degerlendiren Avrupa iyi
uygulamalarindan (6zellikle Hollanda'dan ve INGILTERE) ve istihdam
hizmetlerinde halihazirda kullanilmakta olan usul, ara¢ ve ydntemlerin
karisimi ile olusturuldu.

ilham Veren Assess Projesi

Deneyimler
Assess Projesi (2016-1-FR01-KA204-024183) egitime katilan (iye personelin

(egitmenler, danismanlar, egitim organizasyonu, ise donist destekleyen
dernek Gyeleri, ise entegrasyondandan sorumlu sosyal hizmet uzmanlari, 3.
sektor isletmeleri vb.) farkindaliklarini gelistirerek ve onlari istihdam igin
temel vyetkinliklerin ortak degerlendirilmesi icin bir yontem bir arag ile
donatarak, profesyonellesmesine ve mesleki entegrasyona katkida
bulunmustur. Bu vyaklasim, vyararlanicilarin  (egitim ve / veya s
arastirmalarinda gencler ve yetiskinler) 6zgulligiini ve is gereksinimlerini
sirket acisindan ve dogrudan bodlgelerde bulunan mesleki sektorlerin
ihtiyaclari ile ilgili olarak dikkate almistir.
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Materyaller

e Canva: "Bu kolay ipuglariyla bir portfoy nasil olusturulur”. Kasim 2021'de alindi
(How to create a portfolio with these easy tips):
https://www.canva.com/learn/portfolio/

e |talo (2020): Yetkinliklerinizi sergilemek icin ¢evrimigi bir portfoy olusturun
bolim 1. Kasim 2021'de alindi (Create an online portfolio to showcase your
competences part 1. Retrieved in November 2021): %
https://www.youtube.com/watch?v=_764_GaXalLU

e Ogrenme Gelistirme (2013): ”"Degerlendirme" Kasim 2021'de alindi (Learning
Development: Validation):
https://www.youtube.com/watch?v=nRNQrxEJibM&t=4s

e Sabramowicz, Anna (2011): Degerlendirme araglari — Yetkinlik becerileri
degerlendirmesi" Kasim 2021'de alindi ( Assessment tools — Competency skills
assessment ): https://www.youtube.com/watch?v=YPpBAHCUJcc

e Shen, Jason (2017): “is mi ariyorsunuz? Deneyiminizi degil, yeteneginizi
vurgulayin ” Kasim 2021'de alindi (Looking for a job? Highlight your ability, not
your experience):
https://www.ted.com/talks/jason_shen_looking_for_a_job_highlight_your_abi
lity_not_your_experience

Kaynakga

e Cedefop (2015). Yaygin ve sargin 6grenmelerin taninmasi igin Avrupa
yonergeleri. Liksemburg: Yayin Ofisi. (European guidelines for validating non-
formal and informal learning. Luxembourg: Publications Office.) Cedefop
referans serisi; No 104 http://dx.doi.org/10.2801/008370

e Cedefop; Avrupa Komisyonu; ICF (2016). Bakim ve genclik calismalari
sektorlerinde taninma. Avrupa envanterinin dogrulamaya iliskin 2016
glncellemesi icin tematik rapor. Liksemburg: Yayin Ofisi. (European
Commission; ICF (2016). Validation in the care and youth work sectors.
Thematic report for the 2016 update of the European inventory on validation.
Luxembourg: Publications Office.)

e Cedefop, Avrupa Komisyonu, ICF. (2019). Yaygin ve sargin 6grenmelerin
taninmasina iliskin Avrupa envanteri 2018 giincellemesi: Sentez raporu.
(European Commission, ICF. (2019). European inventory on validation of non-
formal and informal learning 2018 wupdate: Synthesis report)
http://libserver.cedefop.europa.eu/vetelib/2019/european_inventory_validati
on_2018_synthesis.pdf
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e lowa Eyalet Universitesi'nde (2020) Ogrenme ve Ogretimde Mikemmellik
Merkezi (CELT): Bicimlendirici ve Ozetleyici Degerlendirme. 19 Kasim 2021'de
alindi (Center for Excellence in Learning and Teaching (CELT) at lowa State
University (2020): Formative and Summative Assessment)
https://www.celt.iastate.edu/teaching/assessment-and-
evaluation/assessment-overview/

e Competendo: Dijital arag¢ kutusu. DARE - Avrupa'da Demokrasi ve insan Haklari 97
Egitimi tarafindan koordine edilen ve Erasmus+ tarafindan desteklenen proje.
Kasim 2021'de alindi (Competendo: Digital toolbox. Project coordinated by
DARE - Democracy and Human Rights Education in Europe and supported by
Erasmus+) : https://competendo.net/en/Apps_and_Tools

e Endrodi, G. (2019). Yaygin ve sargin 6grenmelerin degerlendirilmesine iliskin
Avrupa envanteri 2018 giincellemesi. Ornek Olay Sili - ChileValora. ( European
inventory on validation of non-formal and informal learning 2018 update. Case
study: Chile - ChileValora.)
http://libserver.cedefop.europa.eu/vetelib/2019/european_inventory_validati
on_2018_Chile.pdf

e Murphy, I. (2019). Yaygin ve sargin 6grenmelerin degerlendirilmesine iliskin
Avrupa envanteri 2018 giincellemesi. Tematik rapor: Go¢gmenler ve miilteciler
icin yaygin ve sargin 6grenmelerin degerlendirilmesi. ( inventory on validation
of non-formal and informal learning 2018 update. Thematic report: Validation
of non-formal and informal learning for migrants and refugees)

e Vale, P. (2019). Yaygin ve sargin 6grenmelerin degerlendirilmesine iliskin
Avrupa envanteri 2018 giincellemesi: Ispanya. (European inventory on
validation of non-formal and informal learning 2018 update: Spain.)
http://libserver.cedefop.europa.eu/vetelib/2019/european_inventory validati
on 2018 Spain.pdf

Vaka Galigmalari

Vaka Calismasi 1: The Reconoce Projesi

Avrupa Taninma Envanteri kapsaminda, 2015 yilinda ispanya'da goéniillilik yoluyla
edinilen becerilerin taninmasi lizerine Reconoce adi altinda bir ¢alisma yayinlandi.

Bir kurulus olan la Confederacidon de Centros Juveniles Don Bosco [Genglik Merkezleri
Federasyonu Don Bosco], gencglerin istihdam edilebilirligini artirmak icin gonalltlik
yoluyla edinilen becerilerin taninmasini tesvik etmek lizere bir organizasyon agina
liderlik etti.

Bu proje boyunca ag, 1000'den fazla genclik gonillisinden baslayarak gondlliliik
calismalarinin akreditasyonu icin cevrimici bir sistem diizenlendi. Bu projenin web
sayfasinda, bos zamanlarinda ve genclik faaliyetlerinde edindikleri becerilerin
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taninmasiyla ilgilenen Uyeleri ekliyorlar. Proje, becerilerin tanimlanmasi ve taninmasi
icin bir teknik olarak Scrum * kullanarak bir degerlendirme modeli tasarladi.

Scrum: Bir gelistirme ekibinin ortak bir hedefe ulagsmak igin birim olarak galistigi esnek,
bltlnsel bir Grin gelistirme stratejisi "; rlin gelistirmeye yonelik "geleneksel, sirali
yaklasim" varsayimlarina meydan okuyor ve ekiplerin fiziksel olarak birlikte olmalarini
veya tiim ekip Uyelerinin yakin ¢evrimigi isbirligini tesvik ederek, projedeki tim ekip
Uyeleri ve disiplinler arasinda glinliik yiiz ylze iletisimi saglayarak ekiplerin kendi
kendini organize etmelerini sagliyor.
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Vaka Calismasi 2: Competendo Dijital Ara¢ Kutusu

Competendo Dijital Ara¢ Kutusu, teorik boyut (yetkinlik kavrami ve degerlendirme
cerceveleri), toplumsal etki (sosyo-politik ayrim) ve 6rgiin ve yaygin egitimdeki (alan
ayrimi) somut calisma alanlarindaki aktorler arasinda bir kdprii olusturma gorevini
takiben bazi arag ve materyaller olugturur.

Arag kutusu, 6grenmeyi; 6grenme siirecinden 6nce, sirasinda ve sonrasinda nasil eslik
edilecegini anlamak icin Agik Egitim Kaynaklari sunar.

Competendo, "0grenmeden sonra" béliminde, tim 6grenme amaclarina ulasildiktan
sonra, raporlamada belirtilen konu ve yontemlerin gézlem, geri bildirim ve onerileri bir
araya getirme meselesi haline geldigini vurgulamaktadir. Bu nedenle,
Dokiimantasyonun islevlerini agiklarken, Competendo projesi bunun sadece yazili
olarak degil, ayni zamanda form islevle eslestigi siirece; bir haber grubu, ¢izim,
fotograf vb. olarak da bircok sekilde gerceklestigini vurgulamaktadir.

Yetkili, degerlendirmede, beceri degerlendirmesi, aciklamasi ve taninmasi veya basari
ritbeleri icin 6grenme ciktisini tanimlama ve dokiimantasyonda destek sunar ve farkl
e-araglara yonlendirir.

Oz Degerlendirme Testleri ve Etkinlikler + Cevaplar

1) Avrupa Konseyi tarafindan agiklanan bicimlendirici yaklasimin amaci nedir?

a. Ogrenme siirecine veya 6grenme kariyerine geri bildirim saglamak, giiclii ve zayif
yonleri belirtmek ve kisisel veya oérgiitsel gelisim icin bir temel saglamak

b. Yol boyunca kavram yanilgilarini, miicadeleleri ve 6grenme bosluklarini belirlemek
ve bu bosluklarin nasil kapatilacagini degerlendirmek.

c. Ogrenme ciktilarinin resmilestirilmesi ve belgelendirilmesi.

d. Bir 6gretim déneminden sonra 6grencinin 6grenmesini, bilgisini, yeterliligini veya
basarisini birim, ders veya program olarak degerlendirmek
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2) Bunlardan hangisi kanit gostermek igin bir yontemdir?
a.portfoy

b. OZGECMIS

c. Gozlem

d. Uglincu taraf raporlari 99

3) Taninmada kanit sunmak icin ve belgelemek igin en karmasik yontem neden
portfoydir?

a. Bireysel yeterlilikleri icerir ve 6znellik riskinin Gstesinden gelmek icin farkl
degerlendirme kurumlari tarafindan degerlendirmeyi igerir.

b. Bireylerin yetkinlik araglarinin bir karisimidir ve 6znellik riskinin ilistesinden
gelmek i¢gin iiglincii taraflarin degerlendirmesini de igcerebilir.

c. Oznellik riskinin Gstesinden gelmek icin bireysel yetkinlik degerlendirmesini igerir.

d. Bireylerin sinav araglarinin bir karisimidir ve 6znellik riskinin tstesinden gelmek igin
Uclincu sahislar tarafindan yapilan degerlendirmeyi de icerebilir

4) Her potansiyel yararli 6grenme oOnerisi degerlendirme araci icin asagidaki
kriterlerden hangisinin dikkate alinmasi gerekmez?

a.Guvenilirlik

b. Amaca uygunluk

c. Finansal teklif

d. Bilissel aralik

Liitfen asagidaki aktiviteyi tamamlayin.

Yasaminiz boyunca edindiginiz yetkinlikleri yansitin. Mevcut is pozisyonunuzu almaniz
gerekiyormus gibi gosteren bir portfoy olusturun. Ek materyallerde yer alan
baglantilari izleyerek biraz ilham ve daha fazla ipucu alin.
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